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  ওয়েস্ট জ োন পোও়েোর ডিডিডিউশন জ োম্পোডন ডিডিযেি(ওওয োপোডিয োডি)  

নিডিটে ডিদ্যু ৎ সরিরোহ 

                                                                                                                                  জসিো প্রদ্োন প্রডিশ্রুডি(ডসটেয ন্স চোেটোর) 

১. ভিশন ও ভিশনঃ 

            রুপকল্প (Vision):  ভনরাপদ, ভনরবচ্ছিন্ন ও িানসম্মত ভবদযুৎ প্রদাননর িাধ্ুনি আভথ িক, ও সািাচ্ছিক অগ্রগভতনত সহায়তা।  

            অভিলক্ষ্ু (Mission): ওনিাপাভিনকা আওতাধ্ীন সকল এলাকায় সহি লনিু িানসম্মত ভবদযুৎ সরবরাহ পপৌছাননা। 

 

নাগভরক পসবা 

ক্রভি

ক 

নং 

পসবার নাি 

পসবা 

প্রদাননর 

সনব িাচ্চ 

সিয় 

প্রনয়ািনীয় কাগি পত্র 

প্রনয়ািনীয় 

কাগি 

পত্র/ 

আনবদন 

ফরি প্রাভি 

স্থান 

পসবািূলু এবং পভরনশাধ্ পদ্ধভত (যভদ থানক) 

শাখার 

নািসহ 

দাভয়ত্ব প্রাি 

কি িকতিার 

পদবী, রুি 

নম্বর, 

পিলা/উপ

পিলা পকাি, 

অভফভসয়াল 

পেভলনফান ও 

ই-পিইল 

উদ্ধিতন 

কি িকতিার 

পদবী, রুি 

নম্বর, 

পিলা/উপ

পিলা 

পকািসহ  

অভফভসয়াল 

পেভলনফান 

ও ই-পিইল 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1. নতুন সংনযাগ :   

    

 এলটে-এ : আবাভসক 

 এবং  

এলটে-ভব : 

পসচ/কৃভিকানি বুবহ্নত 

পাম্প 

 (২ ভক.ও. পয িন্ত) 

(ভসনেল পফি) 

পূন িাে 

আনবদন 

প্রাভির 

পরবতী 

২ ভদননর 

িনধ্ু 

তদন্ত 

সম্পন্ন 

কনর 

ভিিান্ড 

পনাে 

ইসযু। 

▪ আনবদনকারীর স্বাক্ষ্র সম্বভলত ও 

যথাযথিানব পূরণকৃত আনবদন ফরি ( 

অনলাইনন আনবদননর কভপসহ)। 

▪ সদু পতালা পাসনপােি সাইনির ১ কভপ 

সতুাভয়ত রভেন ছভব। 

▪ িাতীয় পভরচয় পনত্রর সতুাভয়ত ফনোকভপ। 

▪ িভির িাভলকানা দভলল বা ভলি ভিি বা 

নািিারীর কাগি, িূল িাভলক না থাকনল 

উত্তরাভধ্কার সনদ। 

▪ ভসটে কনপ িানরশন/পপৌরসিা/কুান্টননিন্ট 

পবািি এলাকািুক্ত হনল আয়কর সনদপত্র 

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

আনবদন 

ফরি 

পাওয়া 

যানব। 

▪ পসবা িূলু- ভিিান্ড পনানে উনেভখত 

োকা। 

▪ পভরনশাধ্ পদ্ধভত- ভনধ্ িাভরত বুাংক এবং 

ভিভবভবএল রনকে, পক্রভিে কািি, ভিসা 

কািি ইতুাভদ । 

আনবদন ভফ (প্রভতটে ভিোনরর িনু)  

 (ক) ১-পফি ঃঃ ১২০.০০ োকা 

 (খ) ৩-পফি ঃঃ ৩৬০.০০ োকা 

িুাে প্রনযািু (ভনরাপত্তা িািানত বানদ) 

▪ ভনরাপত্তা িািানত ঃঃ - ৪৮০.০০ 

োকা/ভকঃওঃ। 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার-

ইন-চািি, 

নলভসটে 

ভফিার 

,০১৭০০৭০

৯৯৪৭ 

,রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১- 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com 

https://cabinet.gov.bd/site/page/9912834c-32e2-4bc4-9e28-ed3ef093b450/%E0%A6%B8%E0%A7%87%E0%A6%AC%E0%A6%BE-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A6%E0%A6%BE%E0%A6%A8-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%B6%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A7%81%E0%A6%A4%E0%A6%BF-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A3%E0%A7%9F%E0%A6%A8-%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%BE%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A4-%E0%A6%A8%E0%A6%BF%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B6%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
https://cabinet.gov.bd/site/page/9912834c-32e2-4bc4-9e28-ed3ef093b450/%E0%A6%B8%E0%A7%87%E0%A6%AC%E0%A6%BE-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A6%E0%A6%BE%E0%A6%A8-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%B6%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A7%81%E0%A6%A4%E0%A6%BF-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A3%E0%A7%9F%E0%A6%A8-%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%BE%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A4-%E0%A6%A8%E0%A6%BF%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B6%E0%A6%BF%E0%A6%95%E0%A6%BE
http://www.wzpdcl.org.bd/
http://www.wzpdcl.org.bd/
http://www.wzpdcl.org.bd/
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ভিিান্ড 

পনানের 

োকা 

ভিোর ও 

সাভিিস 

চািি 

িিা 

পদয়া 

সানপনক্ষ্ 

পরবতী 

২ ভদননর 

িনধ্ু 

ভবদযুৎ 

সংনযাগ 

প্রদান।  

▪ যথাযথ কতৃিপক্ষ্ হনত িবন ভনি িানণর পক্ষ্নত্র 

occupancy certificate ( শুধ্ িিাত্র খযলনা 

ভসটে কনপ িানরশন এলাকার িনু প্রনযািু) 

▪ সরকারী হালনাগাদ ভসদ্ধান্ত পিাতানবক 

পসালার পাওয়ার ভসনস্টি স্থাপন করনত 

হনব।  

▪ বহুতল িবননর (১০ তলার অভধ্ক) পক্ষ্নত্র 

অভি ভনব িাপন সনদ। 

▪ পূনব ির ভবদযুৎ সংনযাগ থাকনল পভরনশাভধ্ত 

কভপ। 

▪ পসচ কভিটের অনযনিাদনপত্র 

 

 

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

▪ ভপ্র-পপনিন্ট ভিোনরর িাধ্ুনি নতুন 

সংনযাগ প্রদাননর পক্ষ্নত্র ভনরাপত্তা 

িািানত প্রনযািু হনব না। 

▪ িািাননতর োকা সযদ বহন কনর না। 

সংনযাগ অবুাহত থাকা পয িন্ত এই 

িািাননতর অথ ি পকাম্পাভন’র ভনকে 

গচ্ছিত থাকনব।  

▪ সংনযাগ অবুাহভতর পক্ষ্নত্র পাওনা োকার 

ভবপরীনত িািাননতর োকা সিন্বয় সাধ্ন 

করা হনব। িািাননতর অনথ ির বাদ বাকী 

অংশ পকাম্পাভন’র ভনকে প্রাপু থাকনল 

গ্রাহনকর দরখানের পপ্রভক্ষ্নত তা পফরত 

পদয়া হনব। 
 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০২(দপদভপ

য়া  ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৪৭, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

 সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

 
2. নতুন সংনযাগ : 

    

 এলটে-এ : আবাভসক 

 এবং  

এলটে-ভব : 

পসচ/কৃভিকানি বুবহ্নত 

পাম্প  

 (২ ভক.ও. এর উনদ্ধি) 

(ভসনেল পফিঃ ০ - ৭.৫ 

ভক ও) 

(চ্ছত্র পফিঃ ০ - ৮০ ভক.ও.) 

 

পূন িাে 

আনবদন 

প্রাভির 

পরবতী 

২ ভদননর 

িনধ্ু 

তদন্ত 

সম্পন্ন 

কনর 

ভিিান্ড 

পনাে 

ইসযু। 

পসবা নং-১ এ বভণ িত কাগিপত্র/ 

দভললাভদসহ ভনম্ন বভণ িত 

কাগিপত্র/দভললাভদ িিা ভদনত হনব ঃঃ 

 

▪ ভপএফআই প্লান্ট স্থাপননর প্রিাণ পত্র 

(২০ ভক:ও: এর উনদ্ধি)। 

▪ িাড়ার পক্ষ্নত্র (শুধ্যিাত্র ক্ষ্য দ্র ভশল্প 

সংনযানগর পক্ষ্নত্র) িবন িাভলক ও 

িাড়াটেয়ার িনধ্ু িাড়া সম্পভকিত 

সম্পাভদত চুচ্ছক্তর সতুাভয়ত ফনোকভপ 

এবং ভবদযুৎ ভবল বনকয়া থাকনল 

িভি/িবননর িাভলক তার দায় বহন 

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

আনবদন 

ফরি 

পাওয়া 

যানব। 

▪ পসবা িূলু- ভিিান্ড পনানে উনেভখত 

োকা। 

▪ পভরনশাধ্ পদ্ধভত- ভনধ্ িাভরত বুাংক এবং 

ভিভবভবএল রনকে, পক্রভিে কািি, ভিসা 

কািি ইতুাভদ । 
 

আনবদন ভফ (প্রভতটে ভিোনরর িনু)  
 

 (ক) ১-পফি ঃঃ ১২০.০০ োকা 

 (খ) ৩-পফি ঃঃ ৩৬০.০০ োকা 
 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার-

ইন-চািি, 

নলভসটে 

ভফিার 

,০১৭০০৭০

৯৯৪৭ 

,রুি-১০২, 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০২(দপদভপ

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com 

http://www.wzpdcl.org.bd/
http://www.wzpdcl.org.bd/
http://www.wzpdcl.org.bd/
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ভিিান্ড 

পনানের 

োকা 

ভিোর ও 

সাভিিস 

চািি 

িিা 

পদয়া 

সানপনক্ষ্ 

পরবতী 

২ ভদননর 

িনধ্ু 

ভবদযুৎ 

সংনযাগ 

প্রদান। 

করনবন িনি ি ৩০০.০০ োকার নন-

িযভিভশয়াল ষ্টানম্প সম্পাভদত িবন 

িাভলনকর অভেকার নািা  

▪ বাভণচ্ছিুক/ক্ষ্য দ্র ভশল্প সংনযানগর পক্ষ্নত্র 

হালনাগাদ পেি লাইনসন্স এর সতুাভয়ত 

ফনোকভপ  

▪ ভলভিনেি পকাম্পানীর পক্ষ্নত্র 

সাটেিভফনকে অব ইনকনপ িানরশন ও 

পিনিানরন্ডাি অব আটেিনকলস এর 

সতুাভয়ত ফনোকভপ  (পরচ্ছিষ্টার অব 

িনয়ন্ট স্টক হনত) 

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

▪ ভনরাপত্তা িািানত ঃঃ – ৪৮০.০০ 

োকা/ভকঃওঃ। 

িুাে প্রনযািু (ভনরাপত্তা িািানত বানদ) 

 

 

য়া  ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৪৭, 

রুি-

১০২,,রুি- 

সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০৪, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 
3. নতুন সংনযাগ : 

 

এলটে-ভস ১ : ক্ষ্য দ্র ভশল্প ,  

এলটে -ভস ২ : ভনি িাণ , 

এলটে -ভি ১ : ভশক্ষ্া ধ্িীয় 

ও দাতবু প্রভতষ্ঠান এবং 

হাসপাতাল,  

এলটে -ভি ২ : রাোর বাভত 

ও পাভনর পাম্প,  

এলটে -ভি ৩ : বুাোভর 

চাচ্ছিিং পস্টশন 

এলটে- ই: বাভনচ্ছিুক ও 

অভফস 

এবং এলটে -টে : অস্থায়ী  

(সকল) 

(ভসনেল পফিঃ ০ - ৭.৫ 

ভক ও) 

পূন িাে 

আনবদন 

প্রাভির 

পরবতী 

২ ভদননর 

িনধ্ু 

তদন্ত 

সম্পন্ন 

কনর 

ভিিান্ড 

পনাে 

ইসযু। 

ভিিান্ড 

পনানের 

োকা 

ভিোর ও 

সাভিিস 

চািি 

পসবা নং-১ এ বভণ িত কাগিপত্র/ দভললাভদসহ 

ভনম্ন বভণ িত কাগিপত্র/দভললাভদ িিা ভদনত 

হনব ঃঃ 
 

▪ ভপএফআই প্লান্ট স্থাপননর প্রিাণ পত্র (২০ 

ভক:ও: এর উনদ্ধি)। 

▪ িাড়ার পক্ষ্নত্র (শুধ্যিাত্র ক্ষ্য দ্র ভশল্প 

সংনযানগর পক্ষ্নত্র) িবন িাভলক ও 

িাড়াটেয়ার িনধ্ু িাড়া সম্পভকিত সম্পাভদত 

চুচ্ছক্তর সতুাভয়ত ফনোকভপ এবং ভবদযুৎ ভবল 

বনকয়া থাকনল িভি/িবননর িাভলক তার 

দায় বহন করনবন িনি ি ৩০০.০০ োকার 

নন-িযভিভশয়াল ষ্টানম্প সম্পাভদত িবন 

িাভলনকর অভেকার নািা   

▪ বাভণচ্ছিুক/ক্ষ্য দ্র ভশল্প সংনযানগর পক্ষ্নত্র 

হালনাগাদ পেি লাইনসন্স এর সতুাভয়ত 

ফনোকভপ  

▪ ভলভিনেি পকাম্পানীর পক্ষ্নত্র সাটেিভফনকে 

অব ইনকনপ িানরশন ও পিনিানরন্ডাি অব 

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

আনবদন 

ফরি 

পাওয়া 

যানব। 

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

▪ পসবা িূলু- ভিিান্ড পনানে উনেভখত 

োকা। 
 

পভরনশাধ্ পদ্ধভত- ভনধ্ িাভরত বুাংক এবং 

ভিভবভবএল রনকে, পক্রভিে কািি, ভিসা কািি 

ইতুাভদ । 

আনবদন ভফ (প্রভতটে ভিোনরর িনু)  
 

 (ক) ১-পফি ঃঃ ১২০.০০ োকা 

 (খ) ৩-পফি ঃঃ ৩৬০.০০ োকা 
 

▪ ভনরাপত্তা িািানত ঃঃ - ৯৬০.০০ 

োকা/ভকঃওঃ। 

িুাে প্রনযািু (ভনরাপত্তা িািানত বানদ) 

 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার-

ইন-চািি, 

নলভসটে 

ভফিার 

,০১৭০০৭০

৯৯৪৭ 

,রুি-১০২, 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০২(দপদভপ

য়া  ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৪৭, 

রুি-

১০২,,রুি- 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com  

http://www.wzpdcl.org.bd/
http://www.wzpdcl.org.bd/
http://www.wzpdcl.org.bd/
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(চ্ছত্র পফিঃ ০ - ৮০ ভক.ও.) 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

িিা 

পদয়া 

সানপনক্ষ্ 

পরবতী 

২ ভদননর 

িনধ্ু 

ভবদযুৎ 

সংনযাগ 

প্রদান। 

আটেিনকলস এর সতুাভয়ত ফনোকভপ  

(পরচ্ছিষ্টার অব িনয়ন্ট স্টক হনত) 

▪ সািাচ্ছিক বা বাভনচ্ছিুক কি িকানন্ডর িনু 

বা ভনি িাণ কানির িনু অস্থায়ী সংনযানগর 

পক্ষ্নত্র যথাযথ কতৃিপনক্ষ্র অনযিভতপত্র। 

▪ ইচ্ছিবাইক চাচ্ছিিং পস্টশন এবং পয 

ইচ্ছিবাইকগুনলা চািি পদয়া হনব উিনয়র 

পেি লাইনসন্স কভপ। 

অস্থায়ী সংনযাগ আনবদন ভফ 

ক)এলটে ঃঃ 

অ) ১-পফি - ৩০০ োকা 

আ) ৩- পফি - ৬০০.০০ োকা 

সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 
4. নতুন সংনযাগ: 

  

এিটে (১১ পকভি) 

এিটে -১ : আবাভসক ,  

এিটে -২ : বাভনচ্ছিুক ও 

অভফস 

এিটে -৩ : ভশল্প 

এিটে -৪ : ভনি িাণ  

এিটে -৫ : সাধ্ারণ 

(িরনিেভরসহ 

পসনাভনবাস অথবা 

ভবশ্বভবদুালয়)  

এিটে -৬ : অস্থায়ী  

এিটে -৭ : বুাোভর চাচ্ছিিং 

পস্টশন 

এিটে -৮ 

:পসচ/কৃভিকানি বুবহ্নত 

পাম্প 

(চ্ছত্র পফিঃ ৫০ - ৫০০০ 

ভক.ও.) 

 

এবং এইচটে (৩৩ পকভি): 

পূন িাে 

আনবদন 

প্রাভির 

পরবতী 
13 

ভদননর 

িনধ্ু 

তদন্ত 

সম্পন্ন 

কনর 

ভিিান্ড 

পনাে 

ইসযু। 

ভিিান্ড 

পনানের 

োকা 

িিা, 

পসালার 

পুাননল 

স্থাপন, 

ভিোর 

সরবরাহ, 

ভিোর 

পসবা নং-১ এ বভণ িত কাগিপত্র/ 

দভললাভদসহ ভনম্ন বভণ িত 

কাগিপত্র/দভললাভদ িিা ভদনত হনব ঃঃ 

 

▪ িভি ও বাড়ীর িাভলনকর সানথ 

পিনিলপার এর ভবদযুৎ সংনযাগ 

সংক্রান্ত চুচ্ছক্তনািা।   

▪ পূনব ির ভনি িাণ/অস্থায়ী সংনযানগর  

ভববরণ ও হালনাগাদ পভরনশাভধ্ত ভবদযুৎ 

ভবনলর ফনোকভপ ।  

▪ ববদযুভতক যন্ত্রপাভতর তাভলকা (ওয়াে 

সহ)   

▪ ইনস্টনলশন পেস্ট/ওয়ুাভরং সাটেিভফনকে   

▪ এনাচ্ছিি ভিোরসহ পসালার ভবদযুৎ 

বুবহানরর পৃথক ওয়াভরং িায়াগ্রাি 

(একক ভিোনর ২ ভক.ও. এর উনদ্ধির 

পক্ষ্নত্র)  

▪ ভপএফআই প্লান্ট স্থাপননর প্রিাণ পত্র 

(২০ ভক:ও: এর উনদ্ধি)। 

▪ িাড়ার পক্ষ্নত্র (শুধ্যিাত্র ক্ষ্য দ্র ভশল্প 

সংনযানগর পক্ষ্নত্র) িবন িাভলক ও 

িাড়াটেয়ার িনধ্ু িাড়া সম্পভকিত 

সম্পাভদত চুচ্ছক্তর সতুাভয়ত ফনোকভপ 

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

আনবদন 

ফরি 

পাওয়া 

যানব। 

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

▪ পসবা িূলু- ভিিান্ড পনানে উনেভখত 

োকা। 
 

▪ পভরনশাধ্ পদ্ধভত- ভনধ্ িাভরত বুাংক এবং 

ভিভবভবএল রনকে, পক্রভিে কািি, ভিসা 

কািি ইতুাভদ । 
 

আনবদন ভফ 

 

▪ ১২০০.০০ োকা   
 

ভনরাপত্তা িািানত :  

 

▪ ১২০০.০০ োকা/ভকঃওঃ। 

িুাে প্রনযািু (ভনরাপত্তা িািানত বানদ) 

 

অস্থায়ী সংনযাগ আনবদন ভফ 

এিটে: ১২০০.০ োকা 

 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

তত্ত্বাবধ্ায়

ক 

প্রনকৌশলীী্র

কায িালয়, 

পওস 

সানকিল, 

ওনিাপাভি

পকা, 

বভরশাল 

(+৮৮০২৪

৭৮৮৩১৭০

৭, 

se.barisal

@wzpdcl.

gov.bd, 

রুি-১০১)/ 

প্রধ্ান 

পকৌশলীী্র

কায িালয়, 

পওস , 

খযলনা(রুি

- ২০৬, 

০২-

http://www.wzpdcl.org.bd/
http://www.wzpdcl.org.bd/
http://www.wzpdcl.org.bd/
mailto:wz.nalcity.jha@gmail.com
mailto:wz.nalcity.jha@gmail.com
mailto:wz.nalcity.jha@gmail.com
mailto:se.barisal@wzpdcl.gov.bd
mailto:se.barisal@wzpdcl.gov.bd
mailto:se.barisal@wzpdcl.gov.bd
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এইচটে -১ : সাধ্ারণ 

(িরনিেভরসহ 

পসনাভনবাস অথবা 

ভবশ্বভবদুালয়) ,  

এইচটে -২ : বাভনচ্ছিুক ও 

অভফস 

এইচটে -৩ : ভশল্প 

এইচটে -৪ : ভনি িাণ  

(চ্ছত্র পফিঃ ৫ পি ও - ৩০ 

পি. ও.) 

(২০ পি ও এর উনব ি 

অবশুই িাবল সাভকিে) 

 

 

পেস্ট এর 

পর  

পরবতী 

২ ভদননর 

িনধ্ু 

ভবদযুৎ 

সংনযাগ 

প্রদান। 

এবং ভবদযুৎ ভবল বনকয়া থাকনল 

িভি/িবননর িাভলক তার দায় বহন 

করনবন িনি ি ৩০০.০০ োকার নন-

িযভিভশয়াল ষ্টানম্প সম্পাভদত িবন 

িাভলনকর অভেকার নািা 

▪   বাভণচ্ছিুক/ক্ষ্য দ্র ভশল্প সংনযানগর পক্ষ্নত্র 

হালনাগাদ পেি লাইনসন্স এর সতুাভয়ত 

ফনোকভপ  

▪ ভলভিনেি পকাম্পানীর পক্ষ্নত্র 

সাটেিভফনকে অব ইনকনপ িানরশন ও 

পিনিানরন্ডাি অব আটেিনকলস এর 

সতুাভয়ত ফনোকভপ  (পরচ্ছিষ্টার অব 

িনয়ন্ট স্টক হনত)  

▪ আনবদনকারীর উপনকনের ববদযুভতক 

যন্ত্রপাভতর পেভসভফনকশন 

▪  আনবদনকারীর উপনকনের আভথ িং 

িায়াগ্রাি ও ভসনেল লাইন িায়াগ্রাি  

▪ উপনকনের যন্ত্রপাভত ও পৃথক ভিোর 

রুনির পল-আউে িায়াগ্রাি 

▪ আনবদনকারীর উপনকে স্থাপন কানি 

ভননয়াচ্ছিত টিকাদানরর হালনাগাদ 

ববদযুভতক লাইনসন্স এর সতুাভয়ত 

ফনোকভপ 

▪ আনবদনকারী  কতৃিক স্থাভপত 

উপনকনের ফায়ার সাভিিস ও ভসভিল 

ভিনফনন্সর ছাড়পত্র। 

▪ উপনকে স্থাপন সংক্রান্ত প্রধ্ান ভবদযুৎ 

পভরদশ িনকর সাটেিভফনকে 

▪ িবন স্থাপনার ইনলকটেকুাল নকশা 

▪ ভবনা িাড়ায় আনবদনকারী আভেনায়  

১০ ফয ে ঢ ০৮ ফয ে সাইনির 

ওনিাপাভিনকা’র িান অনযযায়ী ভিোর 

রুি 

▪ সংভিষ্ট ভবিানগর ভনব িাহী প্রনকৌশলী ও 

আনবদনকারীর িনধ্ু ৩০০/- (ভতনশত) 

োকার নন-িযভিভশয়াল ষ্টুানম্প চুচ্ছক্ত 

সম্পাদননর কভপ 

ha@gmail.c

om) 

৪৭৭৭২৬

৬৫৭, 

ce@wzpdc

l.gov.bd, ) 

/ ভনব িাহী 

পভরচালক 

,পভরচালন(

রুি-৩১১ 

,০১৭১৩-

০০১৪২৫, 

ed.operatio

n@wzpdcl

.gov.bd)/ 

বুবস্থাপনা 

পভরচালক(

রুি-৩০৩, 

০২-

৪৪১১১৫৭

৪, 

md@wzpd

cl.gov.bd)। 

mailto:ce@wzpdcl.gov.bd
mailto:ce@wzpdcl.gov.bd
mailto:ed.engineering@wzpdcl.gov.bd
mailto:ed.engineering@wzpdcl.gov.bd
mailto:ed.engineering@wzpdcl.gov.bd
mailto:md@wzpdcl.gov.bd
mailto:md@wzpdcl.gov.bd
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▪ সািাচ্ছিক বা বাভনচ্ছিুক কি িকানন্ডর িনু 

বা ভনি িাণ কানির িনু অস্থায়ী সংনযানগর 

পক্ষ্নত্র যথাযথ কতৃিপনক্ষ্র অনযিভতপত্র। 

▪ ইচ্ছিবাইক চাচ্ছিিং পস্টশন এবং পয 

ইচ্ছিবাইকগুনলা চািি পদয়া হনব উিনয়র 

পেি লাইনসন্স কভপ। 

5. নতুন সংনযাগ (অস্থায়ী) : 
 

ক) এলটে-টে  

(৫০ ভক:ও: পয িন্ত) 

 

খ)এিটে-৬ 

(৫০ ভক:ও: হনত ৫ পি:ও: 

পয িন্ত) 

   পূন িাে 

আনবদন 

প্রাভির 

পরবতী 
13 

ভদননর 

িনধ্ু 

তদন্ত 

সম্পন্ন 

কনর 

ভিিান্ড 

পনাে 

ইসযু। 

ভিিান্ড 

পনানের 

োকা 

িিা, 

পসালার 

পুাননল 

স্থাপন, 

ভিোর 

সরবরাহ

, ভিোর 

পেস্ট 

এর পর  

পরবতী 

২ 

ভদননর 

িনধ্ু 

ভবদযুৎ 

সংনযাগ 

প্রদান। 

ক)  পসবা নং-১ ও ৪ এ বভণ িত কাগিপত্র/ 

দভললাভদ িিা ভদনত হনব। 
 

▪ সদু পতালা পাসনপােি সাইনির ১ কভপ 

সতুাভয়ত রভেন ছভব (প্রভতষ্ঠাননর িননানীত 

বুচ্ছক্তর) 

▪ িাতীয় পভরচয় পনত্রর সতুাভয়ত ফনোকভপ 

(প্রভতষ্ঠাননর িননানীত বুচ্ছক্তর)। 

▪ সািাচ্ছিক বা বাভনচ্ছিুক কি িকানন্ডর িনু 

বা ভনি িাণ কানির িনু অস্থায়ী সংনযানগর 

পক্ষ্নত্র যথাযথ কতৃিপনক্ষ্র অনযিভতপত্র। 

▪ পিনিলপার কতৃিক িবন ভনি িাণ করা 

হনল িূভির িাভলক কতৃিক প্রদত্ত 

পাওয়ার অব এেভন ি। 

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

আনবদন 

ফরি 

পাওয়া 

যানব। 

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

▪ পসবা িূলু- ভিিান্ড পনানে উনেভখত 

োকা। 
 

▪ পভরনশাধ্ পদ্ধভত- ভনধ্ িাভরত বুাংক এবং 

ভিভবভবএল রনকে, পক্রভিে কািি, ভিসা 

কািি ইতুাভদ । 

আনবদন ভফ 

ক)এলটে ঃঃ 

অ) ১-পফি - ৩০০.০০ োকা 

আ) ৩- পফি - ৬০০.০০ োকা 

খ) এিটে-৬  

১২০০.০ োকা 

ভনরাপত্তা িািানত ঃঃ 

ক) ৪৮০.০০ োকা/ভক:ও:  

খ) ১২০০.০০ োকা/ভক:ও: 

িুাে প্রনযািু (ভনরাপত্তা িািানত বানদ) 

সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 
 

তত্ত্বাবধ্ায়

ক 

প্রনকৌশলীী্র

কায িালয়, 

পওস 

সানকিল, 

ওনিাপাভি

পকা, 

বভরশাল 

(+৮৮০২৪

৭৮৮৩১৭০

৭, 

se.barisal

@wzpdcl.

gov.bd, 

রুি-১০১)/ 

প্রধ্ান 

পকৌশলীী্র

কায িালয়, 

পওস , 

খযলনা(রুি

- ২০৬, 

০২-

৪৭৭৭২৬

৬৫৭, 

ce@wzpdc

l.gov.bd, ) 
/ ভনব িাহী 

পভরচালক 

,পভরচালন(

রুি-৩১১ 

mailto:se.barisal@wzpdcl.gov.bd
mailto:se.barisal@wzpdcl.gov.bd
mailto:se.barisal@wzpdcl.gov.bd
mailto:ce@wzpdcl.gov.bd
mailto:ce@wzpdcl.gov.bd


7  

 

,০১৭১৩-

০০১৪২৫, 

ed.operatio

n@wzpdcl

.gov.bd)/ 

বুবস্থাপনা 

পভরচালক(

রুি-৩০৩, 

০২-

৪৪১১১৫৭

৪, 

md@wzpd

cl.gov.bd)। 
6. ভবল না পাওয়া  (পযরাতন 

সংনযানগর পক্ষ্নত্র) 

তাৎক্ষ্ভন

ক 

▪ গ্রাহনকর ভলভখত আনবদন  

▪ পূনব ির ভবদযুৎ ভবনলর/পিচ্ছন্ডং রভশদ এর 

ফনোকভপ 

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ভবনািূনলু উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার-

ইন-চািি, 

নলভসটে 

ভফিার 

,০১৭০০৭০

৯৯৪৭ 

,রুি-১০২, 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০২(দপদভপ

য়া  ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৪৭, 

রুি-

১০২,,রুি- 

সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com 

mailto:ed.engineering@wzpdcl.gov.bd
mailto:ed.engineering@wzpdcl.gov.bd
mailto:ed.engineering@wzpdcl.gov.bd
mailto:md@wzpdcl.gov.bd
mailto:md@wzpdcl.gov.bd
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ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 
7. ভবল না পাওয়া  (নতুন 

সংনযানগর পক্ষ্নত্র) 

3 ভদন ▪ গ্রাহনকর ভলভখত আনবদন  

▪ ভিিান্ড পনানের ফনোকভপ 

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ভবনািূনলু উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার-

ইন-চািি, 

নলভসটে 

ভফিার 

,০১৭০০৭০

৯৯৪৭ 

,রুি-১০২, 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০২(দপদভপ

য়া  ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৪৭, 

রুি-

১০২,,রুি- 

সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com 
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ha@gmail.c

om) 
8. ভবদযুৎ ভবল কি/পবশী 3 ভদন ▪ ভলভখত আনবদন (ভবল পভরনশানধ্র 

সব িনশি তাভরনখর িনধ্ু) 

▪ সংভিষ্ট ভহসানবর অভিনযাগকৃত িানসর 

ভবদযুৎ ভবল/পিচ্ছন্ডং রভশদ এর ফনোকভপ 

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ভবনািূনলু উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার-

ইন-চািি, 

নলভসটে 

ভফিার 

,০১৭০০৭০

৯৯৪৭ 

,রুি-১০২, 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০২(দপদভপ

য়া  ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৪৭, 

রুি-

১০২,,রুি- 

সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com 

9. পভরনশাধ্ সনত্ত্বও ভবনল 

বনকয়া প্রদশ িন 

3 ভদন ▪ ভলভখত আনবদন (ভবল পভরনশানধ্র 

সব িনশি তাভরনখর িনধ্ু) 

▪ সংভিষ্ট ভহসানবর অভিনযাগকৃত িানসর 

ভবদযুৎ ভবল/পিচ্ছন্ডং রভশদ এর ফনোকভপ 

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

ভবনািূনলু উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার-

ইন-চািি, 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 
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(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

নলভসটে 

ভফিার 

,০১৭০০৭০

৯৯৪৭ 

,রুি-১০২, 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০২(দপদভপ

য়া  ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৪৭, 

রুি-

১০২,,রুি- 

সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com 

10. বনকয়ার কারনণ সংনযাগ 

ভবচ্ছিন্ন (DC)  চািি 

চািি 

পভরনশা

ধ্ 

সানপ

পক্ষ্ ৬ 

(ছয়) 

ঘন্টা। 

▪ বনকয়া ভবনলর পভরনশাভধ্ত ফনোকভপ  

▪ DC ভবনলর পভরনশাভধ্ত ফনোকভপ 

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

এলটে ঃঃ 

(ক) ১- পফি - ৩৬০.০০ োকা 

(খ) ৩- পফি- ৯৬০.০০ োকা 

এিটে এবং এইচটে  

৬০০০.০০ োকা 

বুাংক এর  িাধ্ুনি পভরনশাধ্। 

িুাে প্রনযািু 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার-

ইন-চািি, 

নলভসটে 

ভফিার 

,০১৭০০৭০

৯৯৪৭ 

,রুি-১০২, 

উপসহকারী  

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j
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হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

প্রনকৌশলী-

০২(দপদভপ

য়া  ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৪৭, 

রুি-

১০২,,রুি- 

সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

ha@gmail.

com 

১১ বনকয়ার কারনণ ভবচ্ছিন্ন 

সংনযাগ পযনঃসংনযাগ 

(RC) চািি 

চািি 

পভরনশা

ধ্ 

সানপ

পক্ষ্ ৬ 

(ছয়) 

ঘন্টা। 

▪ বনকয়া ভবনলর পভরনশাভধ্ত ফনোকভপ  

▪ RC  ভবনলর পভরনশাভধ্ত ফনোকভপ 

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

এলটে ঃঃ 

(ক) ১- পফি - ৩৬০.০০ োকা 

(খ) ৩- পফি- ৯৬০.০০ োকা 

এিটে এবং এইচটে  

৬০০০.০০ োকা 

বুাংক এর  িাধ্ুনি পভরনশাধ্। 

িুাে প্রনযািু 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার-

ইন-চািি, 

নলভসটে 

ভফিার 

,০১৭০০৭০

৯৯৪৭ 

,রুি-১০২, 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০২(দপদভপ

য়া  ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৪৭, 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com 
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রুি-

১০২,,রুি- 

সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

1২. 

 

গ্রাহনকর অনযনরানধ্ 

সংনযাগ ভবচ্ছিন্ন (DC) 

চািি 

চািি 

পভরনশা

ধ্ 

সানপ

পক্ষ্ ৬ 

(ছয়) 

ঘন্টা। 

▪ বনকয়া ভবনলর পভরনশাভধ্ত ফনোকভপ  

▪ DC ভবনলর পভরনশাভধ্ত ফনোকভপ 

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

এলটে ঃঃ 

(ক) ১- পফি – ২৪০.০০ োকা 

(খ) ৩- পফি- ৪৮০.০০ োকা 
 

এিটে এবং এইচটে  

১২০০.০০ োকা 

বুাংক এর  িাধ্ুনি পভরনশাধ্। 

িুাে প্রনযািু  

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার-

ইন-চািি, 

নলভসটে 

ভফিার 

,০১৭০০৭০

৯৯৪৭ 

,রুি-১০২, 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০২(দপদভপ

য়া  ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৪৭, 

রুি-

১০২,,রুি- 

সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com 
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িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

১৩ গ্রাহনকর অনযনরানধ্ 

ভবচ্ছিন্ন সংনযাগ 

পযনঃসংনযাগ (RC) চািি 

চািি 

পভরনশা

ধ্ 

সানপ

পক্ষ্ ৬ 

(ছয়) 

ঘন্টা। 

▪ বনকয়া ভবনলর পভরনশাভধ্ত ফনোকভপ  

▪ RC  ভবনলর পভরনশাভধ্ত ফনোকভপ 

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

এলটে ঃঃ 

(ক) ১- পফি – ২৪০.০০ োকা 

(খ) ৩- পফি- ৪৮০.০০ োকা 
 

এিটে এবং এইচটে  

১২০০.০০ োকা 

বুাংক এর  িাধ্ুনি পভরনশাধ্। 

িুাে প্রনযািু 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার-

ইন-চািি, 

নলভসটে 

ভফিার 

,০১৭০০৭০

৯৯৪৭ 

,রুি-১০২, 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০২(দপদভপ

য়া  ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৪৭, 

রুি-

১০২,,রুি- 

সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com 



14  

 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

1৪. ভপ্র-পপইি ভিোর 

িাড়া(িাভসক)  

(ভিোর ওনিাপাভিনকা 

কতৃিক প্রদত্ত) 

   ক) এক পফি - ৪০.০০ োকা  

খ) ভতন পফি- ২৫০.০০ োকা   

 িুাে প্রনযািু 

পিচ্ছন্ডং পষ্টশন/অনলাইন (চ্ছিভপ, নগদ, ভবকাশ 

ইতুাভদ) পপনিন্ট এর  িাধ্ুনি। 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার-

ইন-চািি, 

নলভসটে 

ভফিার 

,০১৭০০৭০

৯৯৪৭ 

,রুি-১০২, 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০২(দপদভপ

য়া  ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৪৭, 

রুি-

১০২,,রুি- 

সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com 

1৫. গ্রাহনকর অনযনরানধ্ 

সাভিিস ড্রপ কুাবল 

চািি 

পভরনশা

গ্রাহনকর ভলভখত আনবদন ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

ক) এক পফি- ২৪০.০০ োকা  

 খ) ভতন পফি- ৬০০.০০ োকা  

উপসহকারী  আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 
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(সাভিিস 

চ্ছক্রিভপে/ক্লাম্পসহ) 

পিরািত/পভরবতিন/স্থানা

ন্তর ভফ 

 

ধ্ 

সানপ

পক্ষ্ ৬ 

(ছয়) 

ঘন্টা। 

সব িনশি পভরনশাভধ্ত ভবদযুৎ ভবল/পিচ্ছন্ডং 

রভশদ এর ফনোকভপ,    

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

গ) এিটে ও এইচটে-১৫০০.০০ োকা 

বুাংক  এর  িাধ্ুনি 

িুাে প্রনযািু 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার-

ইন-চািি, 

নলভসটে 

ভফিার 

,০১৭০০৭০

৯৯৪৭ 

,রুি-১০২, 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০২(দপদভপ

য়া  ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৪৭, 

রুি-

১০২,,রুি- 

সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com  

১৬. গ্রাহনকর অনযনরানধ্ 

ভিোর পরীক্ষ্া চািি 

োকা 

িিাদা

পনর 

পনর 

গ্রাহক 

পেনী 

পিনদ ৩ 

▪ গ্রাহনকর ভলভখত আনবদন  

▪ সব িনশি পভরনশাভধ্ত ভবদযুৎ 

ভবল/পিচ্ছন্ডং রভশদ এর ফনোকভপ, 

গ্রাহক কতৃিক প্রনদয় অভেকারনািা  

(ভিোনর যভদ অববধ্ হেনক্ষ্নপর 

আলািত/ িিাকৃত ভরভিং/ ভিোর 

িুলফাংশন/ ভিোর ধ্ীর গভত সম্পন্ন 

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

ক) এক পফি- ২৪০.০০ োকা   

খ) ভতন পফি- ৪৮০.০০ োকা      

গ) এলটে ভসটে- ৭২০.০০ োকা     

ঘ) এিটে ও এইচটে- ২৪০০ োকা 

বুাংক এর  িাধ্ুনি পভরনশাধ্। 

িুাে প্রনযািু 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার-

ইন-চািি, 

নলভসটে 

ভফিার 

 সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 
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পথনক 

১০ ভদন। 

পাওয়া যায়, পস পক্ষ্নত্র 

পপনাল/সম্পূরক ভবল পভরনশানধ্ বাধ্ু 

থাকা) 

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭  

,০১৭০০৭০

৯৯৪৭ 

,রুি-১০২, 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০২(দপদভপ

য়া  ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৪৭, 

রুি-

১০২,,রুি- 

সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০৪, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com) 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com / 

তত্ত্বাবধ্ায়

ক 

প্রনকৌশলীী্র

কায িালয়, 

পওস 

সানকিল, 

ওনিাপাভি

পকা, 

বভরশাল 

(+৮৮০২৪

৭৮৮৩১৭০

৭, 

se.barisal

@wzpdcl.

gov.bd, 

রুি-১০১) 

১৭. গ্রাহনকর অনযনরানধ্ 

ভিোর/ভিোভরং ইউভনে 

ক) ৩ 

ভদন 

গ্রাহনকর ভলভখত আনবদন ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

ক) এক পফি- ৩৬০.০০ োকা   

খ) ভতন পফি- ৮৪০.০০ োকা      

উপসহকারী  আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

mailto:se.barisal@wzpdcl.gov.bd
mailto:se.barisal@wzpdcl.gov.bd
mailto:se.barisal@wzpdcl.gov.bd
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স্থাপন/পভরবতিন/স্থানান্তর 

ভফ 

ক) এলটে এক পফি 

খ) এলটে ভতন পফি 

গ) এলটে ভসটে 

ঘ) এিটে ও এইচটে 

ঙ) ইএইচটে 

খ) ৩ ভদন 

গ) ৩ ভদন 

  ঘ) 5 ভদন  

  ঙ) ৫ ভদন 

সব িনশি পভরনশাভধ্ত ভবদযুৎ ভবল/পিচ্ছন্ডং 

রভশদ এর ফনোকভপ,    

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

গ) এলটে ভসটে- ২৪০০.০০ োকা     

ঘ) এিটে ও এইচটে- ৬০০০ োকা 

বুাংক  এর  িাধ্ুনি। 

িুাে প্রনযািু 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার-

ইন-চািি, 

নলভসটে 

ভফিার 

,০১৭০০৭০

৯৯৪৭ 

,রুি-১০২, 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০২(দপদভপ

য়া  ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৪৭, 

রুি-

১০২,,রুি- 

সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com  

১৮. গ্রাহনকর অনযনরানধ্ 

গ্রাহক আভেনায় ভিোর 

পভরদশ িন চািি 

োকা 

িিাদা

পনর 

পনর 

গ্রাহক 

¤ঃী্রনণী 

পিনদ ৩ 

▪ গ্রাহনকর ভলভখত আনবদন  

▪ সব িনশি পভরনশাভধ্ত ভবদযুৎ 

ভবল/পিচ্ছন্ডং রভশদ এর ফনোকভপ, 

গ্রাহক কতৃিক প্রনদয় অভেকারনািা  

(ভিোনর যভদ অববধ্ হেনক্ষ্নপর 

আলািত/ িিাকৃত ভরভিং/ ভিোর 

িুলফাংশন/ ভিোর ধ্ীর গভত সম্পন্ন 

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

ক) এক পফি- ১৮০.০০ োকা   

খ) ভতন পফি- ৩৬০.০০ োকা      

গ) এলটে ভসটে- ৬০০.০০ োকা     

ঘ) এিটে ও এইচটে- ১২০০ োকা 
 

বুাংক এর  িাধ্ুনি পভরনশাধ্। 

িুাে প্রনযািু 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার-

ইন-চািি, 

নলভসটে 

ভফিার 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-
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পথনক 

১০ ভদন। 

পাওয়া যায়, পস পক্ষ্নত্র 

পপনাল/সম্পূরক ভবল পভরনশানধ্ বাধ্ু 

থাকা) 
 

 

 

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

,০১৭০০৭০

৯৯৪৭ 

,রুি-১০২, 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০২(দপদভপ

য়া  ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৪৭, 

রুি-

১০২,,রুি- 

সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com  

১৯. গ্রাহনকর অনযনরানধ্ 

সরবরাহ চুচ্ছক্ত সংনশাধ্ন 

ভফ 

সনব িাচ্চ ৫ 

ভদন 

▪ আনবদননর সানথ সব িনশি পভরনশাভধ্ত 

ভবদযুৎ ভবল/পিচ্ছন্ডং রভশদ এর 

ফনোকভপসহ েুাভরফ ভিভত্তক নতুন 

সংনযানগর পক্ষ্নত্র প্রনযািু 

কাগিপত্র/দভললাভদ প্রদান করনত হনব 

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

ক) এক পফি- ১২০.০০ োকা   

খ) ভতন পফি- ৩৬০.০০ োকা      

গ) এিটে ও এইচটে- ১২০০ োকা 

 বুাংক এর  িাধ্ুনি। 

িুাে প্রনযািু 

সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com  

mailto:wz.nalcity.jha@gmail.com
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১৬১১৭ ha@gmail.c

om) 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-২০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

২০. গ্রাহনকর অনযনরানধ্ ভবল 

পযনঃ ভপ্রন্ট  

1 (এক) 

ঘন্টা। 

▪ ভলভখত আনবদন  

▪ ভবদযুৎ ভবল/পিচ্ছন্ডং রভশদ এর ফনোকভপ 

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ভবনা িূনলু সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০৪, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-২০১, 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com  

mailto:wz.nalcity.jha@gmail.com
mailto:wz.nalcity.jha@gmail.com
mailto:wz.nalcity.jha@gmail.com
mailto:wz.nalcity.jha@gmail.com
mailto:wz.nalcity.jha@gmail.com
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wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

২১. গ্রাহনকর অনযনরানধ্ 

ভহসাব ওয়ারী Reading 

Structure 

/Payment 

Structure /Ledger 

এর  Print চািি 

3 (ভতন) 

ঘন্টা। 

▪ গ্রাহক কতৃিক ভলভখত আনবদন  

▪ সব িনশি পভরনশাভধ্ত ভবদযুৎ ভবল/পিচ্ছন্ডং 

রভশদ এর ফনোকভপ 

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ভবনা িূনলু  সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০৪, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com  

২২. গ্রাহনকর অনযনরানধ্ 

বনকয়ার প্রতুয়নপত্র 

প্রদান ভফ 

1 (এক) 

ঘন্টা। 

▪ ভলভখত আনবদন (ভবল পভরনশানধ্র 

সব িনশি তাভরনখর িনধ্ু) 

▪ অভিনযাগকৃত িানসর ভবদযুৎ 

ভবল/পিচ্ছন্ডং রভশদ এর ফনোকভপ 

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

ভবনা িূনলু উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার-

ইন-চািি, 

নলভসটে 

ভফিার 

,০১৭০০৭০

৯৯৪৭ 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

mailto:wz.nalcity.jha@gmail.com
mailto:wz.nalcity.jha@gmail.com
mailto:wz.nalcity.jha@gmail.com
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িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

,রুি-১০২, 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০২(দপদভপ

য়া  ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৪৭, 

রুি-

১০২,,রুি- 

সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com  

২৩. গ্রাহনকর অনযনরানধ্ নাি 

ও টিকানা সটিকায়ন    

১ ভদন। ▪ সব িনশি পভরনশাভধ্ত ভবদযুৎ ভবল/পিচ্ছন্ডং 

রভশদ এর ফনোকভপ 

▪ িাতীয় পভরচয় পত্র/ পাসনপােি/ 

িন্মভনবন্ধন এর ফনোকভপ (নাি 

সটিকায়ননর পক্ষ্নত্র)  

▪ পহাচ্ছডং েুাক্স/ভসটে িভরপ এর 

ফনোকভপ (টিকানা সটিকায়ননর 

পক্ষ্নত্র) 

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ভবনা িূনলু উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার-

ইন-চািি, 

নলভসটে 

ভফিার 

,০১৭০০৭০

৯৯৪৭ 

,রুি-১০২, 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০২(দপদভপ

য়া  ভফিার, 

০১৭০০-

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com  
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৭০৯৯৪৭, 

রুি-

১০২,,রুি- 

সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

২৪. গ্রাহনকর অনযনরানধ্ ভপ্র 

পপইি ভিোর কািি ভর-

ইসযু ভফ  

ভফ 

িিাদা

পনর পর 

১ ভদন 

▪ গ্রাহক কতৃিক ভলভখত আনবদন  

▪ সব িনশি পভরনশাভধ্ত ভবদযুৎ ভবল/পিচ্ছন্ডং 

রভশদ এর ফনোকভপ 

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

২৪০.০০ োকা 

সকল পেনী গ্রাহক 

বুাংক এর  িাধ্ুনি পভরনশাধ্। 

িুাে প্রনযািু 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার-

ইন-চািি, 

নলভসটে 

ভফিার 

,০১৭০০৭০

৯৯৪৭ 

,রুি-১০২, 

উপসহকারী  

প্রনকৌশলী-

০২(দপদভপ

য়া  ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৪৭, 

রুি-

১০২,,রুি- 

সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com  
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সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

২৫. গ্রাহনকর অনযনরানধ্ 

িরুরী প্রনয়ািনন ড্রপ 

আউে ভফউি কাে 

আউেসহ োন্সফরিার 

িাড়া 

৩ ভদন গ্রাহনকর ভলভখত আনবদন   ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ক) সন্ িাচ্চ ৩০ ভদন-২.৫০ োকা 

পকভিএ/ভদন 

খ)  ৩০ ভদন পর পথনক - ৫.০০ োকা 

পকভিএ/ভদন 

বুাংক এর  িাধ্ুনি 

িুাে প্রনযািু 

সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com  

২৬. গ্রাহনকর অনযনরানধ্  

োন্সফরিার এর পতল 

পরীক্ষ্া ভফ  

৩ ভদন গ্রাহনকর ভলভখত আনবদন   ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১২০০.০০ োকা 

এিটে ও এইচটে 

বুাংক এর  িাধ্ুনি  

িুাে প্রনযািু 

সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com  
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১৬১১৭ ha@gmail.c

om) 

২৭. তার ভছনড় পনড় যাওয়া 

পিরািত 

ক) এলটে 

খ) এইচটে 

 

ক) 3 

ঘন্টা। 

খ) ৫ 

ঘন্টা। 

▪ গ্রাহক কতৃিক ভবদযুৎ অভফসনক 

অবভহতকরণ  

▪ ভবদযুৎ অভফস কতৃিক সিসুা 

ভচভহ্নতকরণ ও সিাধ্ান প্রদান।  

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ভবনা িূনলু সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com  

২৮. অভি দযঘ িেনা সংঘটেত 

হনল লাইন পিরািত 

ক) এলটে 

খ) এইচটে 

 

ক) 3 

ঘন্টা। 

খ) ৫ 

ঘন্টা। 

▪ গ্রাহক কতৃিক ভবদযুৎ অভফসনক 

অবভহতকরণ  

▪ ভবদযুৎ অভফস কতৃিক সিসুা 

ভচভহ্নতকরণ ও সিাধ্ান প্রদান।  

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ভবনা িূনলু সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com  

২৯. পপাল ভবদযুতাভয়ত হনল 

লাইন পিরািত 

ক) এলটে 

খ) এইচটে 

 

ক) 3 

ঘন্টা। 

খ) ৫ 

ঘন্টা। 

▪ গ্রাহক কতৃিক ভবদযুৎ অভফসনক 

অবভহতকরণ  

▪ ভবদযুৎ অভফস কতৃিক সিসুা 

ভচভহ্নতকরণ ও সিাধ্ান প্রদান।  

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

ভবনা িূনলু সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-



25  

 

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০৪, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com  

৩০. ভবদযুৎ ভবচুুভত পযনরুদ্ধার 

(ভপ্র-পপইি ভিোনর োকা 

ভরচানিির পর) 

3 (ভতন) 

ঘন্টা। 

▪ গ্রাহক কতৃিক ভবদযুৎ অভফসনক 

অবভহতকরণ  

▪ ভবদযুৎ অভফস কতৃিক সিসুা 

ভচভহ্নতকরণ ও সিাধ্ান প্রদান।  

ওয়ান স্টপ 

সাভিিস 

পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.w

zpdcl.go

v.bd)   

িরুভর 

প্রনয়ািনন 

হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ভবনা িূনলু সহকারী 

প্রনকৌশলী-

০১(ভফিার 

সযপারিাই

িার, 

নলভসটে ও 

দপদভপয়া 

ভফিার, 

০১৭০০-

৭০৯৯৭১, 

রুি-১০২, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.c

om) 

আবাভসক  

প্রনকৌশলী, 

ওনিাপাভি

পকা, 

নলভসটে, 

ঝালকাটি  

(০১৭০০-

৭০৯৯৭১ 

রুি-১০১, 

wz.nalcity.j

ha@gmail.

com  

       সকল পসবা িূনলু সরকারী ভবভধ্ পিাতানবক িুাে প্রনযািু (ভনরাপত্তা িািানত বানদ)। 

 

                                                                             িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 
 

প্রয়েো নী়ে দ্ডিিোডদ্ সটি  থো যি জি ো ও ইডপয ি এ ২৪ ঘন্টোর িযযু সংয োগ প্রদ্োন 


