
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

উপদজলা মৎসয কম মকতমা কার্ মলয় 

আমতলী,বরগুনা,বররশাল 

সসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত (Citizen’s Charter) 

 

১/রিশন ও রমশনঃ 

রিশনঃ মৎসযজাত উৎস হদত প্রারনজ আরমদের চারহো পূরন ,োররদ্ররবদমাচন ও 

রপ্তারন আয় বৃরি 

রমশনঃ মৎসয ও রচাংরিসহ অনযানয জলজ সমম্পদের স্থায়ীত্বশীল উৎপােন বৃরি 

কদর সেদশর পুষ্টি চারহো পূরন ও রপ্তারন আয় বৃরি।এবাং অরিি জনদগাষ্টি অাংশ 

গ্রহদন উন্মকু্ত জলাশদয় সুি বযবস্থাপনার মাধ্যদম এদেত্র হদত প্রাপ্ত সফুদলর 

মাধ্যদম েররদ্র মৎসযজীবী ও মৎসযচােী তথা বাাংলাদেদশ আথ মসামাজজক সেদত্র 

কাজিত উন্নয়ন সাধ্ন। 

 

২/প্ররতশ্রুত সসবাসমহুঃ 

২.২) নাগররক সসবা 

ক্র

রম

ক 

নাং 

সসবার মান সস

বা 

প্রো

সনর  

স

সব মা

চ্চ 

সম

য় 

প্রদয়াজনী

য় 

কাগজপত্র 

প্রদয়া

জনী

য় 

কাগ

জপ

ত্র 

/আ

সবে

ন 

ফরম 

প্রারপ্ত 

স্থান 

সসবা

মূলয 

এবাং 

পরর

সশাধ্ 

পিরত

(র্রে 

থাদক) 

শাখার 

নামসহ 

োরয়ত্বপ্রা

প্ত 

কম মকতমা

র নাম 

রুম 

নম্বর,সজ

লা 

/উপদজ

লার 

সকাড,অ

রফরসয়া

ল 

সেরলদফা

ন ও ই-

সমইল 

উর্ধ্ মতন 

কম মকতমার 

নাম,পেবী

,রুম 

নম্বর,সজ

লা 

/উপদজ

লার 

সকাড,অ

রফরসয়াল 

সেরলদফা

ন ও ই-

সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 



 উন্নত 

পিরতদত 

মাছ ও 

রচাংরি চাে 

এবাং অনানয 

জলজ 

সম্পে 

বযবস্থাপনা 

রবেয় 

লাগসই 

প্রর্ুজক্ত 

সম্পরকমত 

পরামশ ম 

প্রোন 

১ 

রেন 

চাে 

সাংক্রান্ত 

তথয 

জানার 

রনধ্ মাররত 

ফরম 

নাই।চারে/

আগ্ররহ 

বযজক্ত সসবা 

প্রোন 

পিরত 

অনুসরণ 

পূব মক 

সসবা গ্রহন 

করাদবন 

উপ

সজ

লা 

মৎ

সয 

েপ্তর 

রবনামূ

সলয 

সাদয়ে 

সমাহাম্ম

ে ফারাহ 

সমররন 

রফশারর

জ 

অরফসা

র 

০১৭৫০

৩১০৫০

৬ 

জনাব 

হারলমা 

সরোর 

উপদজলা 

মৎসয 

কম মকতমা 

০১৭৬৯৪

৫৯৫৮৫ 

 মৎসযচাে 

রবোয়ক 

পুস্তক,পুজস্ত

কা,খামার 

পররচালনা 

জনয 

প্ররশেন 

সামগ্রী,মযানু

সয়ল,বারে মক 

প্ররতদবেন 

ইতযারে 

রবতরন 

১ 

রেন 

সসবা 

গ্রহদনর 

রনধ্ মাররত 

ফরম নাই। 

উপ

সজ

লা 

মৎ

সয 

েপ্তর 

         

রবনামূ

সলয 

সাদয়ে 

সমাহাম্ম

ে ফারাহ 

সমররন 

রফশারর

জ 

অরফসা

র 

০১৭৫০

৩১০৫০

৬ 

জনাব 

হারলমা 

সরোর 

উপদজলা 

মৎসয 

কম মকতমা 

০১৭৬৯৪

৫৯৫৮৫ 

 মৎসয খােয 

আইন 

২০১০ ও 

মৎসয খােয 

রবরধ্মালা 

২০১১ 

বযস্তবাওয়দন 

৭ 

রেন 

আদবেন 

ফরম 

প্রারপ্তঃওয়

সয়বসাইে 

/ 

মৎসযচাে 

ও 

উপ

সজ

লা 

মৎ

সয 

েপ্তর 

লাই

সসন্স 

রফ 

১৩৫

০ 

োকা 

চালান 

সাদয়ে 

সমাহাম্ম

ে ফারাহ 

সমররন 

রফশারর

জ 

অরফসা

জনাব 

হারলমা 

সরোর 

উপদজলা 

মৎসয 

কম মকতমা 

০১৭৬৯৪



সহায়তা। সম্প্রসারন 

শাখা/সজ

লা/রসরনয়

র 

উপদজলা 

মৎসয 

কার্ মালয় 

এর 

মাধ্য

সম 

সসানা

লী 

বযাাং

সক 

জমা 

রেদত 

হদব 

র 

০১৭৫০

৩১০৫০

৬ 

৫৯৫৮৫ 

 মৎসয 

হযাচারী 

আইন 

২০১০ ও 

মৎসয 

হযাচারী 

রবরধ্মালা 

২০১১ 

বযস্তবাওয়দন

। 

৭ 

রেন 

সসবা 

গ্রহদনর 

রনধ্ মাররত 

ফরম নাই। 

উপ

সজ

লা 

মৎ

সয 

েপ্তর 

   

 রচাংরি 

সাংক্রান্ত 

তথয প্রোন 

১ 

রেন 

সসবা 

প্রারপ্তর 

প্রদয়াজনী

য় 

কাগজপত্র 

রলফদলে,বু

কদলে 

ইতযারে। 

উপ

সজ

লা 

মৎ

সয 

েপ্তর 

রবনামূ

সলয 

 

সাদয়ে 

সমাহাম্ম

ে ফারাহ 

সমররন 

রফশারর

জ 

অরফসা

র 

০১৭৫০

৩১০৫০

৬ 

জনাব 

হারলমা 

সরোর 

উপদজলা 

মৎসয 

কম মকতমা 

০১৭৬৯৪

৫৯৫৮৫ 



 রচাংরি 

উৎপােন 

বৃররধ্র 

রনরমদে  

ববজ্ঞারনক  

পদ্ধরতদত 

রচাংরি চাদে 

সহয়াতা 

প্রোন। 

.১ 

রেন  

সসবা 

প্রারপ্তর 

প্রদয়াজনী

য় 

কাগজপত্র  

উপ

সজ

লা 

মৎ

সয 

েপ্তর 

রবনামূ

সলয 

 

সাদয়ে 

সমাহাম্ম

ে ফারাহ 

সমররন 

রফশারর

জ 

অরফসা

র 

০১৭৫০

৩১০৫০

৬ 

জনাব 

হারলমা 

সরোর 

উপদজলা 

মৎসয 

কম মকতমা 

০১৭৬৯৪

৫৯৫৮৫ 

 স্বাস্থযসম্মত 

ও 

মানসম্পন্ন 

মৎসয পণয 

প্রজক্রয়াকর

সণ  HACCP 

বযস্তবায়দন 

কাররগরী 

সহায়তা 

প্রোন 

১রেন সসবা 

প্রারপ্তর 

প্রদয়াজনী

য় 

কাগজপ

ত্র 

উপ

সজলা 

মৎসয 

েপ্তর 

রবনা

মূ

সলয 

 

সাদয়ে 

সমাহাম্মে 

ফারাহ 

সমররন 

রফশাররজ 

অরফসার 

০১৭৫০৩

১০৫০৬ 

জনাব 

হারলমা 

সরোর 

উপদজ

লা মৎসয 

কম মকতমা 

০১৭৬৯

৪৫৯৫৮

৫ 

 মৎসয 

প্রজক্রয়াজা

তকরণসহ 

অনানয 

প্ররতিাদনর 

কার্ মক্রম 

পররেশ মন,মূ

লযায়ন এবাং 

লাইদসন্স 

নবায়ন/প্র

োদন 

সহায়তা 

২রে

ন 

সসবা 

প্রারপ্তর 

প্রদয়াজনী

য় 

কাগজপ

ত্র 

উপ

সজলা 

মৎসয 

েপ্তর 

  

সাদয়ে 

সমাহাম্মে 

ফারাহ 

সমররন 

রফশাররজ 

অরফসার 

০১৭৫০৩

১০৫০৬ 

জনাব 

হারলমা 

সরোর 

উপদজ

লা মৎসয 

কম মকতমা 

০১৭৬৯

৪৫৯৫৮

৫ 



প্রোন 

 মৎসয খােয 

নমুনা 

পরীেণ 

১৫ 

রেন 

সসবা 

প্রারপ্তর 

প্রদয়াজনী

য় 

কাগজপ

ত্র 

উপ

সজলা 

মৎসয 

েপ্তর 

 সাদয়ে 

সমাহাম্মে 

ফারাহ 

সমররন 

রফশাররজ 

অরফসার 

০১৭৫০৩

১০৫০৬ 

জনাব 

হারলমা 

সরোর 

উপদজ

লা মৎসয 

কম মকতমা 

০১৭৬৯

৪৫৯৫৮

৫ 

 রবরিন্ন 

প্রজারতর 

সপানা/মাছ 

আমোনীর 

অনাপরে 

পত্র 

৭রে

ন 

সসবা 

প্রারপ্তর 

প্রদয়াজনী

য় 

কাগজপ

ত্র 

উপ

সজলা 

মৎসয 

েপ্তর 

রবনা

মূ

সলয 

সাদয়ে 

সমাহাম্মে 

ফারাহ 

সমররন 

রফশাররজ 

অরফসার 

০১৭৫০৩

১০৫০৬ 

জনাব 

হারলমা 

সরোর 

উপদজ

লা মৎসয 

কম মকতমা 

০১৭৬৯

৪৫৯৫৮

৫ 

২.২)োপ্তররক সসবা 

ক্র

রম

ক 

নাং 

সসবার 

মান 

সস

বা 

প্রো

সনর  

স

সব মা

চ্চ 

সম

য় 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র 

প্রদয়া

জনী

য় 

কাগ

জপ

ত্র 

/আ

সবেন 

ফরম 

প্রারপ্ত 

স্থান 

সসবা

মূলয 

এবাং 

পরর

সশাধ্ 

পি

রত(র্

রে 

থাদক

) 

শাখার 

নামসহ 

োরয়ত্বপ্রা

প্ত 

কম মকতমা

র নাম 

রুম 

নম্বর,সজ

লা 

/উপদজ

লার 

সকাড,অ

রফরসয়াল 

উর্ধ্ মতন 

কম মকতমা

র 

নাম,পে

বী,রুম 

নম্বর,সজ

লা 

/উপদজ

লার 

সকাড,অ

রফরসয়াল 

সেরলদফা

ন ও ই-



সেরলদফা

ন ও ই-

সমইল 

সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

 জাতীয় 

মৎসয 

পুরষ্কার 

সাংক্রান্ত 

কার্ মক্রম 

পররচালনা 

৩০ 

রেন 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্রঃমদনা

নয়ন 

ফরম/মন্ত্রনালয়/

অরধ্েপ্তর/কতৃমক 

সপ্রররত রনদেমরশকা 

উপ

সজলা 

মৎসয 

েপ্তর 

রব

নামূ

সলয 

সাদয়ে 

সমাহাম্মে 

ফারাহ 

সমররন 

রফশারর

জ 

অরফসার 

০১৭৫০৩

১০৫০৬ 

জনাব 

হারলমা 

সরোর 

উপদজলা 

মৎসয 

কম মকতমা 

০১৭৬৯৪

৫৯৫৮৫ 

 জাতীয় 

মৎসয 

সপ্তাহ 

উের্াপন 

৭ 

রেন  

সাংরিি 

কাগজপত্রেী 

উপ

সজলা 

মৎসয 

েপ্তর 

          

রবনা

মূদলয 

সাদয়ে 

সমাহাম্মে 

ফারাহ 

সমররন 

রফশারর

জ 

অরফসার 

০১৭৫০৩

১০৫০৬ 

জনাব 

হারলমা 

সরোর 

উপদজলা 

মৎসয 

কম মকতমা 

০১৭৬৯৪

৫৯৫৮৫ 

 জলমহাল,

অিয়াশ্রম 

ও সপানা 

৩০ 

রেন 

সাংরিি 

কাগজপত্রেী 

উপ

সজলা 

মৎসয 

েপ্তর 

           

রবনা

মূদলয 

সাদয়ে 

সমাহাম্মে 

ফারাহ 

সমররন 

রফশারর

জ 

অরফসার 

০১৭৫০৩

১০৫০৬ 

জনাব 

হারলমা 

সরোর 

উপদজলা 

মৎসয 

কম মকতমা 

০১৭৬৯৪

৫৯৫৮৫ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 বারণজজযক 

অরডে 

,রসরিল 

অরডে ও 

ববদেরশক 

সাহার্যপুি 

অরডে 

অরধ্েপ্তর 

হদত 

রবরিন্ন 

সমদয়র 

রনরীো 

প্ররতদবে

সন 

উত্থারপত 

অরডে 

আপরে 

১৫ 

রেন 

সাংরিি 

কাগজপত্রেী 

উপ

সজলা 

মৎসয 
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সসবা প্রারপ্তদত অসন্তুি  হদল োরয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমার সদে সর্াগাদর্াগ 

করুন।তার কাছ সথদক সমাধ্ান না সপদল রনরমক্ত পদ্ধরতদত সর্াগাদর্াগ কদর 

আপনার সমসযা অবরহত করুন। 

ক্ররম

ক নাং 

কখন 

সর্াগাদর্াগ 

করদবন 

কার সদে 

সর্াগাদর্াগ 

করদবন 

সর্াগাদর্াদগর ষ্টিকানা রনষ্পরের 

সময়সীমা 
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