
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

আইন, বিচার ও সংসদ বিষয়ক মন্ত্রণালয়, আইন ও বিচার বিভাগ, বনিন্ধন অবিদপ্তর 

সের সাব ররজজস্ট্রাদরর কার্ যালয়, র ালা 

ww.sr.sadar.bhola.gov.bd 

 
 

 

 

১. ভ শন ও ভিশন: 

ভ শন: ররজজদস্ট্রশন বযবস্থার উন্নয়ন সাধন কদর রসবা প্রার্থীদেরদক দ্রুততি সিদয় িানসম্পন্ন ররজজদস্ট্রশন সাভ যস প্রোন। ভিশন: স্বল্পতি সিদয় েভলদলর ররজজদস্ট্রশন সম্পন্নকরণ ও েভলদলর নকল প্রাভি। 

২. প্রভতশ্রুত রসবাসিূহ: 

২.১ নাগভরক রসবা: 
 

ক্রঃ 
নাং   

সসিার নাম সসিা 

প্রদানন 

সনিাচচ 

সময় 

প্রনয়াজনীয় কগজপত্র প্রনয়াজনীয় 

কাগজপত্র/আনিদন 

ফরম প্রাবপ্তস্থান 
 

সসিা মূলয এিং পবরন াি পদ্ধবি দাবয়ত্বপ্রাপ্ত 

কম চকিচার 

পদবি, রুম 

নম্বর, 

অবফবসয়াল 

সেবলনফান 

ও ইনমইল 

ঊর্ধ্ চিন 

কম চকিচার 

পদবি, রুম 

নম্বর, 

অবফবসয়াল 

সেবলনফান ও 

ইনমইল 

১.  বনিন্ধননর 

জনয দবলল 

গ্রহন 

 ১ বদন ১। দবলনলর পক্ষগনণর সম্প্রবি সিালা পাসনপােচ 

আকানরর ছবি। ০২। দবলনলর পক্ষগনণর জািীয় 

পবরচয়পত্র/পাসনপােচ এর মূলকবপ। 

৩। ক্ষমিাপত্র এেবন চ/প্রবিবনবি/অবভভািক হনল এেবন চ 

/প্রবিবনবি/অবভভািনকর সম্প্রবি সিালা পাসনপােচ 

আকানর ছবি এিং উপর্য চক্ত িযক্তক্ত িা িযক্তক্তসমূনহর 

জািীয় পবরচয়পত্র/পাসনপােচ এর মূলকবপ।       

৪। দািা/দািাগনণর মাবলকানা স্বত্ব প্রমানণর জনয  

বস.এস./এস.এ./আর.এস/বিএস./খাবরজ খবিয়ান ও 

বি.বস.আর এর মূল/সার্েচফাইি কবপ। 

৫। সরফানরন্স দবলল থাকনল উক্ত দবললসমূনহর 

মূল/সার্েচফাইি কবপ। 

৬। সপৌরসভা ও কযান্টননমন্ট সিানিচর আওিািীন ১০ 

লক্ষাবিক োকা মূনলযর সম্পবি হস্তান্তনরর সক্ষনত্র দািা 

ও গ্রহীিা এিং পা াঁচ লক্ষাবিক োকার িন্ধকী দবলল 

বনিন্ধনকানল ঋণ গ্রহীিার আয়কর বরোন চ দাবখনলর 

প্রমাণক উপস্থাপন কবরনি হইনি। এছাড়া সর্নকান 

িন্ধকী দবলল বনিন্ধন কানল িন্ধককৃি সম্পবির 

মাবলকানা সংক্রান্ত কাগজ পনত্রর সবহি িযাংক ও 

আবথ চক প্রবিষ্ঠান কৃিচক ইসযকৃি ঋণ গ্রহননর বমঞ্জযবর 

পত্র  সংনর্াজন করনি হনি। 

৭। হাল সননদর ভূবম উন্নয়ন কর রব নদর মূলকবপ। 

৮। সম্পবি উিরাবিকার সূনত্র প্রাপ্ত হনল উিারাবিকার 

সনদ। 

৯। হস্তান্তরািীন সম্পবির নূযনপনক্ষ ২৫ িছনরর 

মাবলকানার িারািাবহক বিিরনন মাবলকানা স্বনত্বর প্রমাণ 

বহসানি সর্ সি কাগজ পত্র উনেখ করা হইয়নছ িাহা 

অি যই প্রদান কবরনি হইনি। (নর্মন- চুড়ান্ত খবিয়ান, 

সরফানরন্স দবলল প্রভৃবি) 

১০। উইল িযবিি সকান সম্পবির মযাপ িা প্লান সম্ববলি 

দবলল বনিন্ধননর জনয বনিন্ধন আইন- ১৯০৮ সননর 

২১(৪) িারার বিিান সমািানিক উপ চর্যক্ত সম্পবির মযাপ 

িা প্লযাননর অবিকল নকল। 

১১। স্থাির সম্পবির হস্তান্তর দবলল বনিন্ধননর সক্ষনত্র 

র্থার্থভানি পূরণকৃি ভূবম হস্তান্তর সনার্ে  (১০ োকার 

সকােচ বফ সংর্যক্ত) বিন কবপ এিং সর্নক্ষনত্র সহ-

অং ীদাবরগণ দবলনলর পক্ষভূক্ত নন সসনক্ষনত্র প্রনিযক 

সহ-অং ীদার প্রজার উপর জাবরর উনেন য  অবভনপ্রি 

সনার্েন র প্রনয়াজনীয় সংখযক কবপ ( প্রবির্ে সনার্েন র 

সবহি ৫ োকার সকােচ সংর্যক্ত)। সর্ পইর উপর সনার্ে  

জাবর কবরনি হইনি িাহার/িাহানদর নাম ও র্িকান 

র্থার্থ ভানি বলবখি প্রনয়াজনীয়  সংখযক  খাম  এিং 

সনার্ে র্ে বনিবন্ধি িানক  সপ্ররনণর জনয র্থার্থভানি 

পূরণকৃি প্রাবপ্তস্বীকারপত্রসহ প্রনয়াজনীয় িাক র্েনকে 

সংনর্াজন করনি হনি। 

১২। সপ-অিচানরর মািযনম স্ট্যাম্প শুল্ক, বফস ও করাবদ 

পবরন াবিি হইনল সংব ষ্ঠ সপ-অিচানরর  ১ সসে 

ফনোকবপ। 

১৩। দবলনলর প্রকৃবি অনযর্ায়ী প্রনয়াজনীয় অনযানয 

কাগজপত্র। 

[ বিন ষ দ্রষ্ঠিযঃ বনিন্ধননর জনয দবলল দাবখনলর সময় 

দবলনলর পক্ষগননর জািীয় পবরচয়পত্র/পাসনপােচ ও 

উপ চর্যক্ত কাগজ পনত্রর মূল/সার্েচফাইি কবপ সাি-

সরক্তজস্ট্রারনক প্রদ চন কবরনি হইনি এছাড়া স্থাির 

সম্পবির হস্তান্তর সনার্েন র সানথ পক্ষগননর স্বাক্ষর 

সংনিাবলি সকল কাগজপনত্রর ফনোকবপ সংর্যক্ত করা 

িািযিামূলক। অনযথায় বনিন্ধননর জনয দবলল গ্রহন 

করা হইনি না। 

  

 

০১। বযজির ভনজ উদেযাদগ। 

০২। বযজির ভনজ উদেযাদগ। 

০৩। বযজির ভনজ উদেযাদগ। 

০৪। সাংভশষ্ঠ বযজি/ সাংভশষ্ঠ রজলা 

প্রশাসক- এর  কার্ যালদয়র 

রসদেলদিন্ট ররকর্যরুি/সহকারী 

কভিশনার ( ূভি)- এর কার্ যালয়। 

০৫। সাংভশষ্ঠ বযজি/ সাংভশষ্ঠ  সাব-

ররজজভস্ট্র অভিস/ সাংভশষ্ঠ রজলা 

ররজজস্ট্রার এর এর  কার্ যালদয়র  

িহাদিজ খানা। 

০৬। বযজির ভনজ উদেযাদগ এবাং 

সাংভশষ্ঠ বযাাংক ও আভর্থ যক 

প্রভতষ্ঠান। 

০৭। সাংভশষ্ঠ ইউভনয়ন/দ ৌর  ূভি 

অভিস। 

০৮। বযজির ভনজ উদেযাদগ। 

০৯। সাংভশষ্ঠ বযজি/ সাংভশষ্ঠ সাব-

ররজজভস্ট্র অভিস/ সাংভশষ্ঠ রজলা 

ররজজস্ট্রার এর  কার্ যালদয়র 

িহাদিজখানা/ সাংভশষ্ঠ রজলা 

প্রশাসক-এর রসদেলদিন্ট 

ররকর্যরুি। 

১০। সাংভশষ্ঠ বযজি/ সাংভশষ্ঠ রজলা 

প্রশাসক- এর কার্ যালদয়র 

রসদেলদিন্ট ররকর্যরুি। 

১১। লাইদসন্স প্রাি স্ট্যাম্প 

র ন্ডার। ১২। বযজির ভনজ 

উদেযাদগ।  

১৩। বযজির ভনজ উদেযাদগ।  

 

১। েভলদলর প্রকৃভত অনুর্ায়ী স্ট্যাম্প শুল্ক, 

ররজজদস্ট্রশন ভিস, স্থানীয় সরকার কর, উৎস কর 

ও িূলয  সাংদর্াজন কর র -অর্যাদরর িাধযদি ও 
প্রদর্াজয  

রেদে নগদে আোয়দর্াগয। এ সাংক্রান্ত ভবস্তাভরত 

তাভলকা রনাটেশ রবাদর্য  াওয়া র্াদব। 

২। র -অর্যার র্ার বরাবর করদত হদবঃ ক) স্ট্যাম্প 

শুল্ক – ১-১১০১-০০২০-১৩১১ খ) ররজজদস্ট্রশন 

ভিস-১-২১৬১-০০০০-১৮২৬ গ) স্থানীয় সরকার 

কর – সের সাব-দরজজস্ট্রার, র ালা। ঘ) উৎদস 

আয়কর-১-১১৪১-০০৭৫-০১১১ ঙ) িূলয সাংদর্াজন 

কর-১-১১৩৩-০০০১-০৩১১ (বাভণজজযক উদেদশয 

 ূভি, প্লে বা ফ্লাে হস্তান্তর কাদল আয়কর আইন, 

২০২৩-এর ১২৬ ধারায় উৎদস আয়কর ও িলূয 

সাংদর্াজন কর আোয়দর্াগয)। 

                          ভবঃ দ্রঃ ররজজদস্ট্রশন সাংক্রান্ত ভিস, 

শুল্ক করাভে রসানালী বযাাংক ভলঃ র ালা শাখা 

হইদত ইসুযকৃত একাউন্ট র য়ী র -অর্যাদরর 
িাধযদি জিা করদত হদব। এছাড়া অনূধধ যধ ২৪০০০ 

োকা িলূযিান েভলদলর 

                         ররজজদস্ট্রশন ভিস, অনূধধ যধ ১০০ 

োকার স্থানীয় সরকার কর, রহবার রঘাষনা/ োদনর 

রঘাষনা, অভছয়ত/ উইল ও ‘ ‘ই’ ’ ভিস সাংক্রান্ত 

েভলদলর ভিসাভে নগদে আোয়দর্াগয। 

৩। ৩০০ শব্দ ভবভশষ্ট প্রভত  ৃষ্ট ও তার অাংদশর জনয 

৩৬ োকা এন,এন ভিস নগদে আোয়দর্াগয  

৪।  ূভি হস্তান্তর রনাটেদশর জনয রকােয ভিদসর 

িাধযদি ১০ োকা অোয়দর্াগয। এছাড়া সহ-

অাংশীোরগদনর প্রভত রনাটেশ র্থাভকদল রকােয ভির 

িাধযদি রনাটেশ প্রভত অভতভরি ৫ োকা 

আোয়দর্াগয । 

 
 
 
 
 

সের সাব-দরজজস্ট্রার,  

র ালা 

shohelregigr@gmail.com 

 
 
 
 
 

রজলা ররজজস্ট্রার 

র ালা 

zillaregistryofficebhola@gmail.c

om 

 

২.  দবলনলর 

নকল 

সরিরাহ 

৭ বদন ১। িো  ও পবরদ চননর জনয র্থার্থভানি পূরণকৃি 

আনিদন ফরম। 

২। নকনলর জনয র্থার্থভানি পূরনকৃি ফরম (২০ 

োকার সকােচ বফ সংর্যক্ত)। 

১। কার্ যালদয়র রহল  রর্স্ক ও 

ওদয়বসাইেঃ 
www.sr.sadar.bhola.gov.bd 
 

২। লাইদসন্স প্রাি স্ট্যাম্প 

র ন্ডার।  

 

  
 
 
 
 

সের সাব-দরজজস্ট্রার,  

র ালা 

shohelregigr@gmail.com 

 
 
 
 
 

রজলা ররজজস্ট্রার 

র ালা 

zillaregistryofficebhola@gmail.c

om 

 

৩.  সরক্তজনস্ট্র ন 

অনন্ত মূল 

দবলল সফরৎ 

প্রদান 

১ িছর িা 

অবফস 

সভনদ 

বভন্নিা 

রবহয়ানছ  

বনিন্ধন আইন-১৯০৮ এর ৫২ (১) (খ) িারার অিীন 

ইসযযকৃি রবসদ।  

ভনন্ধদনর জনয েভলল গ্রহদনর 

সিয় অে কার্ যালয় কতৃযক 

েভলদলর োভখলকারীদক প্রোন 

করা হয়। 

 
 
 
 
 
 

সের সাব-দরজজস্ট্রার,  

র ালা 

shohelregigr@gmail.com 

 
 
 
 
 

রজলা ররজজস্ট্রার 

র ালা 

zillaregistryofficebhola@gmail.c

om 

 

৪.  পাওয়ার অি 

এেবন চ  দবলল 

প্রমাণীকরণ 

১ বদন ১। দবলনলর পক্ষগননর সম্প্রবি সিালা পাসনপােচ 

আকানরর ছবি। 

২। দবলনলর পক্ষগন ও সনাক্তকারীর জািীয় 

পবরচয়পত্র /পাসনপােচ এর মূলকবপ। 

[ বিন ষ দ্রষ্ঠিযঃ প্রমাণীকরননর সময় দবলনলর পক্ষগন 

ও সনাক্তকারীর জািীয় পবরচয়পত্র/পাসনপােচ এর মূল 

কবপ সাি-নরক্তজস্ট্রারনক প্রদ চন কবরনি হইনি এিং 

পক্ষগননর স্বাক্ষর সংিবলি এক সসে ফনোকবপ 

কার্ চালনয় জমা প্রদান করনি হইনি। অনযথায় দবলল 

প্রমানীকরণ করা হইনি না। ] 

বযজির ভনজ উদেযাদগ। 
  

 
 
 
 

সের সাব-দরজজস্ট্রার,  

র ালা 

shohelregigr@gmail.com 

 
 
 
 
 

রজলা ররজজস্ট্রার 

র ালা 
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৫.  প্রমাণীকৃি 

পাওয়ার অি 

এেবন চ দবলল 

সফরৎ প্রদান 

১ বদন বনিন্ধন আইন-১৯০৮ এর ৫২(১) (খ) িারার অিীন 

ইসযযকৃি রবসদ। 

েভলদলর প্রিাণীকরদনর সিয় 
অে কার্ যালয় কতৃযক েভলদলর 
োভখলকারীদক প্রোন করা হয়। 

 
 
 
 
 
 

সের সাব-দরজজস্ট্রার,  

র ালা 

shohelregigr@gmail.com 

 
 
 
 
 

রজলা ররজজস্ট্রার 

র ালা 
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http://www.sr.sadar.bhola.gov.bd/


৬.  সরক্তজনস্ট্র ন 

বিষনয় 

পরাম চ 

প্রদান 

১ বদন প্রনর্াজয নয়।   
 
 
 
 
 

সের সাব-দরজজস্ট্রার,  

র ালা 

shohelregigr@gmail.com 

 
 
 
 
 

রজলা ররজজস্ট্রার 

র ালা 

zillaregistryofficebhola@gmail.c
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৭.  সম্পবি 

হস্তান্তর 

সংক্রান্ত 

িথয প্রদান 

৭ বদন িা 

প্রনর্াজয 

সক্ষনত্র 

৩০ বদন 

িো  ও পবরদ চননর জনয র্থার্থভানি পূরণকৃি 

আনিদন ফরম। 

 

১। কার্ যালদয়র রহল  রর্স্ক ও 

ওদয়বসাইেঃ 
www.sr.sadar.bhola.gov.bd 
 
 

  
 
 
 
 

সের সাব-দরজজস্ট্রার,  

র ালা 

shohelregigr@gmail.com 
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৮ সূবচ িবহ 

িো করণ 

িা সরক্তজস্ট্ার 

িবহ 

পবরদ চন 

সহায়িা 

প্রদান  

সূবচ িবহ 

িো ক

রণ িবহ 

পবরদ চ

সন 

সহায়িা 

প্রদান 

িো  িা পবরদ চননর জনয জমাকৃি বফনসর রবসদ। 

 

তল্লাশ বা   
 
 
 
 

সের সাব-দরজজস্ট্রার,  

র ালা 

shohelregigr@gmail.com 
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৯ দবলল 

প্রস্তুিকরনণ 

সহায়িা 

প্রদান 

দবলল 

প্রস্তুিকর

সণ 

সহায়িা 

প্রদান 

০১। দবলনলর পক্ষগননর সম্প্রবি সিালা পাসনপােচ 

আকানরর ছবি।  

০২। দবলনলর পক্ষগননর জািীয় পবরচয়পত্র/পাসনপােচ 

এর মূলকবপ। 

০৩। ক্ষমিাপত্র এেবন চ/প্রবিবনবি/অবভভািক হনল 

এেবন চ/প্রবিবনবি/অবভভািনকর সম্প্রবি সিালা পাসনপােচ 

আকানরর ছবি এিং উপর্যক্ত িা িযক্তক্তসমূনহর জািীয় 

পবরচয়পত্র/পাসনপােচ এর মূলকবপ। 

০৪। দািা/দািাগননর মাবলকানা স্বত্ব প্রমানণর জনয 

বস.এস/এস.এ/আর.এস./বি.এস./খাবরজ খবিয়ান ও 

বি.বস.আর এর মূল/সার্েচফাইি কবপ। 

০৫। সরফানরন্স দবলল থাকনল উক্ত দবললসমূনহর 

মূল/সার্েচফাইি কবপ। 

০৬। সপৌরসভা ও কযান্টননমন্ট সিানিচর আওিািীন ১০ 

লক্ষাবিক োকা মূনলযর সম্পবি হস্তান্তনরর সক্ষনত্র দািা 

ও গ্রহীিা এিং পা াঁচ লক্ষাবিক োকার িন্ধকী দবলল 

বনিন্ধকানল ঋন গ্রহীিার আয়কর বরোন চ দাবখনলর 

প্রমাণক উপস্থাপন কবরনি হইনি। এছাড়া সর্নকান 

িন্ধকী দবলল বনিন্ধকানল িন্ধকৃি সম্পবির মাবলকানা 

সংক্রান্ত কাগজপনত্রর সবহি িযাংক ও আবথ চক 

প্রবিষ্ঠান কিৃ চক ইসযযকৃি ঋন গ্রহননর মঞ্জরীপত্র 

সংনর্াজন করনি হনি। 

০৭। হাল সননর ভূবম উন্নয়ন কর রব নদর মূলকবপ। 

০৮। সম্পবির উিরাবিকারসূনত্র প্রাপ্ত হনল 

উিরাবিকার সনদ। 

০৯। হস্তান্তরািীন সম্পবির নূযনপনক্ষ ২৫ িছনরর 

মাবলকানা িারািাবহক বিিরনণ মাবলকানা স্বনত্বর প্রমাণ 

বহসানি সর্সি কাগজপনত্রর উনেখ করা হইয়ানছ িাহা 

অি যই প্রদান কবরনি হইনি (নর্মন-চূড়ান্ত 

খবিয়ান,নরফানরন্স দবলল প্রভৃবি। 

১০। উইল িযবিি সকান সম্পবির মযাপ িা প্লযান 

সম্ববলি দবলল বনিন্ধননর জনয বনিন্ধন আইন-১৯০৮ 

সননর ২১(৪) িারার বিিান সমািানিক উপ চর্যক্ত 

সম্পবির মযাপ িা প্লাননর অবিকল নকল। 

   
 
 
 
 

সের সাব-দরজজস্ট্রার,  

র ালা 

shohelregigr@gmail.com 
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র ালা 
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১০ র্ািিীয় 

দরখাস্ত 

বলখনন 

সহায়িা 

প্রদান 

র্ািিীয় 

দরখাস্তা 

প্রদান 

প্রনর্াজয নয়।  
 

 
 
 
 
 

সের সাব-দরজজস্ট্রার,  

র ালা 

shohelregigr@gmail.com 
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২.২ প্রাভতষ্ঠাভনক রসবা: প্রদর্াজয নয়। 

২.৩ অ যন্তরীণ রসবা: 
 

ক্রঃ 

নাং 
রসবার নাি রসবা 

প্রো

রন 

সদব যা

চ্চ 

সিয় 

প্রদয়াজনীয় কাগজ ে প্রদয়াজনীয় 

কাগজ ে/আদবেন 

িরি প্রাভিস্থান 

রসবা িূলয এবাং  ভরদশাধ 

 দ্ধভত 
োভয়ত্বপ্রাি 

কি যকতযা 

 েভব, রুি 

নম্বর, 

অভিভসয়াল 

রেভলদিান ও 

ইদিইল 

ঊর্ধ্ যতন 

কি যকতযার 

 েভব, রুি 

নম্বর, 

অভিভসয়াল 

রেভলদিান ও 

ইদিইল 

১.  অজজযত ছুটে/শ্র্রাভন্ত ভবদনােন 

ছুটে/জজভ এি অভগ্রি 

িঞধ জুর/ভ .আর.এল 

িঞধ জুর/র নশন িঞধ জুদরর 

আদবেন কতৃয দের ভনকে 

রপ্ররণ। 

৩ ভেন র্র্থার্র্থ াদব  ূরণকৃত আদবে। বযজির ভনজ উদেযাদগ। প্রদর্াজয নয়।  
 
 
 
 

সের সাব-ররজজস্ট্রার, 
র ালা 

shohelregigr@gmail.co
m 

 
 
 
 
 

রজলা ররজজস্ট্রার 
র ালা 
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২.  েভলল রলখকগদণর লাইদসন্স 

প্রোন নাবায়ন এর আদবেন 

কতৃয দের রপ্ররণ। 

৩ ভেন ১। প্রার্থীর স্বহদস্ত ভলভখত আদবে ে। 
২। জাতীয়  ভরচয় দের এক কভ  সতযাভয়ত অনুভলভ । 
৩। স্বীকৃত ভশোদবার্য হইদত িাধযভিক সিিান  রীোয় 
উত্তীদণ যর সনে দের এক কভ  সতযাভয়ত অনুভলভ । 
৪। প্রার্থীর  াসদ ােয আকাদরর সতযাভয়ত এক কভ  রভিন 
ছভব। 
৫। লাইদসন্স ভি ও  যাে জিাোন ূব যক রেজাভর চালাদনর 
িূলকভ  ও এক রসে িদোভ । 
৬। সাংভিষ্ট আয়বদষ যর আয়কর ভরোন য োভখদলর প্রিাণক 
সাংদর্াজক। 

১। কার্ যালদয়র রহল্প রর্স্ক ও 
ওদয়বসাইেঃ 
 
২। বযজির ভনজ উদেযাদগ। 
৩। বযজির ভনজ উদেযাদগ। 
৪। বযজির ভনজ উদেযাদগ। 
৫। বযজির ভনজ উদেযাদগ। 
৬। বযজির ভনজ উদেযাদগ। 

১। সনে বা লাইদসন্স ভি বাবে ১০০০ োকা/ 
লাইদসন্স নবায়ন ভিবাবে ২৫০ োকা সরকারী 
রকাষাগাদর রেজাভর চালাদনর িাধযদি জিা কভরদত 
হইদব। জিাোদনর রকার্ঃ ১-২১৬১-০০০০-১৮৫৪ 
২। আোয়দর্াগয ভির ১৫% িূল সাংদর্াজন  কর 
রেজাভর চালাদনর িাধযদি সরকার রকাষাগাদর জিা 
কভরদত হইদব। জিাোদনর রকার্ঃ ১-১১৩৩-০০০১-
০৩১১। 

 
 
 
 
 

সের সাব-ররজজস্ট্রার, 
র ালা 

shohelregigr@gmail.co
m 
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৩. আওতাধীন োির/ সাংস্থা/ অনযানয প্রভতষ্ঠানসিূদহর ভসটেদজনস চােযার ভলঙ্ক আকাদর র্ুধি করদত হদব: প্রদর্াজয নয়। 

৪. আ নার কাদছ আিাদের প্রতযাভশা:s 

ক্রভি 
নাং 

প্রভতশ্রুভত/কাজিত রসবা প্রাভির লদেয করণীয় 

০১. সটিক াদব েভলল প্রস্তুত ূব যক প্রদয়াজনীয় কাগজ েসহ সাব-ররজজস্ট্রাদরর সমু্মদখ 
উ স্থা ন করা। 

০২. র্র্থার্র্থ প্রজক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় ভিস  ভরদশাধ করা। 

০৩. স্বয়াংসমূ্পণ য আদবেন জিা প্রোন। 

০৪. সাোদতর জনয ধার্ তাভরদখ ভনধ যাভরত সিদয়র  ূদব যই উ ভস্থত র্থাকা। 

০৫. অনাবশযক রিান/ তেভবর না করা। 

০৬. প্রদর্াজয রেদে সিয় জাভরকৃত রনাটেশ/রিাবাইল রিদসজ/ইদিইদলর ভনদেযশনা অনুসরণ 
করা। 

০৭. প্রভতটে রসবা সম্পদকয ধারণা লাদ র জনয সদচষ্ট র্থাকা। 

০৮. রসবা প্রাভির  র আ নার িূলযবার িতািত প্রোন করা। 

৫. অভ দর্াগ প্রভতকার বযবস্থা না: 

কাজিত রসবা না র দল বা রসবা প্রাভিদত অসন্তুষ্ট হদল োভয়ত্বপ্রাি কি যকতযার সদি রর্াগাদর্াগ করুন। োভয়ত্বপ্রাি 

কি যকতযা সিাধান ভেদত বযর্থ য হইদল ভনদনাি 

ক্রঃ
নাং কখন 

রর্াগদর্াগ 

করদবন 

কার সদি 
রর্াগাদর্াগ 
করদবন 

রর্াগাদর্াদগর টিকানা  

১. 
োভয়ত্ব কি যকতযা 
সিাধান ভেদত 
বযর্থ য হদল 

অভ 

রর্াগ 

ভনস্প

ভত্ত 

কি য

কতযা  

রজলা ররজজস্ট্রার, র ালা। 

www.dr.bhola.gov.bd 
ভতন িাস 

২. 
অভ দর্াগ 
ভনম্পভত্ত কি যকতযা 
ভনভেযষ্ঠ সিদয় 
সিাধান ভেদত 

আভ ল 

কি যকতযা 

িহা- ভরেশ যক, ভনবন্ধন, বাাংলাদেশ। 

ওদয়বঃ www.rd.gov.bd এক িাস 

৩. আভ ল কি যকতযা 
ভনভেযষ্ট সিদয় 
সিাধান ভেদত 
বযর্থ য হদল 

িভন্ত্র ভরষে 
ভব াদগর 
অভ দর্াগ 

বযবস্থা না রসল 

৫ নম্বর রগইে, বাাংলাদেশ সভচবালয়, ঢাকা। 

ওদয়বঃ www.grs.gov.bd ভতন িাস 

৬. তর্থয  অভধকার আইন-২০০৯ এর আওতায় তর্থযপ্রাভি সাংক্রান্ত  দ্ধভত: 
 

ক্রঃ 

নাং 

কখন 

রর্াগাদর্াগ 

করদবন 

 কার সদি 
রর্াগদর্াগ 
করদবন 

রর্াগাদর্াদগর টিকানা 
ভনস্পভত্ত সিয়সীিা 

১. রর্দকান তর্থয র দত োভয়ত্বপ্রাি 

কি যকতযা 

রিাঃ ইউনুস, সের সাব-ররজজস্ট্রার, র ালা 

ওদয়বঃ www.sr.sadar.bhola.gov.bd 

২০ 

২. রকান কারদণ 

োভয়ত্বপ্রাি 

কি যকতযা অনু ভস্থত 

র্থাকদল 

ভবকল্প 

োভয়ত্বপ্রাি 

করধ যিকতযা/কি য

চারী 

অভিস সহকারী 

সের সাব-ররজজস্ট্রার অভিস, র ালা। 

২০কার 

৩. োভয়ত্বপ্রাি 

কি যকতযা তর্থয 

ভেদত অস্বীকার 

করদল ব 

োভয়ত্বপ্রাি 

কি যকতযার 

তদর্থয অসন্তুষ্ট 

হইদল ৩০ 

ভেদনর িদধয 

আভ ল 

কি যকতযার 

ভনকে আভ ল 

আভ ল 

কি যকতযা 

রজলা ররজজস্ট্রার, র ালা। 

ওদয়বঃ www.dr.bhola.gov.bd 

১৫ ভেন 

৪. আভ ল 

কি যকতযার 

আভ ল 

ভনস্পভত্তদত 

সাংেুদ্ধ হইদল 

৩০ ভেদনর িদধয 

ততয কভিদশন 

অভ দর্াগ 

োদয়র 

তর্থয কভিশনার তর্থয কভিশন 

প্রন্ততত্ত  বন (তৃতীয় তলা) 

এি-৪/এ, আগারগাাঁও প্রশাসভনক এলাকা রশদর বাাংলা 

নগর ঢাকা-১২০৭ 

ইদিইল: cci@infocom.gov.bd 

৭৫ ভেন 

 
রিাঃ ইউনুস 

সের সাব-ররজজস্ট্রার, র ালা। 

 

 

 

http://www.sr.sadar.bhola.gov.bd/

