
 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

জজলা প্রশাসদকর কার্ যালয়, বরগুনা 

আইসসটি শাখা। 
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স্মারক নাং-০৫.১০.০৪০০.১২৩.০২.০০৭.১৯-১৭৭(১)                                                                           তাসরখ: 

 ১৩ চৈত্র ১৪৩০

২৭ মাৈ য ২০২৪
  

 

জসবা প্রোন প্রসতশ্রুসত (সসটিদজন্স ৈার্ যার) কম যপসরকল্পনা ২০২৩-২৪ বাস্তবায়ন সাংক্রান্ত জজলা পসরবীক্ষণ কসমটির ৩য় চত্রমাসসক 

সভার কার্ যসববরণী 

সভাপসত   :  জনাব শুভ্রা োস, অসতসরক্ত জজলা প্রশাসক (সাসব যক), বরগুনা। 

সভার স্থান  : অসতসরক্ত জজলা প্রশাসক (সাসব যক), বরগুনা এর অসিস কক্ষ। 

সভার তাসরখ  : ২৭ মাৈ য ২০২৪ 

সময়   : জবলা ১২.৩০ ঘটিকা। 

 

সভায় উপসস্থত সেস্যবৃন্দ/কম যকতযাগদণর নাদমর তাসলকা পসরসশষ্ট ‘ক’-জত জেওয়া হদলা। 

 

সভাপসত এ কার্ যালদয়র আওতাধীন েপ্তর/সাংস্থার সবসভন্ন কম যকতযা/কম যৈারীগদণর সমন্বদয় ২০২৩-২৪ অর্ যবছদরর জসবা প্রোন প্রসতশ্রুসত 

কম যপসরকল্পনা বাস্তবায়দনর লদক্ষে অনুসিত জজলা পসরবীক্ষণ কসমটির ৩য় চত্রমাসসক সভায় উপসস্থত সকলদক স্বাগত জাসনদয় সভার কার্ যক্রম শুরু 

কদরন। 

 

 সভাপসতর অনুমসতক্রদম জনাব শুভ্রা োস, অসতসরক্ত জজলা প্রশাসক (সাসব যক) সভায় বদলন জর্, জসবা প্রোন প্রসতশ্রুসত (সসটিদজন্স ৈার্ যার) 

নাগসরক ও জসবাোতার মদে একটি চুসক্ত জর্খাদন জসবা প্রোন সাংক্রান্ত সকল সববরণ ও সনদে যশনা রদয়দছ। প্রার্ীত জসবা প্রোন প্রসতশ্রুসত জসবা 

প্রসক্রয়ায় স্বচ্ছতা ও জবাবসেসহতা সনসিত কদর। বাসষ যক কম যসম্পােন চুসক্ত (এসপএ) ২০২৩-২৪ এর সাংদর্াজনী-৭ এ জসবা প্রোন প্রসতশ্রুসত 

বাস্তবায়দনর সনসমত্ত আওতাধীন েপ্তর/সাংস্থার সমন্বদয় চত্রমাসসক সভসত্তদত সভা আদয়াজদনর সবষয়টি অন্তর্ভ যক্ত রদয়দছ। সনদে যশনা জমাতাদবক এ 

কার্ যালদয়র আওতাধীন েপ্তর/সাংস্থার কম যকতযা/কম যৈারীগদণর সমন্বদয় ৩য় চত্রমাসসক সভা আদয়াজন করা হদয়দছ। 

 

সভাপসত বদলন জর্, জসবা প্রার্ীদের জসবা প্রোন সনসিতকদল্প মসন্ত্রপসরষে সবভাগ কর্তযক প্রণীত মন্ত্রণালয়/সবভাগ/েপ্তর/সাংস্থা ও মাঠ 

পর্ যাদয়র অসিদসর জসবা প্রোন প্রসতশ্রুসত কম যপসরকল্পনা বাস্তবায়না ও মূল্যায়ন সনদে যসশকা ২০২৩-২৪ এর সনদে যশনা বাস্তবায়ন করদত হদব। অতঃপর 

সভায় ২০২৩-২৪ অর্ যবছদরর জসবা প্রোন প্রসতশ্রুসত (সসটিদজন্স ৈার্ যার) সম্পদকয সবশেভাদব আদলাৈনা করা হয়। আদলাৈনাদন্ত সনম্নরূপ সসদ্ধান্ত 

গৃহীত হয়। 

ক্র.নাং আদলাৈনা সসদ্ধান্ত বাস্তবায়নকারী 

০১ 

সনজ অসিদসর জসবা প্রোন প্রসতশ্রুসত 

হালনাগােকরণ: 

চত্রমাসসকসভসত্তদত সনজ অসিদসর জসবা প্রোন 

প্রসতশ্রুসত (সসটিদজন্স ৈার্ যার) হালনাগােপূব যক 

ওদয়বসাইদর্র জসবা বদে উপস্থাপন এবাং 

প্রকাদে প্রেশ যদনর প্রদয়াজনীয় ব্যবস্থা গ্রহদণর 

সবষদয় সভায় আদলাৈনা করা হয়। 

মসন্ত্রপসরষে সবভাগ কর্তযক প্রণীত সনধ যাসরত িরম্যাদর্ 

নাগসরক জসবা, প্রাসতিাসনক জসবা ও অভেন্তরীণ জসবা 

এই ০৩ (সতন) ভাদগ ভাগ কদর চত্রমাসসকসভসত্তদত সনজ 

েপ্তদরর জসবা প্রোন প্রসতশ্রুসত হালনাগােপূব যক 

হালনাগােকৃত জসবা প্রোন প্রসতশ্রুসত ওদয়বসাইদর্র 

জসবা বদে আপদলাড এবাং তা প্রকাদে প্রেশ যদনর 

ব্যবস্থা গ্রহণ করদত হদব।  

জপ্রাগ্রামার,  তথ্য ও 

জর্াগাদর্াগ প্রযুসক্ত অসধেপ্তর, 

জজলা কার্ যালয়, বরগুনা। 

০২ 

আওতাধীন উপদজলা অসিসসমূদহর জসবা 

প্রোন প্রসতশ্রুসত হালনাগােকরণ: 

চত্রমাসসকসভসত্তদত আওতাধীন উপদজলা 

েপ্তরসমূদহর জসবা প্রোন প্রসতশ্রুসত (সসটিদজন্

স ৈার্ যার) হালনাগােপূব যক ওদয়বসাইদর্র 

জসবা বদে উপস্থাপন এবাং প্রকাদে প্রেশ যদনর 

প্রদয়াজনীয় ব্যবস্থা গ্রহদণর সবষদয় সভায় 

আদলাৈনা করা হয়। 

সভায় মসন্ত্রপসরষে সবভাদগর সনদে যশনা জমাতাদবক 

সনধ যাসরত িরম্যাদর্ নাগসরক জসবা, প্রাসতিাসনক জসবা 

ও অভেন্তরীণ জসবা এই ০৩(সতন) ভাদগ ভাগ কদর 

চত্রমাসসকসভসত্তদত সসটিদজন্স ৈার্ যার হালনাগাে কদর 

স্ব-স্ব েপ্তদরর ওদয়বসাইদর্ প্রকাশ ও প্রকাদশ প্রেশ যদনর 

ব্যবস্থা করার জন্য উপদজলা সনব যাহী অসিসার ও 

সহকারী কসমশনার (র্ভসম)গণদক অনুদরাধ করা হয়। 

০১। উপদজলা সনব যাহী 

অসিসার (সকল), বরগুনা 

০২। সহকারী কসমশনার 

(র্ভসম)(সকল), বরগুনা 

http://www.barguna.gov.bd/


ক্র.নাং আদলাৈনা সসদ্ধান্ত বাস্তবায়নকারী 

০৩ 

প্রসশক্ষণ/জসসমনার/কম যশালা/সভা আদয়াজন: 

সনজ অসিদসর কম যকতযা/কম যৈারী ও 

আওতাধীন েপ্তদরর কম যকতযা/ কম যৈারী/ 

জেকদহাল্ডারগদণর সমন্বদয় জসবা প্রোন 

প্রসতশ্রুসত সবষয়ক প্রসশক্ষণ/ কম যশালা/ 

জসসমনার/ অবসহতকরণ সভা আদয়াজদনর 

সবষদয় সভায় সবশেভাদব আদলাৈনা করা হয়। 

আওতাধীন েপ্তর/সাংস্থা না র্াকদল সনজ 

েপ্তদরর কম যকতযা/কম যৈারীদের সমন্বদয় 

প্রসশক্ষণ আদয়ান এবাং জসবা প্রোন প্রসতশ্রুসত 

বাস্তবায়ন অগ্রগসত সবষদয় বাসষ যক প্রসতদবেন 

প্রণয়ন করার সবষদয় আদলাৈনা করা হয়। 

মন্ত্রণালয়/ সবভাগ/ েপ্তর/ সাংস্থা ও মাঠ পর্ যাদয়র 

অসিদসর জসবা প্রোন প্রসতশ্রুসত কম যপসরকল্পনা 

বাস্তবায়ন ও মূল্যায়ন সনদে যসশকা ২০২৩-২৪ এর ২.১ 

অনুদচ্ছদে কম যকতযা/ কম যৈারীদের েক্ষতাবৃসদ্ধর জন্য 

সনজ অসিদসর ও আওতাধীন অসিদসর কম যকতযা/ 

কম যৈারী/ জেকদহাল্ডারগদণর সমন্বদয় জসবা প্রোন 

প্রসতশ্রুসত সবষয়ক প্রসশক্ষণ/ জসসমনার/ কম যশালা/ 

অবসহতকরণ সভা আদয়াজন করদত হদব। জসবা প্রোন 

সাংক্রান্ত আইন-কানুন, সবসধ-সবধান, ৈাকুসর সবসধ এবাং 

সনজ েপ্তদরর জসবা প্রোন প্রসতশ্রুসত সবষদয় প্রসশক্ষণ/ 

জসসমনার/ কম যশালা/ অবসহতকরণ সভা আদয়াজন 

করদত হদব। আওতাধীন েপ্তর/সাংস্থা না র্াকদল সনজ 

েপ্তদর জসবা প্রোন প্রসতশ্রুসত সবষয়ক ১টি প্রসশক্ষণ/ 

জসসমনার/ কম যশালা/ অবসহতকরণ সভা আদয়াজন 

এবাং জসবা প্রোন প্রসতশ্রুসত বাস্তবায়দন অগ্রগসত 

সবষয়ক সাংসক্ষপ্ত বাসষ যক প্রসতদবেন প্রণয়ন করদত 

হদব। 

 

০১। অসতসরক্ত জজলা প্রশাসক 

(সাসব যক), বরগুনা 

০২। উপদজলা সনব যাহী 

অসিসার (সকল), বরগুনা 

০৩। সহকারী কসমশনার 

(র্ভসম)(সকল), বরগুনা 

 

পসরদশদষ, সভাপসত জসবা প্রোন প্রসতশ্রুসত সবষয়ক পসরবীক্ষণ কসমটির সকল সেস্যদক যুদগর জেি সৈন্তন, কম য ও আধুসনকতম প্রযুসক্তর 

ব্যবহাদরর মােদম জেশ ও জাসতদক সমৃদ্ধ করার প্রতেয় ব্যক্ত কদরন। সভায় আর জকান আদলাৈে সবষয় না র্াকায় উপসস্থত সকলদক ধন্যবাে 

জাসনদয়  সভার সমাসপ্ত জঘাষণা কদরন। 

 

 

২৭.০৪.২০২৪ 

(শুভ্রা োস) 

অসতসরক্ত জজলা প্রশাসক (সাসব যক) 

এবাং 

সভাপসত ও জিাকাল পদয়ন্ট কম যকতযা 

জসবা প্রোন প্রসতশ্রুসত সবষর্ক জজলা পসরবীক্ষণ কসমটি 

বরগুনা। 

জিান: +৮৮০২৪৭৮৮৮৫৪৭৬ 

ই-জমইল: adcedubarguna@mopa.gov.bd 

 

সবতরণ (জজেিতার ক্রমানুসাদর নয়): 

 

০১।      সবভাগীয় কসমশনার, বসরশাল। 

০২।      জজলা প্রশাসক, বরগুনা। 

০৩।      পুসলশ সুপার, বরগুনা। 

০৪।      ............................................................................................................................... বরগুনা। 

০৫।     অসিস কসপ। 

mailto:adcedubarguna@mopa.gov.bd

