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����� ������ ���� ����, 
����	��!�, 
����� "� �� 2�3���� ���
 2� �78 

(Overview of the Performance of the USEO) 

 

��w��� ��2�, 7?��x "
� >�
yz ����=��: 
 

 

 ��w��� 
l��CD� (- 
l� ) ���� ��2��CD :  

   ���� �����%� ������ � �� ���� ��������	�, ����� ������ ���� ����,  
����	��!�, 
�����  �{2� SDG-4 

��2� �k� �
����� ���� � ������ ���� 
�:
�%�� ��? �������� 
�:
�%� � C��%� �[�� ����#� �D�%��, ����k�� 

�� �
��C� ����:#�� 7��D�� ��<��, �D�, ����� � �
���, ���� ������ ����� 2�, ����k��� ��� ����� �
���, ���� 

������ ��k©� ������,  CT  �D �\�\ ����	 �
���, ��������%� ���<� (MMC), ���� 
���%�, ����� 
���%�, �5��� 

e
D�� �������� � ����-�� 27��	 "����-�5��� ��E 2I� 7���� �%l।   

 

 ���� "
� 7?��x�CD:  

  ���� ������ ����3H ���� ���� "
� ��� ����I� 
�:
�%�� ��? ����3H ����, ���� ����	 ���D, ����� 

"
� e
D�� ����� ��� �%���। ��� ����� ������ ���� #E���� ��[� �������� ���� ������ ��k���/"
���%	 �����	 

��	��% ��	� 2 ��>�� ����k� >��2 ����� ��� D
। ����k�� �! �!� ����D ����k�-����� ����� ��� ��� �%���। 

����3H ���� ����� ��? ���� ������� �(��� ��
��� �7� ����, �
��2 e
D�� "
� �
��� ����� �E�� ��[ ��� D
। 

����k��� #��� � ���� �
��� ����>?�� ��[ � �
�>H  ���	� ���E����� �%���� �������� ��(¡�	 ����� "
� ��� ¢� 2 

e
D�� ����� ��� D
।  
 

 >�
yz ����=��:  

 ���������% � ������ � �� ���� ������ D� £D	� ��� �� 26�7 
�:
�%�� ��k ��k I�
� 2��� ����3H ���� 7��D�� 

¢��� ��? �¤2�� ¥�2�� �{2� ��� ���� ��E�%	 e
f� �D� ��� D
। ������ � �� ���� ������ "� �
�¦	���� �� 

������� ��� #�
��CD� ���1� #�����!�% #�@l #�%� D
। ��� ���� ������ (�%��� ��§�� �>���)  ���	� �¨�8 

��%�, ����©�� ��ª� «��	 ���, PBM, IMS, ISAS �
1%�, In-House ������ ���� ���� ������� ��
�� �� 

� ��5���	 ���� �°�� �D� ��� D
। ��� ���� ������� ���� ������ "�
�� ����� 2�� ����% #�%� D
। 
 

 +,+--+,+/  �k 2
l�� �±�e ���� ��2��CD: 

 
����	��!�  ������  ��� ����� �%���	% �k 2 
��A ���� #����� ���� �H%�� �\ ����� �D�%�� ���� 

 ��� ����I� �
:�� ��I2� 
�:
�%�  

 ������ �
°��%� (d� #k� ²�) � ��³���� (*� #k� ²�) ��� ����k�� �� ����:� �D�, ����� � �
��� 

 ������ ���� ����� ���� ��? 
����	��!� ������  ��� ���� ������ (´�, ���, ��³���) ����� 2�, ���©��� #�ª��� 

��E 2I� #������ ���।  

 ���� e
f����% ����©���(���� ���� �D�%�� ��� (�%
��(© «���, (-��k, (-����ª ��§�,���� 
���%�, ����� 


���%�, �5���) 

 
����	��!� ������ ��� ���� ������ (´�, ���, ��³���) ����(� �  ��������%� ���<� e
D�� ��������  
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������ ���/��f��CD� ��������� ���� ��[, $µ�� � �
�
���D�� #������ ���, ����� ��D���� 

"
� �3�� Ek�Ek e
D�� ��������� ���� ¶��= +,/* 
�:
�%�� ��? — 

 

 

����� ������ ���� ������, 
����	��!�, 
����� 

 

"
� 

 

#��� ���� ������, 
����� "� �� 

 

 

 

 

+,+- ���� '� ����  +5 ����� "( 
��1 2� �� 2�3��� 4�5 $����� D�। 

 

 

 

 

"( 4�5� $������	 �>%�� ��¸ ����� �
1%�CD ��� D�� : 
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#���� * 

�����%/ �
>��� <��= (Vision), ��>��? (Mission) #�@���� �AB�CD (Strategic Objectives)  "
� 

��E 2�
�	 (Functions) : 

*.* �◌»��= (Vision):  “���� �\ ������ ����” 
�:
�%�� ����  �
����� ���� ��������। 

*.+ ��>��? (Mission):  ���	% ��? � �AB� ���¢�� �¿��� �À�5��>2�, �����>���, «�������Á[ � #������ 

�� ����5 «��� ���।  

*.- #�@���� �AB��◌»D (Strategic Objectives):  

*.-.* �-���� � ��Å��C�� �� 2�3���� #�8: 

 *. `[�7�� #�@�� �	��� 
�:
�%�। 

 +. (-�>\2�b � �c�
� �� 2����=��।  

 -. #�
� ���� ���h��। 

 /. ��>E�� ������। 

 a. �j ������ ।  

 *.-.+  �
�B� #�@���� �AB�CD: 

1. ����� �] 
��1 2� �� 2�3��� 4�5 
�:
�%�  

2. ��E 2�[��, �� 2���
� � #�
�� ����H%� 

3. ���� � «������� �H%� 

4. �j ������ 
�:
�%� #������ ��� 

5. ��k 2� e
f����� �H%� 

  *./  ��E 2�
�	 (Functions): 

 ���� ������ "������ �����>��, ���©��� � �Ç�
��%� ���। 

 ��� ����I� (NCF)  
�:
�%�।  

 �
��C�� ����:� �
���। 

 ����k��� �����, #������, ������ ��� ����। 

 ������ �
�>H ����� �� 26�7 ���7����/ 
�:
�%� ���। 

 ����(� ���, ��������%� ��� ���©���, #�� ���� ����©�� ��
, �("��� ��
 ����� 2� � ���©��� ���। 

 ������ �
°��% � ��³���� ���� �� 27��	�� ����(� "���� E�7�(-
�l�( � ���%�। 

 ����� �E 2�% ���	% ´� � ��³��� I	!� ������ #���¿�� ���7����/ ����� ��� � ���	% ��
� �CD ����। 

 #���>�-*² �D�����, #�È◌"
� ��_ �
1% ����k��� ������� �7���� ��[ � $�f?�
�� ����� �\ ����� 2 ����। 

 ��
��� ��	���CD ("�."�.��, "(7."�.�� � ����/�����) ���7���� � �DE����� ����। 

 ������ �(��� �����, (�-D�(� ����� �%���, É����� ���� ��� � ��>
�
�/�� ���
� �%��� � 


�:
�%�। 
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#����- + 

 

�
�>H ��E 2I�� 4!�K �����/�>�
 
 

J!�K �����/�>�
 �� 2�3��� 67��CD 
"�� 

�¥� ��2� 
��?��8� 
202--2/ 

���� 
��� 2���� ��?��8� ��2�� #�8 

#E@k>�
 ���%Ê��� 

�����%/�
>��/��f��CD� ��� 

����68 

202*-2+ 202+-2- 20+/-2a 20+a-2d 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

"���� ��Ì�� ��� *.* ��Ì��� ����� D�� ����� *,,% *,,% *,,% *,,% *,,% ����� ������ ���� ����  

�
��C� 
( �
��� 
�������� 

*.+ �
��C�� 
( �
��� 
(������, (
���%	, �����, 
"�"��� #>������ "
� ����� 
#>������) 

�� +.g, +.g+ +.a+ +.d, +.da ����� ������ ���� ����  

���Î����%�/����(� 
��� �������� 

*.-  
�z���� ���
��� ��Ï� ��Ï� +a -, -a -i /, ����� ������ ���� ����  

�
°��%� ¥�� 
�>��� e
f���� 
�������� 

*./ #���� 
�z���� ���
��� 
��Ï� 

��Ï� *+ */ *a +, +a ����� ������ ���� ����  

�
°��%� ����� 2� 
� ���©��� ��[ ��� 

+.* ����� 2�¥� ������� ��Ï� ��Ï� /a a, a/ aa aa ����� ������ ���� ����  

���� ��%�� � 
"�"��� ��� 

+.+ ��Ì��� ����� D�� ����� *,,% *,,% *,,% *,,% *,,% ����� ������ ���� ����  

���� ����� ��Ï� 
��[ 

+.- ��Ì��� ����� D�� ����� *,,% *,,% *,,% *,,% *,,% ����� ������ ���� ����  

����� ��� 
����k��� ��Ï� 
��[ ��� 

-.* d�-*,�, **�-*+� "
� 
Ð��� �E 2�%� ����� ��� ����k� 

D���� *,,% *,,% *,,% *,,% *,,% ����� ������ ���� ����  
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#����- - 

�� 2�3��� ����=�� 

��2�3��� 

#�8 

#�8� 

��� 
��E 2I� 

(Actives) 

�� 2�3��� 67� 
(Performance 

Indicators) 

���� 

�[�� 
"�� 

�� 2�3��� 
67�� ��� 

(Weight of 
Performan

ce 
Indicators) 

�¥� ��2� 
��?��8�/ ��� 2�%� +,+--+/ 

(Target/ Criteria Value for FY 202--
2/) 

���� 
(Projection) 

202/-2a 

���� 
(Projection) 

202a-2d 

20+*-
202+* 

202+-
202-* 

������� 
��� 

��� 
��� 

7��� 

��� 

7��� 

���� 

��¸   

100% 90% 80% 70% 60% 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

����� ������ ���� ����, �����× ���, �����× "� �� 2�3��� #�8 

*. ����� 
���� 
����H%� 

40 

*.*l�8-l�8	�� �� ���%��	 

* ����� 
( �
��� "
� 

����:� ��
� ���� 

*.*.* 

�
���¥��
��C�� 
(  
���_ �� 

10 

 

+.g, 

 

+.g+ +.a+ +./i +./a +./+ +./, 

 

+.d, 

 

+.da 

*.+ "���� ���^_ �
�� 

��Ì�� 

*.+.* ��Ì��¥� "���� 

�
�� 

����� � 

���_ 
����� 

10 
*,,% *,,% *,,% *,,% *,,% *,,% *,,% *,,% *,,% 

*.- ��������%�� ���� ��� 

�D�� ����� ���
�� #��� 

*.-.*  
�z���� 

���
��� ��Ï�  
���_ ��Ï� 

10 
+a 
 

3, -a -/ -- -+ -* 
3i 

 
/0 
 

*./ �
°��%� ¥�� �>��� 

e
f���� (PBM) �[��� 

�
�2� �  (ISAS) " ����� 

���
�� #��� 

*./.* #���� 
�z���� 

���
��� ��Ï� 
���_ ��Ï� 

10 
*+ */ *a 

 
*- 
 

*+ 
 

** 
 

*, 
 

+, 
 

2a 
 

+. ���� 
������ 
�����, 
$µ�� "
� 
���� ��[ 
� ��E 2�� 
���©��� 
 

20 

+.* ���� ������ ����� 2� � 

���©��� 

+.*.* ����� 2�¥� 

������� ��Ï� 
���_ ��Ï� 

10 
/a a, a/ 

a- a+ a* a, aa aa 

+.+���� ��%�� � ��E 2�� 

"�"��� ��� 

+.+.* ��Ì��� ����� 

D�� 
���_ ����� 

5 100% 100% 100% 90% 85% 80% 75% 100% 100% 

+.- ������ ����� 
+.-.* ��Ì��� ����� 

D�� 
���_ ����� 

5 100% 100% 100% 90% 85% 80% 75% 100% 100% 

-. ����� 
���� 
����� ��� 

10 

-.* d� #Ø�� D� Ð���  

#Ø���E 2K ����� ���� ��I�K 

��� 

-.*.* d�-*,�, **�-

*+� "
� Ð��� �E 2�%� 

����� ��� ����k� 

���_ ��Ï� 
10 

38,, 4,,, /5,, 44,, 43,, 42,, 41,, 47,, 50,, 
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#����- - 

�� 2�3��� ����=�� 

����� � ��Å��C�� �� 2�3���� #�8 

��2�3��� #�8 
#�8� 

��� 
��E 2I� 

(Actives) 

�� 2�3��� 67� 
(Performance 

Indicators) 

���� 

�[�� 
"�� 

�� 2�3��� 
67�� ��� 

(Weight of 
Performance 

Indicators) 

�¥� ��2� 
��?��8�/ ��� 2�%� +,+3-+4 

(Target/ Criteria Value for FY 2023-24) 

���� 
(Projection) 

2024-25 

���� 
(Projection) 

2025-26 

20+*-
202+* 

202+-
202-* 

������� 
��� 

��� 
��� 

7��� 

��� 

7��� 

���� 

��¸ 
 

 

100% 90% 80% 70% 60% 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

����� � 
��Å�� C�� 
��E 2I�� 

�:
�%� 

#��������� 

30 *) `[�7�� 

�� 2����=�� 


�:
�%� 

`[�7�� 

�� 2����=�� 


�:
��%� 

���_ 
����� 10  100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

+) (-�>\2�b/ 

�c�
� 

�� 2����=�� 


�:
�%� 

(-�>\2�b/�c�
� 

�� 2����=�� 


�:
��%� 
���_ 

����� 10  100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

-) �j ������ 

�� 2����=�� 


�:
�%� 

�j ������ 

�� 2����=�� 


�:
��%� 

���_ 
����� 3  100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

/) ��>E�� 

������ 

�� 2����=�� 


�:
�%� 

��>E�� ������ 

�� 2����=�� 


�:
��%� 
���_ 

����� 4  100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

a) #�
� ���� 

���h�� 

�� 2����=�� 


�:
�%� 

#�
� ���� ���h�� 

�� 2����=�� 


�:
��%� 
���_ 

����� 3  100% 100% 90% 80% 70% 60% 100% 100% 

 

৮ 



 

��� ����� ������ ���� ������, 
����	��!�, 
����� ��� ���� �D�
 #��� ���� 

������, 
����� -"� ���© �]	��� ���l #E, "( 4�5� 
�� 2� ����� ��2� �7_ k��
 । 

 

��� #��� ���� ������, 
�����  ����� ������ ���� ������, 
����	��!�, 
�����  -"� 

���© �]	��� ���l #E, "( 4�5� 
�� 2� ����� ��2� ���^_ ����� ������ ���� 

����� �
 2�Ù� �DE����� ���� ��
 । 

 

$�����: 

 

 

�Ú��� ����� (���� 
����� ������ ���� ������ 

����	��!�, 
�����  । 
 

�����Û 

 

 

#��� ���� ������,  

����� ।  
 

�����Û 
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��E���	-*: 

 

�P���� (Acronyms) (E�� k��) 

 

 

I��� �P���� ¢� 2¶� 

1.  ICT Information and Communication Technology   

2.  NTRCA Non-government Teachers’ Registration and 

Certification Authority 

3.  PBM Performance Based  Management  

4.  IMS Institution  management System 

5.  ISAS Institutional self-Assessment Summery  

6.  ������ ������ � �� ���� ������  

7.  MMCM Multimedia Class Monitoring 

8.  BANBEIS Bangladesh Bureau Of Educational 

Information and  Statistics  

9.  NCTB National Curriculum and Text Book Board 

10.  DC Deputy Commissioner  

11.  UNO Upazila Nirbahi Officer  

12.  NCF National Curriculam Framework 
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��E���	-+ 
 

�� 2�3�� e
f���� � ����� 
 

I��� 

�å� 
��E 2I� �� 2�3��� 67� �

�� 
�:
�%����	 (���© 

��? ��2�� 

����� 

1. 

*.* "���� ���^_ 

�
�� ��Ì�� 

*.*.* ��Ì��� 

����� D�� 

��� "����, ©�(�Å�, 

������	 (�?���� 

�
�� �CD ��Ì�� ��� 

����� ������ ���� 
����, 
����	��!� � ���� 
������ 

������ ��k 

2. 

*.+  l�8-l�8	�� �� 

���%��	 * ����� 
( 

�
��� "
� ����:� 

�z�
 ��
� ���� 

*.+.* �
��C� 
( 

�
��� (������, 

(
���%	, �����, 

"�"��� #>������ 

"
� ����� 

#>������) 

�
��C� ����:� 

�
��� 

����� ������ ���� 
����, 
����	��!� � ���� 
������ 

������ ��k 

3 

*.- ����(� ��� � 

��������%�� ���� ��� 

�D�� ����� ���
�� 

#��� 

*.-.* 
�z���� 

���
��� ��Ï� 

��������%�� ���� 

£D	� ���� ����� 

���
�� ������ #��� 

����� ������ ���� 
����, 
����	��!� � ���� 
������ 

�?��
�� 2 

4. 

*./ �
°��%� ¥�� 

�>��� e
f���� �[�� 

(PBM) �[��� �
�2� � 

(ISAS) "� ����� 

���
�� #��� 

*./.* #���� 


�z���� ���
��� 

��Ï� 

������ �E 2�%� ���� 
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����, 
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7. 
+.- ������ ����� 
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����� D�� 

������ �
�>H ���� 
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����(� � ������ ��k 

���� ���� ��E 2I� 
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����(� 
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Ek���% �
��C� 
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����(� � ������ ��k 

�
������ �H%� ���
�� 
��= ����� �H%� 

���
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���� ��@�� ������ ����(� � ������ ��k 
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Ek���% ��	�� � 

������ ��I�K �j #��� 

������ � �� ������ 

����
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����(� � ������ ��k 

����k��� ����� ��I�K 

�j 

Ek���% ����k��� �j 

���D, E�7�( � #��� 

������	� ���� �D�%�� 
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����(� 

���� ��I�K ������� 

��E 2I� 
Ek���% �j #��� 

DC, UNO 
����(� � ������ ��k 

��k 2� ��E 2I� 
Ek���% ������ ��k 2� 

��E 2I� �3��� 
#��� �D��
 ��� ����, 

�����× 
����(� � ������ ��k 

��� ����I� �
:�� 

��E 2I� 

#Ø�� ������ � C��%� 

��E 2I� ���
	��  
NCTB, ������ � �� 

���� ������ 

������ �����©�, ����(� 

����, (�-D��� ����� 
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 ����� ������ ���� ����, 
����	��!�, 
����� "� ���	% `[�7�� #�@�� �� 2-����=��, +,+--+,+/  

����� ������ ���� ����, 
����	��!�,  
�����। 

��E 2I�� ��� 
�� 2�3���
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67��
��� 

"�� 
 


�:
�%�����%Ê��� 
e�5/�� 

+,+--+,+/ 
�k 2
l�� 
��?��8� 


�:
�%� ����� ���
	��, +,+--+,+/  

�Ke ��?��8�/ 
��2� 

*� 
#��%�© 2�� 

+% 
#��%�© 2�� 

-% 
#��%�© 2�� 

/k 2 
#��%�© 2�� 

#��© 
��2� 

���2�
��� 

* + - / a d g i ² *, ** *+ *- */ 
*. ��������� e
f�……………………………….....+d 

*.*ê������ ����� �>� �%��� 
�>� 
�%���� 

/ ��Ï� 
����� ������ ���� 
������ 

12 
��?��8� 3 3 3 3 12 

  
��2�      

*.+ «������ ����� �>�� ��[�K 

�:
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�:
��%� 
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������ 
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��?��8� 3 3 3 3 12 

  
��2�      

*.-����� ������ ����� ���	��� 
(stakeholders) ����D� �>� ����� �>� / ��Ï� 

����� ������ ���� 
������ 
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��?��8� 1 1 1 - 3 

  
��2�      

*./ `[�7�� ��I�K ����� �%���  
����� 
�%���� 

+ ��Ï� 
����� ������ ���� 
������ 

2 
��?��8� 1 - 1 - 2 

  
��2�      

*.a �� 2-���
� �H%� ($�f?�
�� 
�����/��"ë(ì5 ���� 
������� �
�_���/���í��-���µH�� 
��[ (�?���  

�H� �� 2-
���
� 
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��Ï� � 
����� 

2 
15/07/2021 

����� ������ ���� 
������ 
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��?��8� 1 - 1 - 2 
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*.d ���	% `[�7�� #�@�� �� 2-
����=��, +,+--+/ � «8����� 
���
	�� ���
�� ���/��f�% 
����� � $ $ �%
��(© 
�������� 
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����=�� � 
«8����� 
���
�� 
�����¥� � 
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����� 
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����� ������ ���� 
����� ���%Ê��� 
�� 2��2�/�� 27��	 

100% 

��?��8� +,% -,% -,% +,% *,,% 

  

��2�      

*.g `[�7�� ��Å�� ���� "
� 
��Å������� ������ �%
��(© 
���� ��� ��Å�� - 

����� 
20/06/202/ 

����� ������ ���� 
����� ���%Ê��� 
�� 2��2�/�� 27��	 

3 

��?��8� - - - 3 3 
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�� 2�3��� 67� 

 
67��

��� 
"�� 

 

�:
�%�����%Ê��

�e�5/�� 

+,+--+,+/ 
�k 2
l�� 
��?��8� 


�:
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��2� 
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* + - / a d g i ² *, ** *+ *- */ 
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��(© ���� 

I%-����=�� 
�%
��(© ������ 

/ ����� 
10/01/202/ 
*,/,-/+,+/ 

����� ������ 
���� ����� 
���%Ê��� �� 2��2�/ 
�� 27��	 

2 ��?��8� - - 2 - 2   

 
��2� 

     

 
-.* ����� ����� �%���� / ��Ï� ����� ������ 

���� ������ 
4 ��?��8� 1 1 1 1 4   

��2�      
-.+ ���� ��î ��� ���_ / ��Ï� ����� ������ 

���� ������ 
27 ��?��8� 10 5 5 7 27   

��2�      
-.- ���� ��î� �>� �>� �%���� / ��Ï� ����� ������ 

���� ������ 
4 ��?��8� 1 1 1 1 4   

��2�      
-./ ��[�K 
�:
�%� ��[�K 
�:
��%� / ����� ����� ������ 

���� ������ 
4 ��?��8� 1 1 1 1 4   

��2�      
-.a �<Å�� ���� ���_ / ��Ï� ����� ������ 

���� ������ 
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��2�      
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��E���	- 5 

 

(-�>\2�b � �c�
� �� 2����=�� 202--2/ 
 

����� ������ ���� ����, 
����	��!�, 
����� 
 

I: �� ��E 2I� �� 2�3��� 67� "�� 
��2�3��� 67�� 

��� 

��?��8� 202--202/ 

������� ��� 7��� ��� 

100% 80% 60% 

1 [*.*] (-��k� e
D�� ��[ [*.*.*] (-��(� #��© ��ñ��¥� % 15 80% 70% 60% 

2 [+.*] �j 
���%� D���������� 

 

[+.*.*] �j 
���%� ��� #�
� 
ò D�������¥� ��Ï� 10 4 3 2 

[+.*.+] �
�>H ������ � �j��� �j 
���%� ������ ��Ï� 5 4 3 2 

3 [-.*] (-�>\2�b � �c�
� 

�� 2����=�� 
�:
�%� 

 

[-.*.*] �� 2����=�� 
�:
�%� ��I�K ����� �%����  5 4 3 2 

[-.*.+] �� 2����=��� 
�:
�%� ����� �E 2���7�� ��I�K 

�>� �%���� 
��Ï� 5 4 3 2 

[-.*.-] �� 2����=��� �� 2
��1 2� $-C��%� ���
�� �¤2�� 

�{2��� ���© #���� 
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4 [/.*] "�� �c�
�	 �����/�
� 

�D�����/ ó³ �H%� ��E 2I� 
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���
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	�� ���
�� �¤2�� 
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