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Dc‡Rjv wbe©vnx Awdmv‡ii Kvh©vjq 

বাকেরগঞ্জ,বররশাল 

wmwU‡Rb PvU©vi(Citizen Charter) 

 

                                                                                                                                               ০১।রিশনঃ সেবাপ্রারি সুলি ও েহজীেরণ। 

                                                                                                                                               ০২।রিশনঃ সেবাপ্রদান পদ্ধরিকি স্বচ্ছিা আনয়ন। 

                                                                                                                       ০৩।উকেশ্যঃ দক্ষ ও জবাবরদহীিামুলে নগররেকেবা রনরিিেরণ। 

µt bs ‡mevi bvg cÖ‡qvRbxq mgq cÖ‡qvRbxq KvMRcÎ 
cÖ‡qvRbxq KvMRcÎ/ 

Av‡e`b dig cÖvwß ’̄vb 
‡mev g~j¨ Ges 
cwi‡kva c×wZ 

`vwqZ¡cÖvß Kg©KZ©vi c`ex, †Uwj‡dvb  
B-‡gBj 

DaŸ©Zb Kg©KZ©vi c`ex, †Uwj‡dvb 
B-‡gBj 

01 
 
 

gyw³‡hv×v‡`i Avw_©K 
mnvqZv cÖ`vb 

1 (GK) Kvh© w`em 1|  Av‡e`b dig 
2| 1 Kwc cvm‡cvU© mvB‡Ri iw½b      
 Qwe 
3| wPwKrmvi †¶‡Î Wv³vix mb` 
4| N‡ii Rb¨ BDwc †Pqvig¨vb KZ©„K cÖZ¨qb 
5| wk¶v Aby`v‡bi †¶‡Î wk¶v cÖwZôvb 
cÖavb KZ©„K cÖZ¨qb 

Dc‡Rjv wbe©vnx Awdmv‡ii Kvh©vjq cÖ‡hvR¨ bq                       

                 

      ৮৮ ০২৪৭৮৮৬৯৫৬৫ 

        ০১৩১৮২৫৬৩৩২ 

unobakerganj@mopa.gov.bd 

 

‡Rjv cÖkvmK, ewikvj 
‡dvb|+880431-63866 
dcbarisal@mopa.gov.bd 
 
 

02 

ভ঴াভান্য যাষ্ট্র঩ততয 

স্বেচ্ছাধীন ত঴তফর/ 

ভাননীয় প্রধানভন্ত্রীয 

ত্রাণ ঑ কল্যাণ ত঴তফর 

঴তত প্রদত্ত অনুদাতনয 

স্বেক ব্যতিয অনুকূতর 

তফতযণ 

০৭ (঳াত) 

কাম যতদফ঳ 

অনুদানপ্রাপ্ত তাতরকাভূি ব্যতিয 

জাতীয় ঩তযেয়঩তত্রয ০১ কত঩ 

঳তযাতয়ত পত াকত঩ (তকান আতফদতনয 

প্রতয়াজন স্বনই) 

উ঩তজরা তনফ যা঴ী অতপ঳াতযয 

কাম যারয় 

 

এ অতপত঳য জন্য 

প্রতমাজয নয়/তি 

                      

                 

      ৮৮ ০২৪৭৮৮৬৯৫৬৫ 

        ০১৩১৮২৫৬৩৩২ 

unobakerganj@mopa.gov.bd 

 

‡Rjv cÖkvmK, ewikvj 
‡dvb|+880431-63866 
dcbarisal@mopa.gov.bd 
 
 

০৩ 

ag© gš¿Yvjq,wk¶v  
gš¿bvjq, †Rjv cwil`, 
ms ’̄v/ wefvM KZ©„K wewea 
Aby`vb weZiY| 

০৭ (঳াত) 

কাম যতদফ঳ 

঳তিষ্ট ভ঳তজদ/ভতিয কতভটিয 

঳বা঩তত/ত঳তে াযীয জাতীয় 

঩তযেয়঩তত্রয ০১ কত঩ ঳তযাতয়ত 

পত াকত঩ (তকান আতফদতনয প্রতয়াজন 

স্বনই) 

Dc‡Rjv wbe©vnx Awdmv‡ii Kvh©vjq  এ অতপত঳য জন্য 

প্রতমাজয নয়/তি 

                      

                 

      ৮৮ ০২৪৭৮৮৬৯৫৬৫ 

        ০১৩১৮২৫৬৩৩২ 

unobakerganj@mopa.gov.bd 

 

‡Rjv cÖkvmK, ewikvj 
‡dvb+880431-63866 
dcbarisal@mopa.gov.bd 
 
 

0৪ 

n¾eªZ cvj‡bi dig 
weZiY I civgk© cÖ`vb| 

01(GK) Kvh© w`em 1| ag© gš¿Yvj‡qi wba©vwiZ Av‡e`b dig 
2| Qwe `yB Kwc 
3| A_© Rgv`v‡bi iwk`, †c-AW©vi/ e¨vsK 
WªvdU  

Dc‡Rjv wbe©vnx Awdm,  BmjvwgK 
dvD‡Ûkb 

†Kvb wd †bB                       

                 

      ৮৮ ০২৪৭৮৮৬৯৫৬৫ 

        ০১৩১৮২৫৬৩৩২ 

unobakerganj@mopa.gov.bd 

 

‡Rjv cÖkvmK, ewikvj 
‡dvb+88 0431-63866 
dcbarisal@mopa.gov.bd 
 

০৫ 

‡Rjv n‡Z cÖvß mvi 
wWjvi‡`i gv‡S Dc-eivÏ 
cÖ`vb 

01(GK) Kvh© w`em 1|K…wl DcKiY KvW© 
2| RvZxq cwiPqcÎ 
 
  

Dc‡Rjv K…wl Awdm †Kvb wd †bB উপকজলা কৃরি অরিোর 

সিানঃ+৮৮০ ০৪৩২-৮৭৪০১৪ 

uaobaker.dae@gmail.com 

Dc-cwiPvjK,K…wlm¤cÖmviY Awa`ßi, 
ewikvj 
‡dvbt.+8804316-4039 
dddae@gmail.com 

 
 

 

mailto:dddae@gmail.com


D:\98830e1cbc6af9f6482fc6a1225069b3 (1).doc3 

  

 ০৬ 

g„Z exigyw³‡hv×v‡`i 
`vdb-Kvdb eve` Avw_©K 
mn‡hvwMZv cÖ`vb 

01(GK) Kvh© w`em |উ঩তজরা তনফ যা঴ী অতপ঳ায/গার্ য অফ 

অনায প্রদানকাযী কভ যকতযা একটি 

স্থানীয়বাতফ ততযী/ছা঩াতনা পাঁকা 

আতফদন পভ য এফং প্রতয়াজনীয়  াকা 

঳তে তনতয় মাতফন (Blank 

Application Form 

স্থানীয়বাতফ প্রণীত আতফদন পযভ 

উ঩তজরা তনফ যা঴ী অতপ঳ স্বথতক 

঳ংগ্র঴ কযতত ঴তফ 

 

 

‡Kvb wd cÖ‡qvRb †bB                       

                 

      ৮৮ ০২৪৭৮৮৬৯৫৬৫ 

        ০১৩১৮২৫৬৩৩২ 

unobakerganj@mopa.gov.bd 

 

‡Rjv cÖkvmK, ewikvj 
‡dvbt+0431-63866 
dcbarisal@mopa.gov.bd 
 
 

0৭ 

exigyw³‡hv×v‡`i m¤§vbx 
fvZv weZib 

02(`yB) Kvh© w`em †mvbvjx e¨vsK Gi ‡PK eB cÖ‡hvR¨ bq ‡Kvb wd cÖ‡qvRb †bB                       

                 

      ৮৮ ০২৪৭৮৮৬৯৫৬৫ 

        ০১৩১৮২৫৬৩৩২ 

unobakerganj@mopa.gov.bd 

 

‡Rjv cÖkvmK, ewikvj 
‡dvbt+880431-63866 
dcbarisal@mopa.gov.bd 
 
 

0৮ 

Awc©Z m¤úwËi BRviv 
bevqb 
 

  02(`yB) Kvh© 
w`em 

১। ঳঴কাতযী কতভ঱নায (ভূতভ)য 

সুতনতদ যষ্ট প্রস্তাফ঳঴ স্বক঳ নতথ-মাতত 

থাকতফ 

২। ইজাযা নফায়নকাতযয ঳াদা কাগতজ 

আতফদন 

৩। পূতফ য স্বন঑য়া তর্ত঳আয এয 

পত াকত঩-১ কত঩  

উ঩তজরা ভূতভ অতপ঳ নতথ অনুতভাদন 

কতয ঳঴কাযী 

কতভ঱নায(ভূতভ) 

ফযাফতয স্বপ্রযণ 

কযায ঩তয 

নফায়ন তপ  তর্ ত঳ 

আতযয ভাধ্যতভ 

জভা তদতত ঴তফ। 

                      

                 

      ৮৮ ০২৪৭৮৮৬৯৫৬৫ 

        ০১৩১৮২৫৬৩৩২ 

unobakerganj@mopa.gov.bd 

 

‡Rjv cÖkvmK, ewikvj 
‡dvb +880431-63866 
dcbarisal@mopa.gov.bd 
 

  ০৯ 

জন্ম-তনফন্ধন 

঳ংত঱াধতনয আতফদন  

স্বজরা প্র঱া঳ক ফযাফতয 

অগ্রগাভীকযণ 

2(`yB) N›Uv 1| Rb¥wbeÜb ms‡kva†bi wba©vwiZ Av‡e`b 
dig 

mswkøó BDwbqb cwil`/BDwbqb wWwRUvj  
†m›Uvi 

জন্ম-তনফন্ধন 

঳ংত঱াধতনয 

আতফদন  স্বজরা 

প্র঱া঳ক ফযাফতয 

অগ্রগাভীকযণ 

                      

                 

      ৮৮ ০২৪৭৮৮৬৯৫৬৫ 

        ০১৩১৮২৫৬৩৩২ 

unobakerganj@mopa.gov.bd 

 

Dc‡Rjv wbe©vnx Awdmvi, ewikvj m`i, 
ewikvj 
‡dvbt +880431-64916 
‡gvevBj b¤^i-01705406531 
unobarjsal@mopa.gov.bd 
 

1০ 

eq¯‹ fvZv, weaev fvZv, 
cÖwZewÜ fvZv, ¯^vgx 
cwiZ¨v³ I ỳ:¯’ gwnjv 
fvZv,cÖwZewÜ  wk¶v e„wË 
cÖ`vb fvZv 

01(GK) Kvh© w`em উ঩তজরা ঳ভাজত঳ফা অতপ঳ স্বথতক 

প্রাপ্ত নতথ 

 

mgvR‡mev Kvh©vj‡q Av‡e`b dig cvIqv  

মায় ।   

মা মা রাগতফেঃ1| Av‡e`b dig 

2| cvm‡cvU© mvB‡Ri iw½b Qwe 

3| (e¨w³ I bwgwbi) RvZxq cwiPqcÎ vq। 

 iwk‡`i gva¨‡g wd 
wek UvKv e¨vsK 
wnmv‡e Rgv Kiv nq 

Dc‡Rjv mgvR‡mev Awdmvi,         ewikvj 

      ৮৮ ০২৪৭৮৮৬৯৫৮৬ 

          ০১৭২৩২৯২৮৪৪ 

B‡gBj b¤^i- mhuddin89@gmail.com 

Dc-cwiPvjK, mgvR‡mev Awa`ßi, ewikvj 
‡dvbt.+8801715635866 
dd.barisal@dss.gov.bd 

১১ 

hyeFY Aby‡gv`b I weZiY 15(c‡bi)Kvh© 
w`em 

1| Av‡e`b dig 
2| cvm‡cvU© mvB‡Ri Qwe 
3|e¨w³ I bwgwbi RvZxq cwiPqcÎ 
4| hye Dbœqb KZ©„K cÖwk¶‡Yi g~j mb`cÎ 
5| eÜKx Rwgi gvwjKvbvi ¯̂c‡¶ 
LwZqvb/`wjj/`vwLjvi Kwc 6| Rwg`vZvi 
300 UvKvi ó¨v¯ú Pzw³bvgv 

০৭।৬। অনুতভাতদত ঋতণয ৫% ঳ঞ্চয় 

জভা 

০৮।নতভতনয ছতফ ঑ স্ববা ায আইতর্ 

Dc‡Rjv hyeDbœqb Awdmv‡ii Kvh©vjq. iwk‡`i gva¨‡g wd 
wek UvKv e¨vsK 
wnmv‡e Rgv Kiv nq 

Dc‡Rjv hye Dbœqb Awdmvi,         ewikvj 

           : ০১৭১৫০৪৭৭৮১ 

     (    ) : ০২৪৪৮২১০২৮ 

 -     : dhossaingov@gmail.com 
 

Dc-cwiPvjK, hye Dbœqb Awa`ßi, ewikvj 
‡dvbt+880431-63632 
B‡gBj b¤^i-ddbarisal@dyd.gov.bd 

mailto:unobarjsal@mopa.gov.bd
mailto:dd.barisal@dss.gov.bd
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১২ 

D‡`¨v³vM‡Yi gv‡S ¶z ª̀ FY 
weZiY 

07(mvZ)Kvh© w`em 1| Av‡e`b dig 
2| cvm‡cvU© mvB‡Ri Qwe 
3| e¨w³ I bwgwbi RvZxq cwiPqcÎ 
4| cvm eB 

Dc‡Rjv cjøx Dbœqb Awdmv‡ii Kvh©vjq FY di‡gi wd 10/-
UvKv 
fvDPv‡ii gva¨‡g 
e¨vsK wnmv‡e Rgv 

Dc‡Rjv cjøx Dbœqb Awdmv‡ii Kvh©vjq 
           : ০১৭৪০-৯৯৩৩৮৮ 

     (    ) : +৮৮০৪৩২৮৭৪০১৯ 

 -     : obaidullahsp2008@gmail.com 

 

Dc-cwiPvjK, evsjv‡`k cjøx Dbœqb †evW©, 
ewikvj 
‡dvbt+880431-2176089 
B‡gBj b¤^i mridhajahirul@ 
gmail.com 

১৩ 

 
`wi‡ ª̀i gv‡S ¶z`ª FY 
weZiY 

07(mvZ)Kvh© w`em 1| Av‡e`b dig 
2| cvm‡cvU© mvB‡Ri Qwe 
3| e¨w³ I bwgwbi RvZxq cwiPqcÎ 
4| cvm eB 

Dc‡Rjv `vwi ª̀ we‡gvPb dvD‡Ûkb FY di‡gi wd 10/-
UvKv 
fvDPv‡ii gva¨‡g 
e¨vsK wnmv‡e Rgv 

Dc‡Rjv `vwi ª̀ we‡gvPb Awdmv‡ii Kvh©vjq 

‡dvbt ০১৭২৪২৩৭৭৬৫ 
B‡gBj b¤^i- 
Pdbfbak0180@gmail.com 

Dc-cwiPvjK, cjøx `vwi ª̀ we‡gvPb 
dvD‡Ûkb, ewikvj  
‡dvbt.+880431-64513 
B‡gBj b¤^i-pdbfbar@yahoo.com 

১4 

K…wl Lvm Rwg e‡›`ve Í̄  
cÖ`vb 

45(cqZvwjøk) Kvh© 
w`em  

1| Dc‡Rjv f~wg Awdm †_‡K cÖvß e‡›`ve¯Í 
bw_ hv‡Z _vK‡e 
2| Av‡e`bKvixi ¯̂vgx/¯¿xi †hŠ_ Qwemn 
c~iYK…Z Ges ¯̂v¶wiZ Av‡e`b 1 Kwc 
3| Av‡e`bKvwi f~wgnxb g‡g© BDwc 
†Pqvig¨vb/†g¤^i Gi cÖZ¨q‡bi g~j/mZ¨vwqZ 
d‡UvKwc 1 cvZv 
5| f~wgnxb wnmv‡e Dc‡Rjv K„wl Lvm Rwg 
e‡›`ve Í̄ KwgwUi mycvwik/mfvi Kvh©weeiYx 
6| ‡¯‹P g¨vc 

Dc‡Rjv f~wg Awdm এ অতপত঳য জন্য 

প্রতমাজয নয়/তি 

   

                      

                 

      ৮৮ ০২৪৭৮৮৬৯৫৬৫ 

        ০১৩১৮২৫৬৩৩২ 

unobakerganj@mopa.gov.bd 

 

‡Rjv cÖkvmK, ewikvj 
‡dvbt+880431-63866 
dcbarisal@mopa.gov.bd 
 

১৫ 

঳যকাতয ঳ংস্থা/দপ্ততযয 

অনুকূতর অকৃতল খা঳ 

জতভ ফতিাফতস্তয প্রস্তাফ 

স্বজরা প্র঱া঳ক ফযাফতয 

স্বপ্রযণ 

০৩ (ততন) 

কাম যতদফ঳ 

১। উ঩তজরা ভূতভ অতপ঳ স্বথতক প্রাপ্ত 

ফতিাফস্ত নতথ-মাতত থাকতফ 

২। আতফদনকাযীয োভী/স্ত্রীয স্বমৌথ 

ছতফ঳঴ পূযণকৃত এফং োক্ষরিতযত 

আতফদন ১ কত঩ 

৩। আতফদনকাযী ভূতভ঴ীন ভতভ য 

স্বেয়াযম্যান/তভয়য এয প্রতযয়তনয 

মূর/঳তযাতয়ত পত াকত঩-১ কত঩ 

৪। আতফদনকাযীয োভী/স্ত্রীয জাতীয় 

঩তযেয়঩ত্র ঳তযাতয়ত পত াকত঩-১ 

কত঩ 

৫। ভূতভ঴ীন ত঴ত঳তফ উ঩তজরা কৃতল 

খা঳ জতভয ফতিাফস্ত কতভটিয 

সু঩াতয঱/঳বায কাম যতফফণী 

৬। স্বেে ম্যা঩ 

৭। ঳াফ-স্বযতজষ্ট্রায অতপ঳ স্বথতক প্রাপ্ত 

গড় মূতল্যয তাতরকা. 

উ঩তজরা ভূতভ অতপ঳ এ অতপত঳য জন্য 

প্রতমাজয নয়/তি 

                      

                 

      ৮৮ ০২৪৭৮৮৬৯৫৬৫ 

        ০১৩১৮২৫৬৩৩২ 

unobakerganj@mopa.gov.bd 

 

‡Rjv cÖkvmK, ewikvj 
‡dvbt+880431-63866 
dcbarisal@mopa.gov.bd 
 
 

 



D:\98830e1cbc6af9f6482fc6a1225069b3 (1).doc5 

 

১৬ 

GbwRI Kvh©µg m¤ú„³ 
cÖZ¨qb 

10(`k) Kvh©w`em GbwRI welqK e~¨‡iv KZ©„K  cÖYxZ wba©vwiZ 
di‡g Av‡e`b 

GbwRI A¨v‡dqvm© e~¨‡iv  
e-mail: naffairsb@ yahoo.com. 

Web|www.ngoab.gov.bd 

‡Kvb wd cÖ‡qvRb †bB                       

                 

      ৮৮ ০২৪৭৮৮৬৯৫৬৫ 

        ০১৩১৮২৫৬৩৩২ 

unobakerganj@mopa.gov.bd 

 

‡Rjv cÖkvmK, ewikvj 
‡dvbt+880431-63866 
dcbarisal@mopa.gov.bd 
 

১৭ 

঴া -ফাজাতযয োতিনা 

তবটিয প্রস্তাফ স্বজরা 

প্র঱া঳ক ফযাফতয  

স্বপ্রযণ 

০৩ (ততন) 

কাম যতদফ঳ 

উ঩তজরা ভূতভ অতপ঳ স্বথতক প্রাপ্ত 

োতিনা তবটিয তভ঳ স্বক঳ 

১। আতফদনকাযীয জাতীয় 

঩তযেয়঩তত্রয ০১ কত঩ ঳তযাতয়ত 

পত াকত঩ 

২। স্বের্ রাইত঳ন্স পত াকত঩-০১ কত঩ 

৩। অনুতভাতদত স্ব঩তযতপতয নক঱া। 

৪। স্বে঳ ম্যা঩ 

উ঩তজরা ভূতভ অতপ঳ 

 

 

এ অতপত঳য জন্য 

প্রতমাজয নয়/তি 
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১৮ 

঳ংস্কৃতত তফলয়ক 

ভন্ত্রণারয় ঴তত অনুদান 

প্রাতপ্তয  আতফদন 

অগ্রগাভীকযণ 

঳ংস্কৃততক 

তফলয়ক 

ভন্ত্রণারয় কর্তযক 

প্রণীত অনুদান 

পযভ 

বফন ৬(১১) তরা, ফাংরাতদ঱ 

঳তেফারয়, ঢাকা-১০০০ 

e-mail:ap@mocagov.bd, 

Web: www.moca.gov.bd 

বফন ৬(১১) তরা, ফাংরাতদ঱ 

঳তেফারয়, ঢাকা-১০০০ 

e-mail:ap@mocagov.bd, 

Web: www.moca.gov.bd 

এ অতপত঳য জন্য 

প্রতমাজয নয়/তি 
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১৯ 

ত঱ক্ষরিা প্রততষ্ঠাতনয 

ম্যাতনতজং কতভটি 

গঠতনয জন্য 

তপ্রজাইতর্ং অতপ঳ায 

তনতয়াগ 

০২ (দুই) 

কাম যতদফ঳ 
১। স্কুতরয প্যাতর্ প্রধান 

ত঱ক্ষরিক/ত঱তক্ষরিকায আতফদন 

২। পূফ যফতী কতভটি গঠন ঑ স্বভয়াতদয 

কাগতজয ঳তযাতয়ত কত঩ 

- -ঐ- -ঐ- -ঐ- 

২০ 

একটি ফাতড় একটি 

খাভায প্রকতেয ঋণ 

অনুতভাদন 

০১(এক) 

কাম যতদফ঳ 

১। আতফদনকাযীয ছতফ-১ কত঩ 

২। জাতীয় ঩তযেয়঩ত্র/জন্ম তনফন্ধন 

঳নতদয পত াকত঩-১ কত঩ 

৩। ঳তভতত ব্যফস্থা঩না কতভটিয 

কাম যতফফযণী 

঳ংতিষ্ট ঳তভততয কাম যারয় তফনামূতল্য -ঐ- -ঐ- 

২১ 
঳াধাযণ অতবতমাগ 

তদন্ত ঑ তনষ্পতত্ত 

১০ কাম যতদফ঳ 
- 

- - -ঐ- -ঐ 

২২ 

তথ্য অতধকায আইন 

২০০৯ অনুমায়ী োত঴ত 

তথ্য ঳যফযা঴ 

১০ কাম যতদফ঳ 
তনধ যাতযত পযতভ তরতখত ফা ই-স্বভইতরয 

ভাধ্যতভ আতফদন কযতত ঴তফ 

-  -ঐ- -ঐ- 
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 ২৩ 

K) wfwRwW 
 
 

20(wek) Kvh© w`em 

1| Av‡e`b dig 
2| cvm‡cvU© mvB‡Ri Qwe 
3| †fvUvi AvBwW KvW© 

Dc‡Rjv gwnjv welqK Kg©KZ©vi Kvh©vjq  †Kvb wd †bB                       
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Dc‡Rjv gwnjv welqK Awdmvi 
‡gvevBj- ০১৭২০৪৬২৪৯১ 
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L) gvZ…Z¡ Kvjxb fvZv 
 

20(wek) Kvh© w`em 1| Av‡e`b dig 
2| cvm‡cvU© mvB‡Ri Qwe 
3| †fvUvi AvBwW KvW© 
4| Wv³vix mb`cÎ 

Dc‡Rjv gwnjv welqK Kg©KZ©vi Kvh©vjq  ‡Kvb wd †bB -ঐ- -ঐ- 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                         
 

 

                                                                                                                                                                                                                                                  

                  

 

 
 

                      

                      

                 

      ৮৮ ০২৪৭৮৮৬৯৫৬৫ 

        ০১৩১৮২৫৬৩৩২ 

unobakerganj@mopa.gov.bd 

 

tel:%E0%A7%A6%E0%A7%A7%E0%A7%AD%E0%A7%A8%E0%A7%A6%E0%A7%AA%E0%A7%AC%E0%A7%A8%E0%A7%AA%E0%A7%AF%E0%A7%A7

