
পাতা-1 

 

 

 
 

বাাংলাদেশ টেললকলিউলিদকশন্স টকাম্পালি লললিদেড (লবটিলিএল)  

উপ-িহাব্যবস্থাপক, টেললকি, লবটিলিএল, বলিশাল এি কার্ যালয়। 

 

 

লিটিদেি চাে যাি 

ক্রলিক টিবাি িাি 

টিবা প্রোদি 

িদব যাচ্চ 

িিয় 

প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র 
প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র/ 

আদবেি ফিি প্রালিস্থাি 
টিবামূল্য এবাং পলিদশাধ পদ্ধলত 

শাখাি িািিহ োলয়ত্বপ্রাি কি যকতযাি 

পেলব, রুি িম্বি, টেলা/ উপদেলাি টকাড, 

অলফলিয়াল টেললদফাি ও ইদিইল 

ঊর্ধ্যতি কি যকতযাি পেলব, রুি িম্বি, 

টেলা/ উপদেলাি টকাডিহ, অলফলিয়াল 

টেললদফাি ও ইদিইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১ টেললদফাি 

িাংদর্াগ 

লডিান্ড টিাে 

পলিদশাদধি 

িদব যাচ্চ 

০৫লেদিি 

িদে। 

অিলাইদি আদবেি: 

ছলবিহ পূিণকৃত 

আদবেি ফিি 

(লিবলিত টিাবাইল 

িাম্বাি ও ইদিইল িহ) 

১। ব্যলিগত 

িাংদর্াদগি টেদত্র: 

ক) আদবেিপত্র-১ কলপ 

খ) পািদপাে য িাইে 

ছলব-১ কলপ। 

গ) োতীয় পলিচয়পত্র/ 

পািদপাদে যি ফদোকলপ 

অন্যান্য কাগে পত্র: 

২। িিকািী প্রলতষ্ঠাদিি 

টেদত্র: 

িাংলিষ্ট কর্তযপদেি 

অনুদিােিপত্র। 

৩। টবিিকািী 

প্রলতষ্ঠাদিি টেদত্র: 

ক) টেড লাইদিন্স এি 

ফদোকলপ। 

খ) প্রলতষ্ঠাি প্রধাদিি 

োতীয় পলিচয়পদত্রি 

ফদোকলপ। 

গ) কর্তযপদেি 

িদিািীত 

mybtcl.btcl.gov.bd 

এই টপাে যাদলি িােদি 

অিলাইদি আদবেি কিা র্াদব 

অথবা 

উপ-িহাব্যবস্থাপক/ 

ব্যবস্থাপক/ িহকািী 

ব্যবস্থাপক এি েিি হদত 

লবিামূদল্য পাওয়া র্াদব 

অথবা 

www.btcl.gov.bd

ওদয়বিাইদে পাওয়া র্াদব। 

 

ক) িাংদর্াগ লফ: ৩০০ োকা + 

১৫% ভ্যাে 

খ) লিিাপত্তা োিািত: ৩০০ োকা 

(৫০ লিোি পর্ যন্ত ড্রপওয়যাি লি, ৫০ 

লিোদিি অলতলিি ড্রপওয়যাি 

প্রদয়ােি হদল ১৫% ভ্যােিহ মূল্য 

পলিদশাধ কিদত হদব) 

 

লবল পলিদশাধ পদ্ধলত: 

ক) ব্যাাংদকি িােদি লবল পলিদশাধ 

কিা র্ায়। 

খ) এ ছাড়াও লবকাশ/ িদকে এি 

িােদি ও লবল পলিদশাধ কিা র্ায়। 

 

১) েিাব টিা: শািীি ফলকি 

ব্যবস্থাপক, লিটি, বলিশাল 

রুি িম্বিঃ ২০১,  

বলিশাল লডলেোল টেললদফাি এক্সদচঞ্জ, 

লবটিলিএল, ফেলুল হক এলভ্লিউ, 

বলিশাল। 

টেললদফািঃ ০২৪৭৮৮৬১০২৪ 

টিাবাইল: ০১৫৫০১৫১৭১৯ 

ইদিইলঃ 

mngr.barishal@btcl.gov.bd  

 

িালভ্ যি প্রোি এলাকা: 

বলিশাল টেলা এবাং উপদেলািমূহ 

 

২) েিাব বলি আলিি 

িহকািী ব্যবস্থাপক, টেললকি, লপদিােপুি 

রুি িম্বিঃ ১০২,  

লপদিােপুি লডলেোল টেললদফাি এক্সদচঞ্জ, 

লবটিলিএল, লশকািপুি টিাড, লপদিােপুি। 

টেললদফািঃ ০২৪৭৮৮৯০০০৩ 

টিাবাইল: ০১৮৩০৫০৫৩৪৫ 

ইদিইলঃ 

am2.barishal@btcl.gov.bd 

 

িালভ্ যি প্রোি এলাকা: 

লপদিােপুি টেলা এবাং উপদেলািমূহ 

েিাব টশখ িাহফুজুি িহিাি 

উপ-িহাব্যবস্থাপক, টেললকি, বলিশাল  

রুি িম্বি: ৩০১,  

বলিশাল লডলেোল টেললদফাি এক্সদচঞ্জ, 

লবটিলিএল, ফেলুল হক এলভ্লিউ, 

বলিশাল। 

টেললদফাি: ০২৪৭৮৮৬১০২২ 

টিাবাইল: ০১৫৫০১৫১৩৭৭ 

ইদিইল: 

dgm.barishal@btcl.gov.bd 

 

mailto:mngr.barishal@btcl.gov.bd
mailto:am2.barishal@btcl.gov.bd
mailto:dgm.barishal@btcl.gov.bd


পাতা-2 

 

ক্রলিক টিবাি িাি 

টিবা প্রোদি 

িদব যাচ্চ 

িিয় 

প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র 
প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র/ 

আদবেি ফিি প্রালিস্থাি 
টিবামূল্য এবাং পলিদশাধ পদ্ধলত 

শাখাি িািিহ োলয়ত্বপ্রাি কি যকতযাি 

পেলব, রুি িম্বি, টেলা/ উপদেলাি টকাড, 

অলফলিয়াল টেললদফাি ও ইদিইল 

ঊর্ধ্যতি কি যকতযাি পেলব, রুি িম্বি, 

টেলা/ উপদেলাি টকাডিহ, অলফলিয়াল 

টেললদফাি ও ইদিইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

প্রলতলিলধি টেদত্র 

কর্তযপদেি 

িদিািয়িপত্র। 

৪। লবদেশী ব্যলিি 

টেদত্র: 

ক) িাংলিষ্ট দূতাবাি 

কর্তযক পািদপাদে যি 

িতযালয়ত ফদোকলপ। 

খ) ওয়াকয পািলিে। 

গ) িাংলিষ্ট দূতাবাি 

কর্তযক পািদপাে য 

িাইদেি িতযালয়ত 

ছলব। 

৫। লবদেশী প্রলতষ্ঠাদিি 

টেদত্র: 

ক) লবলিদয়াগ টবাদড যি 

অনুদিােিপত্র। 

খ) টেললদফাি িাংদর্াগ 

গ্রহদণি েন্যিাংলিষ্ঠ 

প্রলতষ্ঠাদিি 

বাাংলাদেশস্থ প্রধাি 

লিব যালহি অনুিলতপত্র। 

 

অফলাইদি আদবেি: 

১। ব্যলিগত 

িাংদর্াদগি টেদত্র: 

ক) আদবেিপত্র-১ কলপ 

খ) পািদপাে য িাইে 

ছলব-১ কলপ। 

গ) োতীয় পলিচয়পত্র/ 

পািদপাদে যি ফদোকলপ 

অন্যান্য কাগে পত্র: 

 

 

 

৩) েিাব টিা: তলিকুল ইিলাি খাি 

িহকািী ব্যবস্থাপক, টেললকি, ঝালকাঠী 

রুি িম্বিঃ ১০১,  

ঝালকাঠী লডলেোল টেললদফাি এক্সদচঞ্জ, 

লবটিলিএল, ঝালকাঠী। 

টেললদফািঃ ০২৪৭৮৮৭৫০০০ 

টিাবাইল: ০১৭১৭৪০৮২৩৪ 

ইদিইলঃ 

am3.barishal@btcl.gov.bd  

 

িালভ্ যি প্রোি এলাকা: 

ঝালকাঠী টেলা এবাং উপদেলািমূহ 

 

৪) েিাব টিা: পািদভ্ে 

িহকািী ব্যবস্থাপক, টেললকি, টভ্ালা 

রুি িম্বিঃ ১০২,  

টভ্ালা লডলেোল টেললদফাি এক্সদচঞ্জ, 

লবটিলিএল, টভ্ালা। 

টেললদফািঃ ০২৪৭৮৮৯৩০০০ 

টিাবাইল: ০১৯৮২১২৭৮৫০ 

ইদিইলঃ 

am1.barishal@btcl.gov.bd  

 

িালভ্ যি প্রোি এলাকা: 

টভ্ালা টেলা এবাং উপদেলািমূহ 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:am3.barishal@btcl.gov.bd


পাতা-3 

 

ক্রলিক টিবাি িাি 

টিবা প্রোদি 

িদব যাচ্চ 

িিয় 

প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র 
প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র/ 

আদবেি ফিি প্রালিস্থাি 
টিবামূল্য এবাং পলিদশাধ পদ্ধলত 

শাখাি িািিহ োলয়ত্বপ্রাি কি যকতযাি 

পেলব, রুি িম্বি, টেলা/ উপদেলাি টকাড, 

অলফলিয়াল টেললদফাি ও ইদিইল 

ঊর্ধ্যতি কি যকতযাি পেলব, রুি িম্বি, 

টেলা/ উপদেলাি টকাডিহ, অলফলিয়াল 

টেললদফাি ও ইদিইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

২। িিকািী প্রলতষ্ঠাদিি 

টেদত্র:  

িাংলিষ্ট কর্তযপদেি 

অনুদিােিপত্র। 

৩। টবিিকািী 

প্রলতষ্ঠাদিি টেদত্র: 

ক) টেড লাইদিন্স এি 

ফদোকলপ। 

খ) প্রলতষ্ঠাি প্রধাদিি 

োতীয় পলিচয়পদত্রি 

ফদোকলপ। 

গ) কর্তযপদেি 

িদিািীত প্রলতলিলধি 

টেদত্র কর্তযপদেি 

িদিািয়িপত্র। 

৪। লবদেশী ব্যলিি 

টেদত্র: 

ক) িাংলিষ্ট দূতাবাি 

কর্তযক পািদপাদে যি 

িতযালয়ত ফদোকলপ। 

খ) ওয়াকয পািলিে 

গ) িাংলিষ্ট দূতাবাি 

কর্তযক পািদপাে য 

িাইদেি িতযালয়ত 

ছলব। 

৫। লবদেশী প্রলতষ্ঠাদিি 

টেদত্র: 

ক) লবলিদয়াগ টবাদড যি 

অনুদিােিপত্র। 

খ) টেললদফাি িাংদর্াগ 

গ্রহদণি েন্য িাংলিষ্ঠ 

প্রলতষ্ঠাদিি 

বাাংলাদেশস্থ প্রধাি 

লিব যালহি অনুিলতপত্র। 

 

 

৫) েিাব টিাঃ আলেজুল হক তালিি  

ব্যবস্থাপক, টেললকি, পটুয়াখালী  

রুি িম্বিঃ ১০১,  

পটুয়াখালী লডলেোল টেললদফাি এক্সদচঞ্জ, 

লবটিলিএল, কদলে টিাড, পটুয়াখালী। 

টেললদফািঃ ০২৪৭৮৮৮০০০৫ 

টিাবাইল: ০১৫৩২২৯১৩৩৩  

ইদিইলঃ 

mngr.patuakhali@btcl.gov.bd 

 

িালভ্ যি প্রোি এলাকা: 

পটুয়াখালী টেলা এবাং উপদেলািমূহ 

 

৬) েিাব বলি আলিি 

িহকািী ব্যবস্থাপক, টেললকি,  

রুি িম্বিঃ ১০১,  

বিগুিা টেললদফাি এক্সদচঞ্জ ভ্বি, 

লবটিলিএল, বিগুিা।  

টেললদফািঃ ০২৪৭৮৮৮৫১০০ 

টিাবাইল: ০১৮৩০৫০৫৩৪৫ 

ইদিইলঃ 

am.patuakhali@btcl.gov.bd 

 

িালভ্ যি প্রোি এলাকা: 

বিগুিা এবাং উপদেলািমূহ  

 

mailto:mngr.patuakhali@btcl.gov.bd
mailto:am.patuakhali@btcl.gov.bd


পাতা-4 

 

ক্রলিক টিবাি িাি 

টিবা প্রোদি 

িদব যাচ্চ 

িিয় 

প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র 
প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র/ 

আদবেি ফিি প্রালিস্থাি 
টিবামূল্য এবাং পলিদশাধ পদ্ধলত 

শাখাি িািিহ োলয়ত্বপ্রাি কি যকতযাি 

পেলব, রুি িম্বি, টেলা/ উপদেলাি টকাড, 

অলফলিয়াল টেললদফাি ও ইদিইল 

ঊর্ধ্যতি কি যকতযাি পেলব, রুি িম্বি, 

টেলা/ উপদেলাি টকাডিহ, অলফলিয়াল 

টেললদফাি ও ইদিইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

২ টেললদফাি 

স্থািান্তি (একই 

এক্সদচদঞ্জি 

আওতাধীি) 

লডিান্ড টিাে 

পলিদশাদধি 

িদব যাচ্চ ০৫ 

লেদিি 

িদে। 

অফলাইদি: 

১) আদবেিপত্র-১ কলপ 

(লিবলিত টিাবাইল 

িাম্বাি ও ইদিইল িহ) 

২) বতযিাি টেললদফাি 

িাংদর্াদগি মূল োবী 

িািা। 

৩) মূল োবীিািা 

হালিদয় টগদল থািায় 

লেলড/ টিাোিী। 

৪) োতীয় পলিচয়পত্র/ 

পািদপাদে যি ফদোকলপ। 

৫) িব যদশষ লতি 

িাদিি পলিদশালধত 

লবদলি ফদোকলপ। 

৬) পািদপাে য িাইদেি 

ছলব-১কলপ। 

 

লপ্রদপইড িাংদর্াদগি 

টেদত্র: 

১) আদবেিপত্র-১ কলপ 

২) বতযিাি টেললদফাি 

িাংদর্াদগি মূল োবী 

িািা। 

৩) মূল োবীিািা 

হালিদয় টগদল থািায় 

লেলড/ টিাোিী। 

৪) োতীয় পলিচয়পত্র/ 

পািদপাদে যি ফদোকলপ। 

৫) িব যদশষ লতি 

িাদিি পলিদশালধত 

লবদলি ফদোকলপ। 

উপ-িহাব্যবস্থাপক/ 

ব্যবস্থাপক/ িহকািী 

ব্যবস্থাপক এি েিি হদত 

লবিামূদল্য পাওয়া র্াদব। 

টেললদফাি: 

ক) স্থািান্তি লফ: ২০০ োকা + 

ভ্যাে ১৫% 

 

GPON: 

ক) স্থািান্তি লফ: ৫০০ োকা + 

ভ্যাে ১৫% 

 

 

লবল পলিদশাধ পদ্ধলত: 

ক) ব্যাাংদকি িােদি লবল পলিদশাধ 

কিা র্ায়। 

খ) এ ছাড়াও লবকাশ/ িদকে এি 

িােদি ও লবল পলিদশাধ কিা র্ায়। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



পাতা-5 

 

ক্রলিক টিবাি িাি 

টিবা প্রোদি 

িদব যাচ্চ 

িিয় 

প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র 
প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র/ 

আদবেি ফিি প্রালিস্থাি 
টিবামূল্য এবাং পলিদশাধ পদ্ধলত 

শাখাি িািিহ োলয়ত্বপ্রাি কি যকতযাি 

পেলব, রুি িম্বি, টেলা/ উপদেলাি টকাড, 

অলফলিয়াল টেললদফাি ও ইদিইল 

ঊর্ধ্যতি কি যকতযাি পেলব, রুি িম্বি, 

টেলা/ উপদেলাি টকাডিহ, অলফলিয়াল 

টেললদফাি ও ইদিইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

৩ টেললদফাি 

স্থািান্তি (লভ্ন্ন 

এক্সদচদঞ্জি েন্য) 

লডিান্ড টিাে 

পলিদশাদধি 

িদব যাচ্চ ০৫ 

লেদিি 

িদে। 

অফলাইদি: 

১) আদবেিপত্র-১ কলপ  

(লিবলিত টিাবাইল 

িাম্বাি ও ইদিইল িহ) 

২) বতযিাি টেললদফাি 

িাংদর্াদগি মূলোবী 

িািা। 

৩) মূলোবী িািা 

হালিদয় টগদল থািায় 

লেলড/ টিাোিী। 

৪) োতীয় পলিচয়পত্র/ 

পািদপাদে যি ফদোকলপ 

৫) হালিাগাে লবল 

পলিদশাদধি 

প্রতযয়িপত্র। 

৬) পািদপাে য িাইদেি 

ছলব-১ কলপ। 

 

লপ্রদপইড িাংদর্াদগি 

টেদত্র: 

১) আদবেিপত্র-১ কলপ  

(লিবলিত টিাবাইল 

িাম্বাি ও ইদিইল িহ) 

২) বতযিাি টেললদফাি 

িাংদর্াদগি মূলোবী 

িািা। 

৩) মূলোবী িািা 

হালিদয় টগদল থািায় 

লেলড/ টিাোিী। 

৪) োতীয় পলিচয়পত্র/ 

পািদপাদে যি ফদোকলপ। 

৫) হালিাগাে লবল 

পলিদশাদধি 

প্রতযয়িপত্র। 

উপ-িহাব্যবস্থাপক/ 

ব্যবস্থাপক/ িহকািী 

ব্যবস্থাপক এি েিদি 

লবিামূদল্য পাওয়া র্াদব। 

টেললদফাি: 

ক) স্থািান্তি লফ: ৫০০ োকা + 

ভ্যাে ১৫% 

 

GPON: 

ক) স্থািান্তি লফ: ৫০০ োকা + 

ভ্যাে ১৫% 

 

লবল পলিদশাধ পদ্ধলত: 

ক) ব্যাাংদকি িােদি লবল পলিদশাধ 

কিা র্ায়। 

খ) এ ছাড়াও লবকাশ/ িদকে এি 

িােদি ও লবল পলিদশাধ কিা র্ায়। 

 

 



পাতা-6 

 

ক্রলিক টিবাি িাি 

টিবা প্রোদি 

িদব যাচ্চ 

িিয় 

প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র 
প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র/ 

আদবেি ফিি প্রালিস্থাি 
টিবামূল্য এবাং পলিদশাধ পদ্ধলত 

শাখাি িািিহ োলয়ত্বপ্রাি কি যকতযাি 

পেলব, রুি িম্বি, টেলা/ উপদেলাি টকাড, 

অলফলিয়াল টেললদফাি ও ইদিইল 

ঊর্ধ্যতি কি যকতযাি পেলব, রুি িম্বি, 

টেলা/ উপদেলাি টকাডিহ, অলফলিয়াল 

টেললদফাি ও ইদিইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

৬) পািদপাে য িাইদেি 

ছলব-১ কলপ। 

৪ টেললদফাি 

পুিঃিাংদর্াগ 

লডিান্ড টিাে 

পলিদশাদধি 

িদব যাচ্চ ০৫ 

লেদিি 

িদে। 

১) আদবেিপত্র-১ কলপ 

২) চলিাি টেললদফাি 

িাংদর্াদগি 

মূলোবীিািা। 

৩) মূল োবী িািা 

হালিদয় টগদলথািায় 

লেলড/ টিাোিী। 

৪) োতীয় পলিচয়পত্র/ 

পািদপাদে যি ফদোকলপ। 

৫) হালিাগাে লবল 

পলিদশাদধি 

প্রতযয়িপত্র। 

 

উপ-িহাব্যবস্থাপক/ 

ব্যবস্থাপক/ িহকািী 

ব্যবস্থাপক এি বিাবি িাো 

কাগদে আদবেি গ্রহণদর্াগ্য। 

ক) িাংদর্াগ লফ: ৩০০ োকা + 

১৫% ভ্যাে 

 

 

লবল পলিদশাধ পদ্ধলত: 

ক) ব্যাাংদকি িােদি লবল পলিদশাধ 

কিা র্ায়। 

খ) এ ছাড়াও লবকাশ/ িদকে এি 

িােদি ও লবল পলিদশাধ কিা র্ায়। 

 

৫ টেললদফাি 

গ্রাহদকি 

িাি/ িাললকািা 

পলিবতযি 

০৫ 

কার্ যলেবি 

১) আদবেিপত্র-১ কলপ 

২) চলিাি টেললদফাি 

িাংদর্াদগি মূল 

োবীিািা। 

৩) মূল োবীিািা 

হালিদয় টগদল থািায় 

লেলড/ টিাোিীি 

ফদোকলপ। 

৪) োতীয় পলিচয়পত্র/ 

পািদপাদে যি ফদোকলপ। 

৫) হালিাগাে লবল 

পলিদশাদধি প্রতযয়ি 

পত্র। 

৬) পািদপাে য িাইে 

ছলব-২ কলপ। 

অন্যান্য কাগেপত্র: 

 

 

 

উপ-িহাব্যবস্থাপক/ 

ব্যবস্থাপক/ িহকািী 

ব্যবস্থাপক এি বিাবি িাো 

কাগদে আদবেি গ্রহণদর্াগ্য। 

ক) ৩০০ োকা + ভ্যাে ১৫% 

খ) উত্তিালধকািী সূদত্র প্রাি হদল: 

২০০ োকা + ভ্যাে ১৫%; 

 

লবল পলিদশাধ পদ্ধলত: 

ক) ব্যাাংদকি িােদি লবল পলিদশাধ 

কিা র্ায়। 

খ) এ ছাড়াও লবকাশ/ িদকে এি 

িােদি ও লবল পলিদশাধ কিা র্ায়। 



পাতা-7 

 

ক্রলিক টিবাি িাি 

টিবা প্রোদি 

িদব যাচ্চ 

িিয় 

প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র 
প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র/ 

আদবেি ফিি প্রালিস্থাি 
টিবামূল্য এবাং পলিদশাধ পদ্ধলত 

শাখাি িািিহ োলয়ত্বপ্রাি কি যকতযাি 

পেলব, রুি িম্বি, টেলা/ উপদেলাি টকাড, 

অলফলিয়াল টেললদফাি ও ইদিইল 

ঊর্ধ্যতি কি যকতযাি পেলব, রুি িম্বি, 

টেলা/ উপদেলাি টকাডিহ, অলফলিয়াল 

টেললদফাি ও ইদিইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

২) উত্তিাধীকািী সূদত্র 

প্রাি হদল: 

ক) Succession 

Certificate 

(ওয়াড য 

কলিশিাি হদত)। 

খ) অন্যান্য 

ওয়ালিশািগদণি িা-

োবী পত্র। 

২) অন্যান্য টেদত্র: 

ক) ৩০০ োকাি িি 

জুলডলশয়াল স্ট্যাদম্পি 

উভ্য়পদেি িদে 

উভ্য়পদেি ছলবযুি 

চুলিপত্র। 

৬ টেললদফাদিি  

িাম্বাি পলিবতযি 

০৫ 

কার্ যলেবি 

১)  আদবেিপত্র ১ কলপ 

২) চলিাি টেললদফাি 

িাংদর্াদগি মূল 

োবীিািা। 

৩) হালিাগাে লবল 

পলিদশাদধি প্রতযয়ি 

পত্র। 

উপ-িহাব্যবস্থাপক/ 

ব্যবস্থাপক/ িহকািী 

ব্যবস্থাপক এি বিাবি িাো 

কাগদে আদবেি গ্রহণদর্াগ্য। 

৩০০ োকা + ভ্যাে ১৫% 

 

লবল পলিদশাধ পদ্ধলত: 

ক) ব্যাাংদকি িােদি লবল পলিদশাধ 

কিা র্ায়। 

খ) এ ছাড়াও লবকাশ/ িদকে এি 

িােদি ও লবল পলিদশাধ কিা র্ায়। 

৭ টেললদফাি 

িিপ যণ 

০৩ 

কার্ যলেবি 

১) আদবেিপত্র-১ কলপ 

(লিবলিত টিাবাইল 

িাম্বাি ও ইদিইল িহ) 

২) চলিাি 

টেললদফাদিি 

োবীিািাি মূলকলপ 

োবী িািা িা থাকদল 

লেলড কলপ। 

৩) হালিাগাে লবল 

পলিদশাদধি প্রতযয়ি 

পত্র। 

৪) োতীয় পলিচদয়ি 

উপ-িহাব্যবস্থাপক/ 

ব্যবস্থাপক/ িহকািী 

ব্যবস্থাপক এি বিাবি িাো 

কাগদে আদবেি গ্রহণদর্াগ্য। 

লবিামূদল্য 



পাতা-8 

 

ক্রলিক টিবাি িাি 

টিবা প্রোদি 

িদব যাচ্চ 

িিয় 

প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র 
প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র/ 

আদবেি ফিি প্রালিস্থাি 
টিবামূল্য এবাং পলিদশাধ পদ্ধলত 

শাখাি িািিহ োলয়ত্বপ্রাি কি যকতযাি 

পেলব, রুি িম্বি, টেলা/ উপদেলাি টকাড, 

অলফলিয়াল টেললদফাি ও ইদিইল 

ঊর্ধ্যতি কি যকতযাি পেলব, রুি িম্বি, 

টেলা/ উপদেলাি টকাডিহ, অলফলিয়াল 

টেললদফাি ও ইদিইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

ফদোকলপ 

৫) ছলব পািদপাে য 

িাইে-১ কলপ। 

৮ এলডএিএল/ 

GPON 

ইন্টািদিে 

িাংদর্াগ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

লডিান্ড টিাে 

পলিদশাদধি 

িদব যাচ্চ ০৫ 

লেদিি 

িদে। 

অিলাইদি আদবেি: 

ছলবিহ পূিণকৃত 

আদবেি ফিি 

(লিবলিত টিাবাইল 

িাম্বাি ও ইদিইল িহ) 

১। ব্যলিগত 

িাংদর্াদগি টেদত্র: 

গ) োতীয় পলিচয়পত্র/ 

পািদপাদে যি ফদোকলপ 

অন্যান্য কাগে পত্র: 

২। িিকািী প্রলতষ্ঠাদিি 

টেদত্র: 

িাংলিষ্ট কর্তযপদেি 

অনুদিােিপত্র। 

৩। টবিিকািী 

প্রলতষ্ঠাদিি টেদত্র: 

ক) টেড লাইদিন্স এি 

ফদোকলপ। 

খ) প্রলতষ্ঠাি প্রধাদিি 

োতীয় পলিচয়পদত্রি 

ফদোকলপ। 

গ) কর্তযপদেি 

িদিািীত 

প্রলতলিলধি টেদত্র 

কর্তযপদেি 

িদিািয়িপত্র। 

৪। লবদেশী ব্যলিি 

টেদত্র: 

ক) িাংলিষ্ট দূতাবাি 

কর্তযক 

পািদপাদে যি িতযালয়ত 

mybtcl.btcl.gov.bd 

এই টপাে যাদলি িােদি 

অিলাইদি আদবেি কিা র্াদব 

অথবা 

উপ-িহাব্যবস্থাপক/ 

ব্যবস্থাপক/ িহকািী 

ব্যবস্থাপক এি েিি হদত 

লবিামূদল্য পাওয়া র্াদব 

অথবা 

www.btcl.gov.bd

ওদয়বিাইদে পাওয়া র্াদব। 

 

টপাষ্ট টপইড িাংদর্াগ: 

ক) িাংদর্াগ লফ: ৩০০ োকা + 

১৫% ভ্যাে 

খ) লিিাপত্তা োিািত: ৩০০ োকা 

(৫০ লিোি পর্ যন্ত ড্রপওয়যাি লি, ৫০ 

লিোদিি অলতলিি ড্রপওয়যাি 

প্রদয়ােি হদল ১৫% ভ্যােিহ মূল্য 

পলিদশাধ কিদত হদব) 

 

লবল পলিদশাধ পদ্ধলত: 

ক) ব্যাাংদকি িােদি লবল পলিদশাধ 

কিা র্ায়। 

খ) এ ছাড়াও লবকাশ/ িদকে এি 

িােদি ও লবল পলিদশাধ কিা র্ায়। 

 

প্রলতিাদি এলডএিএল প্যাদকে 

চােয: 

ক) ১ Mbps: ২৫০ োকা + 

ভ্যাে ১৫% 

খ) ১.৫Mbps: ৩২৫ োকা + 

ভ্যাে ১৫% 

গ) ২ Mbps: ৩৫০ োকা + 

ভ্যাে ১৫% 

ঘ) ৫ Mbps: ৫০০ োকা + 

ভ্যাে ১৫% 

ঙ) ১০ Mbps: ৭৫০ োকা + 

ভ্যাে ১৫% 

চ) ২০ Mbps: ১২০০ োকা + 

ভ্যাে ১৫% 

 

 



পাতা-9 

 

ক্রলিক টিবাি িাি 

টিবা প্রোদি 

িদব যাচ্চ 

িিয় 

প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র 
প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র/ 

আদবেি ফিি প্রালিস্থাি 
টিবামূল্য এবাং পলিদশাধ পদ্ধলত 

শাখাি িািিহ োলয়ত্বপ্রাি কি যকতযাি 

পেলব, রুি িম্বি, টেলা/ উপদেলাি টকাড, 

অলফলিয়াল টেললদফাি ও ইদিইল 

ঊর্ধ্যতি কি যকতযাি পেলব, রুি িম্বি, 

টেলা/ উপদেলাি টকাডিহ, অলফলিয়াল 

টেললদফাি ও ইদিইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

ফদোকলপ। 

খ) ওয়াকয পািলিে। 

গ) িাংলিষ্ট দূতাবাি 

কর্তযক পািদপাে য 

িাইদেি িতযালয়ত 

ছলব। 

 

 

৫। লবদেশী প্রলতষ্ঠাদিি 

টেদত্র: 

ক) লবলিদয়াগ টবাদড যি 

অনুদিােিপত্র। 

খ) টেললদফাি িাংদর্াগ 

গ্রহদণি েন্যিাংলিষ্ঠ 

প্রলতষ্ঠাদিি 

বাাংলাদেশস্থ প্রধাি 

লিব যালহি অনুিলতপত্র। 

 

অফলাইদি আদবেি: 

১। ব্যলিগত 

িাংদর্াদগি টেদত্র: 

ক) আদবেিপত্র-১ কলপ 

খ) পািদপাে য িাইে 

ছলব-১ কলপ। 

গ) োতীয় পলিচয়পত্র/ 

পািদপাদে যি ফদোকলপ 

অন্যান্য কাগে পত্র: 

২। িিকািী প্রলতষ্ঠাদিি 

টেদত্র:  

িাংলিষ্ট কর্তযপদেি 

অনুদিােিপত্র। 

৩। টবিিকািী 

প্রলতষ্ঠাদিি টেদত্র: 

ক) টেড লাইদিন্স এি 

প্রলতিাদি GPON প্যাদকে চােয 

টেললদফাি ছাড়া: 

ক) 100 Mbps: ৪২০০ োকা 

খ) 75 Mbps: ৩৩২৫ োকা 

গ) 60 Mbps: ২৮০০ োকা 

ঘ) 50 Mbps: ২৪৫০ োকা 

ঙ) 40 Mbps: ২০৫০ োকা 

চ) 30 Mbps: ১৬৫০ োকা 

ছ) 25Mbps: ১৪৫০ োকা 

ে) 20 Mbps: ১২৫০ োকা 

ঝ) 15 Mbps: ১০৫০ োকা 

ঞ) 10 Mbps: ৮০০ োকা 

ে) 5 Mbps: ৫০০ োকা 

 

প্রলতিাদি GPON প্যাদকে চােয 

টেললদফািিহ: 

ক) 100 Mbps: ৪১৫০ োকা 

খ) 75 Mbps:৩২৭৫ োকা 

গ) 60 Mbps: ২৭৫০ োকা 

ঘ) 50 Mbps: ২৪০০ োকা 

ঙ) 40 Mbps: ২০০০ োকা 

চ) 30 Mbps: ১৬০০ োকা 

ছ) 25Mbps: ১৪০০ োকা 

ে) 20 Mbps: ১২০০ োকা 

ঝ) 15 Mbps: ১০০০ োকা 

ঞ) 10 Mbps: ৭৫০ োকা 

ে) 5 Mbps: ৫০০ োকা 

 

 

 

 

 

 

 



পাতা-10 

 

ক্রলিক টিবাি িাি 

টিবা প্রোদি 

িদব যাচ্চ 

িিয় 

প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র 
প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র/ 

আদবেি ফিি প্রালিস্থাি 
টিবামূল্য এবাং পলিদশাধ পদ্ধলত 

শাখাি িািিহ োলয়ত্বপ্রাি কি যকতযাি 

পেলব, রুি িম্বি, টেলা/ উপদেলাি টকাড, 

অলফলিয়াল টেললদফাি ও ইদিইল 

ঊর্ধ্যতি কি যকতযাি পেলব, রুি িম্বি, 

টেলা/ উপদেলাি টকাডিহ, অলফলিয়াল 

টেললদফাি ও ইদিইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

ফদোকলপ। 

খ) প্রলতষ্ঠাি প্রধাদিি 

োতীয় পলিচয়পদত্রি 

ফদোকলপ। 

গ) কর্তযপদেি 

িদিািীত প্রলতলিলধি 

টেদত্র কর্তযপদেি 

িদিািয়িপত্র। 

৪। লবদেশী ব্যলিি 

টেদত্র: 

ক) িাংলিষ্ট দূতাবাি 

কর্তযক পািদপাদে যি 

িতযালয়ত ফদোকলপ। 

খ) ওয়াকয পািলিে 

গ) িাংলিষ্ট দূতাবাি 

কর্তযক পািদপাে য 

িাইদেি িতযালয়ত 

ছলব। 

৫। লবদেশী প্রলতষ্ঠাদিি 

টেদত্র: 

ক) লবলিদয়াগ টবাদড যি 

অনুদিােিপত্র। 

খ) টেললদফাি িাংদর্াগ 

গ্রহদণি েন্য িাংলিষ্ঠ 

প্রলতষ্ঠাদিি 

বাাংলাদেশস্থ প্রধাি 

লিব যালহি অনুিলতপত্র। 

 

লপ্রদপইড িাংদর্াগ: 

ক) িাংদর্াগ লফ: ৩০০ োকা + 

ভ্যাে ১৫% 

খ) ১ িাদিি ব্যান্ডউইথ চােয 

(৫০ লিোি পর্ যন্ত ড্রপওয়যাি লি, ৫০ 

লিোদিি অলতলিি ড্রপওয়যাি 

প্রদয়ােি হদল ১৫% ভ্যােিহ মূল্য 

পলিদশাধ কিদত হদব) 

 

টেললদফাি িাংদর্াগিহ: 

কল চােযঃ লিলিিাি চােয ১৫০ 

োকা (ভ্যােিহ), ৩০ লেদিি েন্য 

১) লবটিলিএল টু লবটিলিএল লি 

২) লবটিলিএল টু অন্যান্য অপাদিেি 

০.৪৮ পয়িা + ১৫% ভ্যাে। 

 

লপ্রদপইড িাংদর্াদগি টেদত্র 

অিলাইি ও অফলাইদিি অনুরুপ। 

 

১০ এিলবলপএি এি িীদচ 

িাংদর্াদগি েন্য ১৫০০ োকা + 

১৫% ভ্যাে ONT চােয লেদত 

হদব এবাং ১০ এিলবলপএি এি 

উপদি িাংদর্াদগি েন্য ONT লি। 

 

 

 

 

 

 

 

 

      



পাতা-11 

 

ক্রলিক টিবাি িাি 

টিবা প্রোদি 

িদব যাচ্চ 

িিয় 

প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র 
প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র/ 

আদবেি ফিি প্রালিস্থাি 
টিবামূল্য এবাং পলিদশাধ পদ্ধলত 

শাখাি িািিহ োলয়ত্বপ্রাি কি যকতযাি 

পেলব, রুি িম্বি, টেলা/ উপদেলাি টকাড, 

অলফলিয়াল টেললদফাি ও ইদিইল 

ঊর্ধ্যতি কি যকতযাি পেলব, রুি িম্বি, 

টেলা/ উপদেলাি টকাডিহ, অলফলিয়াল 

টেললদফাি ও ইদিইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

৯ টেললদফাদিি 

ত্রুটি লিিিণ 

িদব যাচ্চ ০৩ 

লেি 

১) কল টিন্টাি ১৬৪০২ 

টত টফাি কদি  

২) টিাবাইল এি 

িােদি/ 

www.btcl.gov

.bd ওদয়বিাইে 

টথদক কল টিন্টাদিি 

পাতায় লগইি কদি 

৩) টেললদিবা অযাপি 

(Telesheba 

App) এি িােদি 

৪) 

mybtcl.btcl.g

ov.bd 

এই টপাে যাদলি িােদি 

অিলাইদি 

অলভ্দর্াগ টেওয়া 

র্াদব। 

৫) এছাড়াও স্থািীয় 

গ্রাহকদিবা টকদে 

অলভ্দর্াগ টেওয়া 

র্াদব। 

 

 

লবিামূদল্য 

 

 

 

১০ টেললদফাি 

আইএিলড কিণ 

০১ 

কার্ যলেবি 

১) আদবেিপত্র-১ কলপ 

২) োবীিািাি  

ফদোকলপ। 

৩) িােস্ব অলফি 

টথদক হালিাগাে লবল 

পলিদশাদধি প্রতযয়ি 

পত্র। 

৪) োতীয় পলিচয় 

পদত্রি ফদোকলপ। 

৫) টেললদফাি 

িাংদর্াদগি মূল 

আদবেদিি ফদোকলপ। 

উপ-িহাব্যবস্থাপদকি বিাবি 

িাো কাগদে আদবেি 

গ্রহণদর্াগ্য। 

লবিামূদল্য 



পাতা-12 

 

ক্রলিক টিবাি িাি 

টিবা প্রোদি 

িদব যাচ্চ 

িিয় 

প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র 
প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র/ 

আদবেি ফিি প্রালিস্থাি 
টিবামূল্য এবাং পলিদশাধ পদ্ধলত 

শাখাি িািিহ োলয়ত্বপ্রাি কি যকতযাি 

পেলব, রুি িম্বি, টেলা/ উপদেলাি টকাড, 

অলফলিয়াল টেললদফাি ও ইদিইল 

ঊর্ধ্যতি কি যকতযাি পেলব, রুি িম্বি, 

টেলা/ উপদেলাি টকাডিহ, অলফলিয়াল 

টেললদফাি ও ইদিইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১১ টেললদফাদিি 

লক টখালা অথবা 

গ্রাহদকি 

অনুদিাদধ 

িািলয়ক 

বিকিণ 

০১ 

কার্ যলেবি 

১) আদবেিপত্র-১ কলপ 

২)  িাম্প্রলতক 

পলিদশালধত লবদলি 

ফদোকলপ। 

 

উপ-িহাব্যবস্থাপদকি বিাবি 

িাো কাগদে আদবেি 

গ্রহণদর্াগ্য। 

লবিামূদল্য 

১২ ডুলিদকে লবল 

প্রোি/ 

লবল পলিদশাদধি 

তথ্যপ্রোি/ লবল 

পলিদশাদধি 

প্রতযয়িপত্র 

অলফি 

িিদয় 

চালহবা িাত্র 

প্রদেয় 

  

 

 

লবিামূদল্য 

 


