
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

তথ্য ও য াগাদ াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

http://doict.babuganj.barisal.gov.bd/ 

১. ভিশন ও ভিশন  

ভিশন:  জ্ঞানভিভিক অর্ থনীভি, সুশাসন প্রভিষ্ঠায় িথ্য প্রযুভির ব্যবহার। 

ভিশন: িথ্য প্রযুভি খাতির সতব থািি ব্যবহার ভনভচিতি কতর অবকাাাতিা ন্নয়য়ন, দক্ষ িানব সম্পদ গান, শশািন কাজ সৃজন এবং ই-সাভি থস প্রভিষ্ঠার িাধ্যতি সুশাসন প্রভিষ্ঠা। 

২. প্রভিশ্রুি শসবাসমূহ 

২.১) নাগভরক শসবা 

ক্রভিক 

নং 

শসবার নাি শসবা প্রদাতন 

সদব বাচ্চ সময় 

প্রতয়াজনীয় কাগজপত্র  প্রতয়াজনীয় 

কাগজপত্র/আদবেন 

ফরম প্রাক্তপ্তস্থান 

শসবার মূল্য 

ও পভরতশাধ 

পদ্ধভি 

শাখার নামসহ দাভয়ত্বপ্রাপ্ত কি থকিথার 

(পদভব, রুম নম্বর, যেক্তলদফান ও ইতিইল) 

ঊর্ধ্বতন কি থকিথার (পদভব, রুম নম্বর, 

যেক্তলদফান ও ইতিইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

1.  িথ্য ও শ াগাত াগ 

প্রযুভি অভধদপ্তর, 

নপতজলা কা থালয়, 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

সংক্রান্ত িথ্য প্রদান 

 

িাৎক্ষভিক/ 

৩ কা থভদবস 

ক) তথ্য অক্তিকার 

আইন ২০০৯  

যমাতাদবক তথ্য প্রাক্তপ্ত 

আদবেন ফরম। 

দাপ্তভরক ওতয়বসাইট, 

 িথ্য ও শ াগাত াগ 

প্রযুভি অভধদপ্তর, 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

ভবনামূতল্য সহকারী যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

উপদজলা পক্তরষে কমদেক্স (৩য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 01303643238 

doictbabuganj@gmail.com 

যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বক্তরশাল 

যজলা প্রশাসদকর কা বালয় (২য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 02478830333 

doict.barishal@gmail.com 

2.  আইভসটি সংভিষ্ট পন্য ও 

শসবার ভবষতয় পরািশ থ 

প্রদান 

িাৎক্ষভিক/ 

৩ কা থভদবস 

(প্রত াজয 

শক্ষতত্র) 
- 

দাপ্তভরক ওতয়বসাইট, 

 িথ্য ও শ াগাত াগ 

প্রযুভি অভধদপ্তর, 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

ভবনামূতল্য সহকারী যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

উপদজলা পক্তরষে কমদেক্স (৩য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 01303643238 

doictbabuganj@gmail.com 

যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বক্তরশাল 

যজলা প্রশাসদকর কা বালয় (২য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 02478830333 

doict.barishal@gmail.com 

3.  আইক্তসটি অক্তিেপ্তদরর 

চলমান ক্তবক্তিন্ন প্রকতের 

িথ্য প্রদান 

িাৎক্ষভিক/ 

৩ কা থভদবস 

(প্রত াজয 

শক্ষতত্র) 

ক) তথ্য অক্তিকার 

আইন ২০০৯  

যমাতাদবক তথ্য প্রাক্তপ্ত 

আদবেন ফরম। 

দাপ্তভরক ওতয়বসাইট, 

 িথ্য ও শ াগাত াগ 

প্রযুভি অভধদপ্তর, 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

ভবনামূতল্য সহকারী যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

উপদজলা পক্তরষে কমদেক্স (৩য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 01303643238 

doictbabuganj@gmail.com 

যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বক্তরশাল 

যজলা প্রশাসদকর কা বালয় (২য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 02478830333 

doict.barishal@gmail.com 

http://doict.babuganj.barisal.gov.bd/
mailto:doictbabuganj@gmail.com
mailto:doict.barishal@gmail.com
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২.২) প্রাভিষ্ঠাভনক শসবা 

ক্রভিক 

নং 

শসবার নাি শসবা প্রদাতন 

সদব বাচ্চ সময় 

প্রতয়াজনীয় কাগজপত্র  প্রতয়াজনীয় 

কাগজপত্র/আদবেন 

ফরম প্রাক্তপ্তস্থান 

শসবার মূল্য 

ও পভরতশাধ 

পদ্ধভি 

শাখার নামসহ দাভয়ত্বপ্রাপ্ত কি থকিথার 

(পদভব, রুম নম্বর, যেক্তলদফান ও ইতিইল) 

ঊর্ধ্বতন কি থকিথার (পদভব, রুম নম্বর, 

যেক্তলদফান ও ইতিইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

1.  সরকারী ভবভি্নয় দপ্ততরর 

কি থকিথা ও কি থচারীতদর 

ICT ভবষতয় প্রভশক্ষি 

প্রদান 

 

৭ কা থভদবস/ 

চাভহদা 

অনু ায়ী 

ক) প্রক্তশক্ষদণর জন্য 

মদনানয়ন সাংক্রান্ত 

আদবেন ফরম। 

খ) প্রক্তশক্ষণ সাংক্রান্ত 

আদবেন ফরম। 

দাপ্তভরক ওতয়বসাইট, 

 িথ্য ও শ াগাত াগ 

প্রযুভি অভধদপ্তর, 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

ভবদ্যিান 

সরকারী 

নীভিিালা 

অনু ায়ী 

সহকারী যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

উপদজলা পক্তরষে কমদেক্স (৩য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 01303643238 

doictbabuganj@gmail.com 

যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বক্তরশাল 

যজলা প্রশাসদকর কা বালয় (২য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 02478830333 

doict.barishal@gmail.com 

2.  সকল নাগভরতকর ভনকট 

িথ্য সরবরাতহর ভনভিতি  

জািীয় িথ্য বািায়ন বা 

ওতয়ব শপাট থাল বাস্তবায়ন 

ও হালনাগাদকরি 

ভবষয়ক প্রভশক্ষি প্রদান 

কা থভদবস/ 

চাভহদা 

অনু ায়ী 

ক) প্রক্তশক্ষদণর জন্য 

মদনানয়ন সাংক্রান্ত 

আদবেন ফরম। 

খ) প্রক্তশক্ষণ সাংক্রান্ত 

আদবেন ফরম। 

দাপ্তভরক ওতয়বসাইট, 

 িথ্য ও শ াগাত াগ 

প্রযুভি অভধদপ্তর, 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

ভবদ্যিান 

সরকারী 

নীভিিালা 

অনু ায়ী 

সহকারী যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

উপদজলা পক্তরষে কমদেক্স (৩য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 01303643238 

doictbabuganj@gmail.com 

যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বক্তরশাল 

যজলা প্রশাসদকর কা বালয় (২য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 02478830333 

doict.barishal@gmail.com 

3.  সুশাসন, সচ্ছিা ও 

জবাবভদভহিা 

ভনভচিতিকরতির ই-নভর্ 

বাস্তবায়ন ভবষয়ক 

প্রভশক্ষি প্রদান 

কা থভদবস/ 

চাভহদা 

অনু ায়ী 

ক) প্রক্তশক্ষদণর জন্য 

মদনানয়ন সাংক্রান্ত 

আদবেন ফরম। 

খ) প্রক্তশক্ষণ সাংক্রান্ত 

আদবেন ফরম। 

দাপ্তভরক ওতয়বসাইট, 

 িথ্য ও শ াগাত াগ 

প্রযুভি অভধদপ্তর, 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

ভবদ্যিান 

সরকারী 

নীভিিালা 

অনু ায়ী 

সহকারী যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

উপদজলা পক্তরষে কমদেক্স (৩য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 01303643238 

doictbabuganj@gmail.com 

যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বক্তরশাল 

যজলা প্রশাসদকর কা বালয় (২য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 02478830333 

doict.barishal@gmail.com 

4.  সরকাভর অভিসসমূতহর 

নাগভরক শসবা 

অতটাতিশতন সহায়িা 

প্রদান। 

১৫ কা থভদবস/ 

অতটাতিশতনর 

চাভহদা 

অনু ায়ী 

ক) সমস্যা সমািান 

আদবেন ফরম। 

 

দাপ্তভরক ওতয়বসাইট, 

 িথ্য ও শ াগাত াগ 

প্রযুভি অভধদপ্তর, 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

ভবদ্যিান 

সরকারী 

নীভিিালা 

অনু ায়ী 

সহকারী যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

উপদজলা পক্তরষে কমদেক্স (৩য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 01303643238 

doictbabuganj@gmail.com 

যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বক্তরশাল 

যজলা প্রশাসদকর কা বালয় (২য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 02478830333 

doict.barishal@gmail.com 

5.  সরকাভর অভিসসমূতহর 

সকল ধরতনর আইভসটি  

সিস্যার সিাধাতন 

সহায়িা প্রদান 

িাৎক্ষভিক/ 

৩ কা থভদবস 

(প্রত াজয 

শক্ষতত্র) 

ক) সমস্যা সমািান 

আদবেন ফরম। 

দাপ্তভরক ওতয়বসাইট, 

 িথ্য ও শ াগাত াগ 

প্রযুভি অভধদপ্তর, 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

ভবনামূতল্য সহকারী যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

উপদজলা পক্তরষে কমদেক্স (৩য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 01303643238 

doictbabuganj@gmail.com 

যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বক্তরশাল 

যজলা প্রশাসদকর কা বালয় (২য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 02478830333 

doict.barishal@gmail.com 

6.  আইভসটি সম্পভকথি ৭ কা থভদবস/ ক) আদবেন ফরম। িথ্য ও শ াগাত াগ ভবদ্যিান সহকারী যপ্রাগ্রামার যপ্রাগ্রামার 
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 ন্ত্রপাভিসহ 

সিটওয়যাতরর চাভহদা, 

িান ও 

ইন্টারঅপাতরটিভবভলটি 

ভনভচিতিকরি, 

প্রভিভনভধত্বকরি এবং 

শেভসভিতকশন প্রিয়তন 

সহায়িা প্রদান 

চাভহদা 

অনু ায়ী 

 প্রযুভি অভধদপ্তর, 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

সরকারী 

নীভিিালা 

অনু ায়ী 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

উপদজলা পক্তরষে কমদেক্স (৩য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 01303643238 

doictbabuganj@gmail.com 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বক্তরশাল 

যজলা প্রশাসদকর কা বালয় (২য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 02478830333 

doict.barishal@gmail.com 

7.  স্থাভপি শশখ রাতসল 

ভিভজটাল ল্যাবসমূহ 

পভরদশ থন, পরািশ থ ও 

সহায়িা প্রদান 

িাৎক্ষভিক/ 

৩ কা থভদবস 

(প্রত াজয 

শক্ষতত্র) 

ক) আদবেন ফরম। 

 

দাপ্তভরক ওতয়বসাইট, 

 িথ্য ও শ াগাত াগ 

প্রযুভি অভধদপ্তর, 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

           

ভবনামূতল্য 

সহকারী যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

উপদজলা পক্তরষে কমদেক্স (৩য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 01303643238 

doictbabuganj@gmail.com 

যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বক্তরশাল 

যজলা প্রশাসদকর কা বালয় (২য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 02478830333 

doict.barishal@gmail.com 

8.  কভম্পনটার ভসভকনভরটি 

ও িাইরাস সতচিনিা 

সৃভষ্ট এবং ভিভজটাল 

স্বাক্ষর চালুকরতি 

সহায়িা প্রদান 

িাৎক্ষভিক/ 

৩ কা থভদবস 

(প্রত াজয 

শক্ষতত্র) 

ক) আদবেন ফরম। 

 

দাপ্তভরক ওতয়বসাইট, 

 িথ্য ও শ াগাত াগ 

প্রযুভি অভধদপ্তর, 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

ভবনামূতল্য / 

ভবদ্যিান 

সরকারী 

নীভিিালা 

অনু ায়ী 

সহকারী যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

উপদজলা পক্তরষে কমদেক্স (৩য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 01303643238 

doictbabuganj@gmail.com 

যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বক্তরশাল 

যজলা প্রশাসদকর কা বালয় (২য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 02478830333 

doict.barishal@gmail.com 

9.  ইনভনয়ন প থাতয় 

ভিভজটাল কা থক্রি 

বাস্তবায়তন জন্য 

ইনভনয়ন  ভিভজটাল 

শসন্টাতরগুতলা পভরদশ থন, 

পরািশ থ ও সহায়িা 

প্রদান 

িাৎক্ষভিক/ 

৩ কা থভদবস 

(প্রত াজয 

শক্ষতত্র) 

ক) আদবেন ফরম। 

 

দাপ্তভরক ওতয়বসাইট, 

 িথ্য ও শ াগাত াগ 

প্রযুভি অভধদপ্তর, 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

ভবনামূতল্য / 

ভবদ্যিান 

সরকারী 

নীভিিালা 

অনু ায়ী 

সহকারী যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

উপদজলা পক্তরষে কমদেক্স (৩য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 01303643238 

doictbabuganj@gmail.com 

যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বক্তরশাল 

যজলা প্রশাসদকর কা বালয় (২য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 02478830333 

doict.barishal@gmail.com 

10.  সরকাভর অভিসসমূতহর 

ইনতিা-সরকার যফজ ২, 

৩ এর ইন্টারতনট জভনি  

সিস্যার সিাধাতন 

পরািশ থ ও সহায়িা 

প্রদান 

িাৎক্ষভিক/ 

৩ কা থভদবস 

(প্রত াজয 

শক্ষতত্র) 

ক) আদবেন ফরম। 

 

দাপ্তভরক ওতয়বসাইট, 

 িথ্য ও শ াগাত াগ 

প্রযুভি অভধদপ্তর, 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

ভবনামূতল্য / 

ভবদ্যিান 

সরকারী 

নীভিিালা 

অনু ায়ী 

সহকারী যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বাবুগঞ্জ, বক্তরশাল 

উপদজলা পক্তরষে কমদেক্স (৩য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 01303643238 

doictbabuganj@gmail.com 

যপ্রাগ্রামার 

িথ্য ও শ াগাত াগ প্রযুভি অভধদপ্তর 

বক্তরশাল 

যজলা প্রশাসদকর কা বালয় (২য় তলা) 

যেক্তলদফানঃ 02478830333 

doict.barishal@gmail.com 
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