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জলা বা সােকল অিফেসর কমস াদেনর সািবক িচ   

(Overview of the Performance of the Department/Organization) 

 
সা িতক অজন, চ ােল  এবং ভিব ৎ পিরক না 
 
সা িতক বছরস েহর (৩ বছর) ধান অজনস হ 
 

িষ িনভর বাংলােদেশর অথৈনিতক উ য়েন মৎ  স েরর অবদান অত  ণ ও অন ীকায। বাংলােদশ অথৈনিতক সমী া 
২০২০ অ যায়ী দেশর মাট িজিডিপ’র ৩.৫২ শতাংশ এবং িষজ িজিডিপ’র এক-চ থাংেশর বিশ (২৬.৫০ শতাংশ) মৎ খােতর 
অবদান। আমােদর দনি ন খাে  ািণজ আিমেষর ায় ৬০ ভাগ আেস মাছ থেক। িবগত িতন অথবছের (২০১৮-১৯, ২০১৯-২০ ও 
২০২০-২১) মাট মৎ  উৎপাদন িছল  ৪৩.৮৪, ৪৫.০৩ ও ৪৬.২১ ল  মি ক টন। এছাড়া িবগত িতন অথবছের (২০১৮-১৯, ২০১৯-২০ 
ও ২০২০-২১)মৎ জাত প  র ািন কের যথা েম  ৪২৫০.৩১, ৩৯৮৫.১৫ ও ৪০৮৮.৯৬ কা  টাকার বেদিশক া অিজত হেয়েছ। 
অভ রীণ  জলাশেয় মাছ উৎপাদন ও ব  জলাশেয় চাষ ত মাছ উৎপাদেন বাংলােদশ িবে  যথা েম ৩য় ও ৫ম ান অিধকার 
কেরেছ (এফএও, ২০২০)। অভ রীণ  জলাশেয় মােছর উৎপাদন ি র হাের িবে  বাংলােদেশর অব ান ি তীয় (এফএও, ২০২০)। 
 
সম া এবং চ ােল স হ 

 ড েকর অব য়, ণগত মানস  পানা, খা  ও অ া  উপকরেণর অপযা তা; 
 জলাব তা, মােছর মাইে শন বাধা া  হওয়া ও জীবৈবিচ  াস; 
 পািন বাহ াস এবং পিল জমার কারেণ মােছর জনন ও িবচরণে  বাধা  হওয়া; 
 গলদা ও বাগদা চােষর ে  ণগত মানস  ও ভাইরাস  িপএল এবং মানস  খাে র অভাব; 
 জেলেদর মাছ ধরা িনিষ  মৗ েম িবক  জীিবকায়ন সহায়তার অভাব; 
 অভয়া ম াপন ও র ণােব ণ ব া অ ল; এবং 
 সা ি ক মৎ স েদর ম দ িনণয়, ািয় শীল আহরণ ও ু ব াপনা। 
 জলবা  পিরবতেনর অিভঘাত ও া িতক েযাগ। 
 ি ত সরবরাহ ও  েলর অভাব। 

 
ভিব ৎ পিরক না 
সরকােরর িনবাচনী ইশেতহার ও উ য়ন দশণ, ি ত পিরক না, ব- ীপ পিরক না-২১০০, Allocation of Business 
অ যািয় মৎ  ও ািনস দ ম ণালেয়র িনধািরত াে ট, ২০৪১ সােলর মে  ানিভি ক অথনীিত ও উ াবনী জািত িহসােব াট 
এবং উ ত-স  বাংলােদেশ উ ীতকরণ এবং টকসই উ য়ন অভী  (এসিডিজ)-এ উি িখত ল মা া অজেনর লে  ৮ম প বািষক 
পিরক নায় (২০২১-২০২৫) মৎ  স ের অিজত  ধান ল স হ িনধারণ করা হেয়েছ:  

 চাষ ত মােছর উৎপাদন ২০১৯-২০ সােলর (২৫.৮৩ ল  মি ক টন) লনায় ১২.৫০ শতাংশ এবং মাট মােছর উৎপাদন ১১ শতাংশ ি  
করা; 

 দিনক মাথািপ  মাছ হেণর পিরমাণ ৭৩ াম িনি ত করা; 
 িহমািয়ত িচংিড়, মাছ ও ভ া  অ ােডড মৎ প  র ািন ১.০০ ল  ম.টেন উ ীতকরণ; 
 বকার বক ও বমিহলােদর জ  অিধকতর কমসং ান ি  ও মৎ চােষ ২০-২৫ শতাংশ নারীর অংশ হণ িনি তকরণ;  
 মৎ চািষ/মৎ জীবীেদর আয় ৩০ শতাংশ ি করণ;  
 আ জািতক বাজাের মাছ ও িচংিড় সরবরােহর িত  ধােপ উ ম চাষ ব াপনা ও সরবরাহ ব া গেড় তালা; এবং 
 সা ি ক মৎ স েদর ু ব াপনা িনি তকরেণর জ  হীত পিরক না বা বায়ন। 

 

২০২৩-২৪ অথবছেরর স া  ধান অজনস হ: 
 চরফ াসন উপেজলায় ১  িবল নাসাির, ০.৩০০ মি ক টন পানা মাছ অব  করণ, এবং  ০৮  খা  লাইেস  নবায়ন;  
 দ তা উ য়েনর মা েম কমসং ান ি র লে  ২৫০ জন মৎ চািষ ক  িশ ণ দান; 
 মৎ  আইন বা বায়েন ২৬০  অিভযান/ মাবাইল কাট পিরচালনা এবং ১৫  সেচতনতা সভা; এবং  
 এ সকল কায েমর মা েম ২০২২-২৩ অথবছের মােছর উৎপাদন ৫০.৮০ ল  মি ক টেন উ ীত করা। 



া ১  
 

াবনা (Preamble)  
 

সরকাির দ র/সং াস েহর ািত ািনক দ তা ি , তা ও জবাবিদিহ জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং 
স েদর যথাযথ বহার িনি তকরেণর মা েম পক  ২০৪১ এর যথাযথ বা বায়েনর লে - 

 
 

িসিনয়র উপেজলা মৎ  কমকতা,  িসিনয়র উপেজলা মৎ  কমকতার কাযালয়, চরফ াশন, ভালা  
 

এবং 
 

জলা মৎ  কমকতা, জলা মৎ  কমকতার কাযালয়,  ভালা  
 

এর মে  ২০২৩ সােলর ন মােসর ……তািরেখ বািষক কমস াদন ি  া িরত হেলা। 
 
 
 

এ ি েত া রকারী উভয়প  িন িলিখত িবষয়স েহ স ত হেলন: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



া ৫
 

সকশন ১ 
 

জলা বা সােকল অিফেসর পক  (Vision), অিভল  (Mission), কৗশলগত উে  ও কাযাবিল 
 
১.১ পক  (Vision) 
মৎ জাত উৎস হেত ািণজ আিমেষর চািহদা রণ, দাির  িবেমাচন ও র ািন আয় ি । 
 
১.২ অিভল  (Mission) 
মৎ  ও িচংিড়সহ অ া  জলজস েদর ািয় শীল উৎপাদন ি  কের দেশর ি  চািহদা রণ ও র ািন আয় ি  এবং অভী  
জনেগা ীর অং হেণ উ ু  জলাশেয়র ু ব াপনার মা েম এে  হেত া  ফেলর মা েম দির  মৎ জীবী ও মৎ চািষ, 
তথা বাংলােদেশর আথ-সামািজক ে  কাি ত উ য়ন সাধন। 
 
১.৩ কৗশলগত উে স হ (Strategic Objectives) 
 
১.৩.১ মৎ  অিধদ েরর কৗশলগত উে স হ 

1. টকসই সংর ণ ও ব াপনার মা েম মৎ স েদর উৎপাদন ও উৎপাদনশীলতা ি ; 
2. মৎ  ও মৎ জাত পে র মান িনয় ণ ও র ািন ি েত সহায়তা; 
3. মানবস দ উ য়ন ও কমসং ােনর েযাগ ি ; এবং 
4. মৎ  রাগ িতেরাধ ও িনয় ণ।  

 
১.৩.২ আবি ক কৗশলগত উে স হ 
 

1. দা িরক কমকাে  তা ি  ও জবাবিদিহতা িনি তকরণ; 
2. কমস াদেন গিতশীলতা আনয়ন ও সবার মান ি ; এবং 
3. আিথক ও স দ ব াপনার উ য়ন। 

 
১.৪ কাযাবিল (Functions) 
 

1. িবল নাসাির াপন;  
2. জলাশেয় পানা মাছ অব করণ; 
3. জলাশয়িভি ক মৎ জীবীেদর সংগ ত করা ও পিরচালনা; 
4. মৎ জীবী/ ফলেভাগীেদর জলাশয় ব াপনা/ আইন িতপালন িবষয়ক সেচতনতা ি  /উ ু করণ; 
5. মােছর অভয়া ম াপন/র ণােব ণ; 
6. মৎ চাষ ি  ও সী-উইড চাষ ি  স সারণ; 
7. মৎ  খামার যাি কীকরণ ও মৎ  সা াই চইন উ য়ন 
8. মৎ খা  সং া  লাইেস  দান ও মৎ  খা  পরী া;  
9. মৎ চাষ ব াপনা উ য়েন পিরদশন ও পরামশ দান; 
10. হ াচাির/মৎ বীজ খামাের মানস  মােছর র  উৎপাদন; 
11. বছর াপী িবেশষ মৎ  সবা দান; 
12. উ ম মৎ চাষ অ শীলন স িকত কায ম বা বায়ন; 
13. কমকতা/কমচারীেদর দ তা উ য়ন িবষয়ক িশ ণ দান; 
14. মৎ চািষ, মৎ জীবী মৎ  ি য়াকরণ সংি সহ অ া  ফলেভাগীেদর িশ ণ দান; 
15. মৎ  িবষয়ক কািরগির িশ া বা বায়ন; এবং  
16. মৎ জীবীেদর িবক  কমসং ান ি  



া 6 
 

সকশন ২ 
িবিভ  কায েমর ড়া  ফলাফল/ ভাব (Outcome/Impact) 

 
ড়া  ফলাফল/ ভাব 
(Outcome/ 

Impact) 

কমস াদন চকস হ 
(Performance 

Indicator) 

একক 
(Unit) 

ত** ল মা া**
২০২৩-২৪ 

ে পণ**  
 

িনধািরত ল মা া অজেনর ে  
যৗথভােব দািয় া  ম ণালয়/ 

িবভাগ/ সং াস েহর নাম 
 

উপা   
(Source of 

Data) ২০২১-২২* ২০২২-২৩* ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

মাথািপ  মাছ হেণর 
পিরমাণ ি  

মাথািপ  মাছ হেণর 
পিরমাণ 

ওজন 
( াম/িদন) 

৬৫.০০ ৬৬.০০ ৬৬.০০ ৬৭.০০ ৬৭.০০ 
িম ম ণালয়, পািনস দ 

ম ণালয়, িষ ম ণালয়, উ য়ন 
সহেযাগী সং া 

মৎ  অিধদ রীয় 
িরেপাট, িবিবএস, 

বাংলােদশ 
অথৈনিতক সমী া 

মােছর উৎপাদন ি  
মাছ উৎপাদেনর 

পিরমাণ** 
ম.টন ১৯৩৯২৫ ১৯৪০০৫  ১৯৪১৫০  ১৯৪২০৭ ১৯৪২১০  

ানীয় শাসন, উ য়ন সহেযাগী 
সং া, ানীয় সরকার েকৗশল 

অিধদ র। 

মৎ  অিধদ রীয় 
িরেপাট, 

এফআরএসএস 
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সকশন ৩   
কমস াদন পিরক না 
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কমস াদন  ে র 
মান 

কায ম কমস াদন চক গণনা প িত একক কমস াদ
ন চেকর 

মান 

 ত অজন 
ল মা া/িনণায়ক ২০২৩-২৪  ে পণ  ে পণ  

২০২১-২২  ২০২২-২৩  
অসাধারণ অিত উ ম উ ম চলিত 

মান 
চলিত মােনর 

িনে  ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬  
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কমস াদন স হ (িবিধ/আইন ারা িনধািরত দািয়  অ যায়ী, সেবা  ৫ )   
[১]  টকসই সংর ণ 

ও ব াপনার 
মা েম 
মৎ স েদর 
উৎপাদন ও 
উৎপাদনশীলতা 
ি  

২৫ [১.১]   িবল নাসাির াপন [১.১.১] ািপত িবল নাসাির সমি  সং া ৫ ১ হ.  ১ হ.  ১ ১ ১ ১ ১ ১ ১ 

[১.২]  জলাশেয় পানা মাছ 
অব করণ 

[১.২.১] অব ত পানার 
পিরমাণ 

সমি  
পিরমাণ 
( ম.টন) 

৫ ০.৩৬ ০.২৮৬  ০.৩০০   ০.২৭০  ০.২৪০  ০.২১০  ০.১৮০  ০.৩০৫  ০.৩১০   

[১.৩] জলাশয়িভি ক মৎ জীবীেদর 
সংগ ত করা ও 
পিরচালনা 

 [১.৩.১] সংগ ত 
মৎ জীবী দল সমি  সং া ২ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ 

  [১.৪] মৎ জীবী/ ফলেভাগীেদর 
জলাশয় ব াপনা/ আইন 

িতপালন িবষয়ক সেচতনতা 
ি  /উ ু করণ   

[১.৪.১]  আেয়ািজত 
সেচতনা লক /উ ু করণ  
সভা 

সমি  সং া ৩ ২৫ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ 

[১.৫]     মােছর অভয়া ম 
াপন/র ণােব ণ 

[১.৫.১]  ািপত ন ন মৎ  
অভয়া ম  

সমি  
সং া 

 
৩ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ 

[১.৫.২] র ণােব ণ ত 
মৎ  অভয়া ম সমি  

সং া 
 ৪ ০০ ০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[১.৬] মৎ স দ উ য়েন আইন 
বা বায়ন 

[১.৬.১] পিরচািলত 
অিভযান সমি  

সং া 
 ৩ ২৫০ ২৫০  ২৬০ ২৩৪ ২০৮ ১৭৫ ১৮২ ২৬৫ ২৭৫ 

[২]  ািয় শীল 
মৎ চাষ উ য়ন 
ও ব াপনা 

২৫ 
 

 

[২.১] মৎ চাষ ি  স সারণ [২.১.১] ািপত দশনী 
খামার  

সমি  সং া ৫ ১১  ০০  ১ ১ ১ ১ ১ ১ ২ 

[২.১.২] আেয়ািজত মাঠ 
িদবস/মত িবিনময় 
সভা/সেচতনতা লক 
সভা/ পরামশ িদবস 

সমি  
সং া 

 
২ ০০  ১২ ১৫ ১৪ ১২ ১১ ০৯ ১৬ ১৭ 

[২.১.৩] আেয়ািজত মৎ  
মলা/ ঊ াবনী মলা/ 
মৎ চািষ র ািল 

সমি  
সং া 

 ২ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ 

[২.১.৪] আেয়ািজত 
সিমনার/ ওয়াকশপ 

সমি  সং া ২ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ 

[২.১.৫] 
উৎপািদত/সরবরাহ
ত এসিপএফ (SPF) 

সমি  
সং া 
( কা ) - ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ 



া 9 
 

কমস াদন  ে র 
মান 

কায ম কমস াদন চক গণনা প িত একক কমস াদ
ন চেকর 

মান 

 ত অজন 
ল মা া/িনণায়ক ২০২৩-২৪  ে পণ  ে পণ  

২০২১-২২  ২০২২-২৩  
অসাধারণ অিত উ ম উ ম চলিত 

মান 
চলিত মােনর 

িনে  ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬  
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

িচংিড় িপএল 

[২.২] সী-উইড চাষ ি  
স সারণ (পাইল ং) 

[২.২.১] স সািরত সী-
উইড চাষ ি  সমি  

আয়তন 
( হ র) ২ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ 

[২.৩] মৎ  খামার যাি কীকরণ [২.৩.১] উ য়ন সহায়তা / 
চািষর িনজ উে ােগ 

ািপত য পািত 
সমি  

সং া 
 

২ ০১ ০১ ০১ ০১ ০১ ০১ ০১ ০১ ০১ 

[২.৪] মৎ  সা াই চইন উ য়ন [২.৪.১] তির/উ য়ন ত 
মৎ /িচংিড় 
উৎপাদনকারীেদর 
সংগঠন  

সমি  
সং া 

 ১ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ 

[২.৪.২] মাছ 
বাজারজাতকরেণর 
জ  পিরচািলত 
অনলাইন/ াথ 
স ােরর সং া 

সমি  
সং া 

 ১ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ 

[২.৬]  মৎ  খা  ও উপকরণ 
ব াপনা 

 

[২.৬.১] দান ত/নবায়ন ত 
মৎ খা  সং া  লাইেস  সমি  

সং া 
 

২ ৫ ৫ ৮ ৭ ৬ ৬ ৫ ৮ ৯ 

[২.৬.২] পরীি ত মৎ  খা  
ন না সমি  সং া ২ ০২ ০২ ০২ ০২ ০২ ০১ ০১ ০২ ০৩ 

[২.৭]    মৎ চাষ ব াপনা উ য়েন 
পিরদশন ও পরামশ দান 

[২.৭.১] পরামশ দান ত 
মৎ চািষ সমি  

সং া 
(জন) ২ ৩০০  ৩০০  ৩১০ ২৯০ ২৭০ ২৫০ ২৩০ ৩১৫ ৩৩০ 

[২.৮]     হ াচাির/মৎ বীজ খামাের 
মানস  মােছর র  
উৎপাদন 

[২.৮.১] উৎপািদত র র 
পিরমাণ সমি  

ম.টন 
 ২ - ০.০১৫  ০.০১৫ ০.০১৫ ০.০১৫ ০.০১৪ ০.০১৪ ০.০১৫ ০.০১৫  

[২.৯] বছর াপী িবেশষ মৎ  সবা 
দান  

 

[২.৯.১]  িত উপেজলায় 
িত মােস ১   

ইউিনয়েন পিরচািলত  
পরামশ সবার িদন 

সমি  
সং া 

 ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০  

[৩]  মৎ  ও 
মৎ জাত পে র 

১০ [৩.১]  উ ম মৎ চাষ অ শীলন 
স িকত কায ম বা বায়ন 

[৩.১.১] ি ত িলফেলট / 
কেলট / পা ার 

সমি  
সং া 

 
৫ - - ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ 
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কমস াদন  ে র 
মান 

কায ম কমস াদন চক গণনা প িত একক কমস াদ
ন চেকর 

মান 

 ত অজন 
ল মা া/িনণায়ক ২০২৩-২৪  ে পণ  ে পণ  

২০২১-২২  ২০২২-২৩  
অসাধারণ অিত উ ম উ ম চলিত 

মান 
চলিত মােনর 

িনে  ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬  
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

মান িনয় েণর 
মা েম 
অভ রীণ ও 
আ জািতক   
িনরাপদ খা  
সরবরাহ 

 [৩.১.২] আেয়ািজত 
উ ু করণ/ সেচতনা লক 
সভা সমি  সং া 

 
৫ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ 

[৪]  দ তা উ য়ন ও 
কমসং ােনর 
েযাগ ি  

১০ [৪.১] কমকতা/কমচারীেদর দ তা 
উ য়ন িবষয়ক  িশ ণ 
দান 

 

[৪.১.১] িশ ণ া  
কমকতা/ কমচারী সমি  সং া ৩ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ 

[৪.১.২] আেয়ািজত িবেশষ 
লািনং সশন  সমি  সং া ৩ ০০ ০০  ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ 

[৪.২] মৎ চািষ, মৎ জীবী মৎ  
ি য়াকরণ সংি সহ 

অ া  ফলেভাগীেদর 
িশ ণ দান 

[৪.২.১] িশ ণ া  
মৎ চািষ, 
মৎ জীবীসহ অ া  
ফলেভাগী 

সমি  
সং া 
(জন) ৩ ৮০০  ৪৪০   ৩০০   ২৭০ ২৪০ ২১০ ১৮০ ৩০৫ ৩১০ 

[৪.৩] মৎ  িবষয়ক কািরগির িশ া 
বা বায়ন 

[৪.৩.১] মৎ  অিধদ রাধীন 
মৎ  িডে ামা 
ই উেট ভিত ত 
িশ াথ  

সমি  সং া 
 

- ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ 

[৪.৪] মৎ জীবীেদর িবক  
কমসং ান ি  

[৪.৪.১] স ৃ  ফলেভাগী সমি  সং া 
 

১ ১৫০ ১৫০  ২৭০  ২৭৫  ২৪০ ২১০ ১৮০ ৩১০ ৩২০ 

 শাসন ও সং ার লক কমস াদেনর  (মি পিরষদ িবভাগ ক ক িনধািরত)  
শাসন ও 

সং ার লক 
কায েমর 
বা বায়ন 
জারদারকরণ 

৩০ ১) াচার কমপিরক না বা বায়ন াচার কমপিরক না 
বা বািয়ত 

- - ১০ - - - - - - - - - 

২) ই-গভ া / উ াবন 
কমপিরক না বা বায়ন 

ই-গভ া / উ াবন 
কমপিরক না বা বািয়ত- 

- 
- 

১০ 
- - - - - - - - - 

৩) ত  অিধকার কমপিরক না 
বা বায়ন 

ত  অিধকার 
কমপিরক না বা বািয়ত 

- - ৩ - - - - - - - - - 

৪) অিভেযাগ িতকার কমপিরক না 
বা বায়ন 

অিভেযাগ িতকার 
কমপিরক না বা বািয়ত 

- - ৪ - - - - - - - - - 

৫) সবা দান িত িত 
কমপিরক না বা বায়ন 

সবা দান িত িত 
কমপিরক না বা বািয়ত 

- - ৩ - - - - - - - - - 



া ৫
 

 
 
 
আিম িসিনয়র উপেজলা মৎ  কমকতা, িসিনয়র উপেজলা মৎ  কমকতার কাযালয়, চরফ াশন, ভালা; জলা 
মৎ  কমকতা, জলা মৎ  কমকতার কাযালয়, ভালা এর িনকট অ ীকার করিছ য, এ ি েত বিণত ফলাফল 
অজেন সেচ  থাকব। 
 
 
আিম জলা মৎ  কমকতা, জলা মৎ  কমকতার কাযালয়, ভালা; িসিনয়র উপেজলা মৎ  কমকতা, িসিনয়র 
উপেজলা মৎ  কমকতার কাযালয়, চরফ াশন, ভালা এর িনকট অ ীকার করিছ য, এ ি েত বিণত ফলাফল 
অজেন চরফ াশন উপেজলােক েয়াজনীয় সহেযািগতা দান করব। 
 
 

া িরত: 
 
 
 
 
------------------------------------------------                               ----------------------------------- 
িসিনয়র উপেজলা মৎ  কমকতা 
িসিনয়র উপেজলা মৎ  কমকতার কাযালয় 
চরফ াশন, ভালা। 
 
 
 
 
 
 
------------------------------------------------                               

                তািরখ 
 
 
 
 
 
 
 
----------------------------------- 

জলা মৎ  কমকতা 
জলা মৎ  কমকতার কাযালয় 
ভালা।  

 
 
 
 
 
 

                 তািরখ 
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সংেযাজনী-১: শ সংে প 

 
 
 

 
 

 

িমক নং শ সংে প িববরণ 

০১ আইইউইউ ইি াল, আনিরেপা ড এ  আনের েলেটড  
০২ এআইিজ অলটারেন ভ ইনকাম জেনের ং 

 
০৩ এনিজও নন গভনেম  অগানাইেজশন 

 
০৪ এফআইিকউিস িফশ ই েপকসন এ  কায়ািল  কে াল 

 
০৫ এফএও ড এ  এি কালচার অগানাইেজন 

 
০৬ এমওএফএল িমিনি  অব িফশািরজ এ  লাইভ ক 

 
০৭ এসিপএফ িসিফক ােথােজন ি  

 
০৮ িজিডিপ স ডেমি ক ডা  

 
১০ িডওএফ িডপাটেম  অব িফশািরজ 

 
১১ িবিবএস বাংলােদশ েরা অব া স  

 
১২ িসিসআরএফ কাড অব ক া  ফর রসপনিসবল িফসািরজ 



া 13 
 

সংেযাজনী- ২: কমস াদন ব াপনা ও মাণক 
. 

নং 
কায ম কমস াদন চকস হ বা বায়নকারী অ িবভাগ, অিধশাখা, শাখা ল মা া অজেনর মাণক 

 কায ম কমস াদন চকস হ বা বায়নকারী অ িবভাগ, অিধশাখা, শাখা ল মা া অজেনর মাণক 
১. [১.১] িবল নাসাির াপন [১.১.১] ািপত িবল নাসাির বা বায়নকারীঃ উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  

সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 
উপেজলা িভি ক সমি ত িতেবদন এবং এ সং া  সভার 
কাযিববরণী 

০২ [১.২] জলাশেয় পানা মাছ অব করণ [১.২.১] অব ত পানার পিরমাণ বা বায়নকারীঃ উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  
সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 

উপেজলািভি ক সমি ত িতেবদন এবং এ সং া  সভার 
কাযিববরণী 

৩. [১.৩] জলাশয়িভি ক মৎ জীবীেদর সংগ ত 
করা ও পিরচালনা 

[১.৩.১] সংগ ত মৎ জীবী দল বা বায়নকারীঃ উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  
সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 

উপেজলািভি ক সমি ত িতেবদন এবং এ সং া  সভার 
কাযিববরণী 

৪. [১.৪] মৎ জীবী/ ফলেভাগীেদর জলাশয় 
ব াপনা/ আইন িতপালন িবষয়ক সেচতনতা 
ি  /উ ু করণ 

[১.৪.১] আেয়ািজত সেচতনা লক /উ ু করণ 
সভা 

বা বায়নকারীঃ উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  
সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 

উপেজলািভি ক সমি ত িতেবদন এবং এ সং া  সভার 
কাযিববরণী 

৫. [১.৫] মােছর অভয়া ম াপন/র ণােব ণ [১.৫.১] ািপত ন ন মৎ  অভয়া ম বা বায়নকারীঃ উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  
সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 

ন ন ািপত মৎ  অভয়া েমর তািলকা এবং এ সং া  সভার 
কাযিববরণী 

[১.৫.২] র ণােব ণ ত মৎ  অভয়া ম বা বায়নকারীঃ উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  
সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 

র ণােব ণ ত অভয়া েমর তািলকা এবং এ সং া  সভার 
কাযিববরণী 

৬. [১.৬] মৎ স দ উ য়েন আইন বা বায়ন [১.৬.১] পিরচািলত অিভযান বা বায়নকারীঃ জলা ও উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  
সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 

জলা ও উপেজলািভি ক সমি ত িতেবদন এবং এ সং া  
সভার কাযিববরণী 

৭. 

[২.১] মৎ চাষ ি  স সারণ 

[২.১.১] ািপত দশনী খামার বা বায়নকারীঃ উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  
সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 

উপেজলািভি ক সমি ত িতেবদন এবং এ সং া  সভার 
কাযিববরণী 

[২.১.২] আেয়ািজত মাঠ িদবস/মত িবিনময় 
সভা/সেচতনতা লক সভা/ পরামশ িদবস 

বা বায়নকারীঃ জলা ও উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  
সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 

জলা ও উপেজলািভি ক সমি ত িতেবদন 

[২.১.৩] আেয়ািজত মৎ  মলা/ ঊ াবনী মলা/ 
মৎ চািষ র ািল 

বা বায়নকারীঃ জলা ও উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  
সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 

জলা ও উপেজলািভি ক সমি ত িতেবদন 

[২.১.৪] আেয়ািজত সিমনার/ ওয়াকশপ বা বায়নকারীঃ জলা ও উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  
সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 

জলা ও উপেজলািভি ক সমি ত িতেবদন 

[২.১.৫] উৎপািদত/সরবরাহ ত এসিপএফ 
(SPF) িচংিড় িপএল 

েযাজ  নয় েযাজ  নয় 

১ [২.২] সী-উইড চাষ ি  স সারণ (পাইল ং) [২.২.১] স সািরত সী-উইড চাষ ি  েযাজ  নয় েযাজ  নয় 
২ [২.৩] মৎ  খামার যাি কীকরণ 

 
[২.৩.১] উ য়ন সহায়তা / চািষর িনজ উে ােগ 

ািপত য পািত 
বা বায়নকারীঃ জলা ও উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  

সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 
জলা ও উপেজলািভি ক সমি ত িতেবদন 

৩  [২.৪] মৎ  সা াই চইন উ য়ন [২.৪.১] তির/উ য়ন ত মৎ /িচংিড় 
উৎপাদনকারীেদর সংগঠন 

বা বায়নকারীঃ জলা ও উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  জলা ও উপেজলািভি ক সমি ত িতেবদন 

এই ছেকর ৪ ও ৫ কলােম কায মস হ বা বায়নকারী ও 
সম য়কারী এবং ল মা া অজেনর িবপরীেত মাণক 
িহেসেব সংি  দ র ক ক ঊ তন অিফেস দািখলেযা  
ড েমে র বণনা িদেত হেব।  
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. 
নং 

কায ম কমস াদন চকস হ বা বায়নকারী অ িবভাগ, অিধশাখা, শাখা ল মা া অজেনর মাণক 

সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 
[২.৪.২] মাছ বাজারজাতকরেণর জ  পিরচািলত 
অনলাইন/ াথ স ােরর সং া 

বা বায়নকারীঃ জলা ও উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  
সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 

অনলাইন/ াথ স ােরর তািলকা 

৪ [২.৬] মৎ  খা  ও উপকরণ ব াপনা [২.৬.১] দান ত/নবায়ন ত মৎ খা  সং া  
লাইেস  

বা বায়নকারীঃ জলা ও উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  
সম য়কারীঃ িবভাগীয় মৎ  দ র 

জলা ও উপেজলািভি ক সমি ত িতেবদন 

[২.৬.২] পরীি ত খা  ন না বা বায়নকারীঃ জলা ও উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  
সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 

জলা ও উপেজলািভি ক সমি ত িতেবদন 

৫ [২.৭] মৎ চাষ ব াপনা উ য়েন পিরদশন ও 
পরামশ দান 

[২.৭.১] পরামশ দান ত মৎ চািষ বা বায়নকারীঃ জলা ও উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  
সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 

জলা ও উপেজলািভি ক সমি ত িতেবদন 

১ [২.৮] হ াচাির/মৎ বীজ খামাের মানস  
মােছর র  উৎপাদন 

[২.৮.১] উৎপািদত র র পিরমাণ বা বায়নকারীঃ মাঠ পযােয়র সংি  খামার স হ এবং  
সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 

জলািভি ক সমি ত িতেবদন এবং এ সং া  সভার 
কাযিববরণী 

২ [২.৯] বছর াপী িবেশষ মৎ  সবা দান [২.৯.১] িত উপেজলায় িত মােস ১  
ইউিনয়েন পিরচািলত পরামশ সবার িদন 

বা বায়নকারীঃ উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  
সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 

উপেজলািভি ক সমি ত িতেবদন 

৩  [৩.১] উ ম মৎ চাষ অ শীলন স িকত 
কায ম বা বায়ন 

[৩.১.১] ি ত িলফেলট / কেলট / 
পা ার/ কাশনা 

বা বায়নকারীঃ জলা ও উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  
সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 

ি ত িলফেলট, কেলট ও পা ােরর িববরণসহ তািলকা 

[৩.১.২] আেয়ািজত উ ু করণ/ সেচতনা লক 
সভা 

বা বায়নকারীঃ জলা ও উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  
সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 

সেচতনতা লক সভায় উপি িতর তািলকা 

৪ 
[৪.১] কমকতা/কমচারীেদর দ তা উ য়ন 
িবষয়ক িশ ণ দান 
 

[৪.১.১] িশ ণ া  কমকতা/ কমচারী বা বায়নকারীঃ জলা, উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  
সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 

িশ েণ অংশ হণকারীেদর উপি িতর তািলকা ( া রসহ) 

[৪.১.২] আেয়ািজত িবেশষ লািনং সশন  বা বায়নকারীঃ জলা মৎ  দ র এবং  
সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 

লািনং সশেনর অিফস আেদশ ও অংশ হণকারীর হািজরা 

৫ [৪.২] মৎ চািষ, মৎ জীবী, মৎ  ি য়াকরণ 
সংি সহ অ া  ফলেভাগীেদর িশ ণ দান 

[৪.২.১] িশ ণ া  মৎ চািষ, মৎ জীবীসহ 
অ া  ফলেভাগী 

বা বায়নকারীঃ জলা ও উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  
সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 

িশ ণ া েদর তািলকা 

৬ [৪.৩] মৎ  িবষয়ক কািরগির িশ া বা বায়ন [৪.৩.১] মৎ  অিধদ রাধীন মৎ  িডে ামা 
ই উেট ভিত ত িশ াথ  

েযাজ  নয় েযাজ  নয় 

৭ ৪.৪] মৎ জীবীেদর িবক  কমসং ান ি  [৪.৪.১] স ৃ  ফলেভাগী বা বায়নকারীঃ জলা ও উপেজলা মৎ  দ রস হ এবং  
সম য়কারীঃ জলা মৎ  দ র 

জলা ও উপেজলািভি ক সমি ত িতেবদন 
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সংেযাজনী ৩: অ  অিফেসর সােথ সংি  কমস াদন চকস হ 

 

কায ম কমস াদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি  সংি  অিফেসর সােথ কায ম 
সম েয়র কৗশল 

মােছর অভয়া ম াপন/র ণােব ণ ািপত/র ণােব ণ
ত মৎ  অভয়া ম 

অভ রীণ স দ িবভাগ/ অথ ম ণালয়/ িম 
ম ণালয়/বাংলােদশ িলশ/ র াব/ িবভাগীয়, 
জলা ও উপেজলা শাসন 

অিফিশয়াল প , ইেমইল ও 
টিলেফািনক যাগােযাগ 

মৎ স দ উ য়েন আইন বা বায়ন পিরচািলত অিভযান ম ী পিরষদ িবভাগ, রা  ম ণালয়/ অথ 
ম ণালয়/ নৗবািহনী/ কা গাড/বাংলােদশ 

িলশ/ নৗ িলশ/ র াব/ জলা ও উপেজলা 
শাসন 

অিফিশয়াল প , ইেমইল ও 
টিলেফািনক যাগােযাগ 
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পিরিশ  খঃ  
মি পিরষদ িবভাগ ক ক িনধািরত শাসন লক কমপিরক নাস হ 

সংেযাজনী ৪-৮



া ৫
 

সংেযাজনী ৪: 
                    আ িলক/মাঠ পযােয়র কাযালেয়র জাতীয় াচার কৗশল কম-পিরক না, ২০২৩-২০২৪   

 
দ র/সং ার নাম: িসিনয়র উপেজলা মৎ  কমকতার দ র, চরফ াশন, ভালা। 

কায েমর নাম কমস াদন চক 
 

চেক
র মান 

একক 
 

বা বায়েনর 
দািয় া  

ি /পদ 

২০২৩-২০২৪ 
অথবছেরর 
ল মা া 

বা বায়ন অ গিত পিরবী ণ, ২০২৩-২০২৪   ম  

ল মা া/ 
অজন 

১ম 
কায়াটার 

২য় 
কায়াটার 

৩য় 
কায়াটার 

৪থ 
কায়াটার 

মাট 
অজন 

অিজত
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১. ািত ািনক ব া………………………………..... 

১.১ নিতকতা কিম র সভা আেয়াজন সভা আেয়ািজত ৪ সং া 

িসিনয়র 
উপেজলা  
মৎ  
কমকতা 

৪ 

ল মা া ১ ১ ১ ১  

  
অজন      

১.২ নিতকতা কিম র সভার িস া  
বা বায়ন 

বা বািয়ত িস া  ৬ % 
সহকারী মৎ  
কমকতা 

১০০% 
ল মা া ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%  

  
অজন      

১.৩ শাসন িত ার িনিম  অংশীজেনর 
(stakeholders) অংশ হেণ 
সভা 

অ ি ত সভা ২ সং া সহকারী মৎ  
কমকতা 

৪ 
ল মা া ১ ১ ১ ১  

  
অজন      

১.৪ াচার সং া  িশ ণ আেয়াজন িশ ণ আেয়ািজত ২ সং া সহকারী মৎ  
কমকতা 

০৫জন 
ল মা া - ০৫জন - -  

  
অজন      

১.৫ কম-পিরেবশ উ য়ন 
(ক. সকল কমকতা ও কমচারীর জ  
মা  ও ািনটাইজার সরবরাহ। 

খ. অিফস ভবন জীবা নাশক িদেয় 
জীবা করা।) 

উ ত কম-পিরেবশ ২ 
সং া
ও 
তািরখ 

সহকারী মৎ  
কমকতা 

২ 
৩০.০৮.২৩  
০৮.১২.২৩  
 
 

ল মা া ১ ১ ১ ১  

  
অজন      

১.৬ জাতীয় াচার কৗশল 
কমপিরক না, ২০২১-২২ ও মািসক 
পিরবী ণ িতেবদন সংি  
ম ণালেয় দািখল ও   ওেয়বসাইেট 
আপেলাডকরণ 

কমপিরক না ও 
মািসক িতেবদন 

দািখল ত ও 
আপেলাড ত 

১ তািরখ সহকারী মৎ  
কমকতা 

৫ 
২০.০৬.২৩  
৩০.০৯.২৩  
৩১.১২.২৩  
৩১.০৩.২৪  
৩০.০৬.২৪  

ল মা া ৩০.০৯.২২ ৩১.১২.২২ ৩১.০৩.২২ ৩০.০৬.২২  

 

২২.০৬.২৩ 
ি . তািরেখ 
কমপিরক না
আপেলাডকরণ 

অজন      

১.৭ আওতাধীন  আ িলক/ মাঠ পযােয়র 
কাযালয় ( েযাজ  ে ) ক ক 

িফড াক 
সভা/কমশালাঅ ি ত 

৪ তািরখ সহকারী মৎ  
কমকতা 

৫ 
১৫.০৬.২৩  

ল মা া ২৭.০৯.২৩  ২৮.১২.২৩  ২৭.০৩.২৪  ২৮.০৬.২৪    ১৭.০৬.২৩  
ি . তািরেখ 
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কায েমর নাম কমস াদন চক 
 

চেক
র মান 

একক 
 

বা বায়েনর 
দািয় া  

ি /পদ 

২০২৩-২০২৪ 
অথবছেরর 
ল মা া 

বা বায়ন অ গিত পিরবী ণ, ২০২৩-২০২৪   ম  

ল মা া/ 
অজন 

১ম 
কায়াটার 

২য় 
কায়াটার 

৩য় 
কায়াটার 

৪থ 
কায়াটার 

মাট 
অজন 

অিজত
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
দািখল ত জাতীয় াচার কৗশল 
কমপিরক না ও পিরবী ণ 

িতেবদেনর ওপর িফড াক দান  

২৭.০৯.২৩  
২৮.১২.২৩  
২৭.০৩.২৩  
২৮.০৬.২৩  

অজন      িফড াক সভা 

১.৮ াচার র ার দান এবং 
র ার া েদর তািলকা ওেয়বসাইেট 

কাশ 
দ  র ার ১ তািরখ 

সহকারী মৎ  
কমকতা 

০০  ল মা া ০ ০ ০ ০    

অজন      

২.  আিথক ব াপনা উ য়ন ........................................................................ 
২.১ ২০২১-২২ অথবছেরর য়-

পিরক না  ( কে র অ েমািদত 
বািষক য়পিরক নাসহ)  
ওেয়বসাইেট কাশ 

য়-পিরক না 
ওেয়বসাইেট কািশত 

২ তািরখ 

িসিনয়র 
উপেজলা 
মৎ  

কমকতা  

৩১/০৭/২৩  ল মা া ১ ০ ০ ০ ০   
অজন      

৩. াচার সংি  এবং ন িত িতেরােধ সহায়ক অ া  কায ম……………..২০ (অ ািধকার িভি েত নতম প চ  কায ম) 
৩.১ মৎ  অিধদ েরর রাজ /উ য়ন 

ক  খােতর আওতায় দশনী কায ম 
স কভােব বা বায়ন ও িনয়িমত 
পিরদশন  

িনয়িমত পিরদশন ৪ সং া 
 

িসিনয়র 
উপেজলা 
মৎ  

কমকতা 

০৬  

ল মা া   ০৩  ০৩     

অজন 
     

৩.২  মৎ  অিধদ েরর রাজ /উ য়ন 
ক  খােতর আওতায় আ হী চািষেদর 
িশ েণর ব া করা   

আ হী চািষেদর মােঝ 
িশ ণ কায ম 

আেয়াজন 

৪ 
 

সং া 
 

িসিনয়র 
উপেজলা 
মৎ  

কমকতা 

০৬ াচ 

ল মা া ০০ াচ ০০ াচ ০৩ াচ ০৩ াচ    

অজন 
     

৩.৩ ািপত অিভেযাগ বাে র অিভেযাগ 
ততর সমেয় িন ি র ব া করা  

 

অিভেযাগ িন ি  
 

৪ 
 

সং া 
 

িসিনয়র 
উপেজলা 
মৎ  

কমকতা  

১  
 

ল মা া ০০ ০০ ০১ ০০    

অজন 
     

৩.৪ মৎ  অিধদ েরর রাজ /উ য়ন 
ক  খােতর আওতায় িবক  

কমসং ানসহ অ া  উপকরণ উপ  
ফলেভাগীেদর মােঝ িবতরণ।  

কাংি ত 
ফলেভাগীেদর মােঝ 
উপকরণ িবতরণ 

৪ 
 

সং া 
 

িসিনয়র 
উপেজলা 
মৎ  

কমকতা 

২০ জন 
  

০০ ০০ ১০ ১০    

অজন 
     

৩.৫ মৎ  অিধদ েরর রাজ /উ য়ন 
ক  খােতর আওতায় স কভােব পানা 

অব ি  কায ম বা বায়ন  

স কভােব পানা 
অব ি  কায ম 

বা বায়ন  
৪ % 

িসিনয়র উপেজলা 
মৎ  কমকতা  ১০০% 

ল মা া  ১০০%       

অজন 
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 সংেযাজনী ৫: ই-গভ া  ও উ াবন কমপিরক না 
 

 
ম  কায ম 

 
কমস াদন 

চক 
একক 

 
কমস াদন 
চেকর মান 

ল মা া ২০২৩-২০২৪  

অসাধারণ উ ম চলিত মান 

১০০% ৮০% ৬০% 
০১ [১.১] ই-নিথর বহার 

ি    
[১.১.১] ই-ফাইেল নাট 
িন ি ত 

% ১৫ ০০ ০০ ০০  

০২ 

[২.১] ত  বাতায়ন 
হালনাগাদকরণ 

[২.১.১] ত  বাতায়েন 
সকল সবা ব  
হালনাগাদ ত 

হালনাগােদ
র সং া 

১০ ৪ ৩ ২ 

[২.১.২] িবিভ  কাশনা ও 
ত ািদ ত  বাতায়েন 
কািশত 

হালনাগােদ
র সং া 

৫ ৪ ৩ ২ 

০৩ 

[৩.১] ই-গভ া  ও 
উ াবন কমপিরক না 
বা বায়ন  

[৩.১.১] কমপিরক না 
বা বায়ন সং া  িশ ণ 
আেয়ািজত  

িশ েণর 
সং া 

৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.২] কমপিরক নার 
বা বায়ন অ গিত 
পযােলাচনা সং া  সভা 
আেয়ািজত 

সভার 
সং া 

৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.৩] কমপিরক নার 
অধবািষক - ায়ন 
িতেবদন ঊ তন 

ক পে র িনকট িরত 

তািরখ ৫ ১৩/১০/২০২৩ ২০/০১/২০২৪  ১৭/০৪/২০২৩  

০৪ [৪.১] এক  উ াবনী 
ধারণা/ সবা 
সহিজকরণ/  উ য়ন 
কায ম বা বায়ন  

[৪.১.১] এক  উ াবনী 
ধারনা/ সবা সহিজকরণ/ 

 উ য়ন কায ম 
বা বািয়ত  

তািরখ  ৫ ২৮/২/২০২৪   ১৫/০৩/২০২৪   ১৫/০৪/২০২৪  
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সংেযাজনী ৬: অিভেযাগ িতকার ব া সং া  কম-পিরক না, ২০২৩-২০২৪  

 

কায েমর 
 

 
মান 

কায ম 
 

কমস াদন 
চক 

একক 
 

কমস াদন 
চেকর মান 

ত 
অজন 
২০২১-
২০২২ 

ত 
অজন 
২০২২-
২০২৩ 

ল মা া ২০২৩-২০২৪  

অসাধারণ অিত 
উ ম 

উ ম  চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে   

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ািত ািনক 
ব াপনা 

 
 

৫ 

[১.১] অিভেযাগ িন ি  কমকতা 
(অিনক) ও আিপল কমকতার ত  
ওেয়বসাইেট মািসক িভি েত 
হালনাগাদকরণ  

[১.১.১]  অিনক ও 
আিপল কমকতার ত  
হালনাগাদ ত এবং 
ওেয়বসাইেট 
আপেলাড ত 

হালনাগােদর 
সং া 

 
৫ - - ৪ ৩ - - - 

পিরবী ণ ও 
স মতা ি  
 

২০ 

[২.১] িনিদ  সমেয় অনলাইন/ 
অফলাইেন া  অিভেযাগ িন ি  এবং 
িন ি  সং া  মািসক িতেবদন 
উ তন ক প  বরাবর রণ   

[২.১.১] অিভেযাগ 
িন ি ত  

% ৮ 
  

- - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[২.২] কমকতা/কমচারীেদর অিভেযাগ 
িতকার ব া এবং িজআরএস 

সফটওয় ার িবষয়ক িশ ণ আেয়াজন 

[২.২.১] িশ ণ 
আেয়ািজত 

িশ েণর 
সং া 

৫ 
 

- - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] মািসক িভি েত পিরবী ণ এবং 
মািসক পিরবী ণ িতেবদন উ তন 

ক পে র িনকট রণ 

[২.৩.১] মািসক 
িতেবদন িরত 

  িতেবদন 
রেণর 

সং া 
৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৪] অিভেযাগ িতকার ব াপনা 
িবষেয় কেহা ারগেণর সম েয় 
অবিহতকরণ সভা  

[২.৪.১] সভা অ ি ত 
সভার 
সং া 

৪ - - ২ ১  - - 
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সংেযাজনী ৭: সবা দান িত িত বা বায়ন কম-পিরক না, ২০২৩-২০২৪   

কায েমর 
 

 
মান কায ম 

 
কমস াদন 

চক 
একক 

 

কমস া
দন 
চেকর 
মান 

ত 
অজন 
২০২১-
২০২২ 

ত 
অজন 
২০২২-
২০২৩ 

ল মা া ২০২৩-২০২৪  

অসাধার
ণ 

অিত 
উ ম 

উ ম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ািত ািনক 
 
 

১০ 

[১.১] সবা দান িত িত 
পিরবী ণ কিম র িস া  
বা বায়ন 

[১.১.১] িস া  
বা বািয়ত 

% ৫ - ১০০% ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

[১.২] সবা দান িত িত 
মািসক িভি েত 

হালনাগাদকরণ   

[১.২.১] 
ওেয়বসাইেট  
িত মািসেক 

হালনাগাদ ত 

হালনাগা
দর 

সং া 
 

৫ 
 - ১০০% ৪ ৩  - - 

স মতা 
অজন ও 
পিরবী ণ 

১৫ 

[২.১] সবা দান িত িত 
িবষয়ক  িশ ণ আেয়াজন  

 
[১.১.১] িশ ণ 
আেয়ািজত 

 
িশ েণ

র সং া 
 

১০ - ১০০% ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.২]  সবা দান িবষেয় 
কেহা ারগেণর সম েয় 

অবিহতকরণ সভা আেয়াজন 

[১.৩.১]  
অবিহতকরণ সভা 
অ ি ত 

সভার 
সং া 

৫ - ১০০% ২ ১ - - - 
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সংেযাজনী ৮: ত  অিধকার িবষেয় ২০২৩-২৪ অথবছেরর বািষক কমপিরক না  
 

ত  অিধকার িবষেয় ২০২৩-২৪ অথবছেরর বািষক কমপিরক না  

কমস াদেনর 
 

 
মান 

কায ম 
 

কমস াদন 
চক 

একক 
 

কমস াদন 
চেকর 
মান 

ত 
অজন 
২০২১-

২২ 

ত 
অজন 
২০২২-

২৩  

ল মা া ২০২৩-২০২৪  

অসাধারণ 
অিত 
উ ম উ ম  চলিত মান 

চলিত 
মােনর 
িনে   

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ািত ািনক ১০ 
[১.১] ত  অিধকার আইন অ যায়ী 
িনধািরত সমেয়র মে  ত  দান 
 

[১.১.১] িনধািরত 
সমেয়র মে  ত  

দান ত 
% ১০ 

 
 
 

১০০% ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

 
স মতা ি  

১৫ 

[১.২] েণািদতভােব কাশেযা  
ত  হালনাগাদ কের ওেয়বসাইেট 

কাশ 

[১.২.১] হালনাগাদ ত 
ত  ওেয়বসাইেট 

কািশত 

তািরখ 
 

০৩   
৩১-১২-
২০২৩ 

১০-০১-
২০২৪ 

২০-০১-
২০২৪ 

৩১-০১-
২০২৪ - 

[১.৩] বািষক িতেবদন কাশ  
[১.৩.১] বািষক 

িতেবদন কািশত  
তািরখ  ০৩   

১৫-১০-
২০২৩ 

১৫-১১-
২০২৩ 

১৫-১২-
২০২৩  

- - 

[১.৪]  ত  অিধকার আইন, ২০০৯ 
এর ৫ ধারা অ সাের যাবতীয় তে র 
ক াটাগির  ও ক াটালগ তির/ 
হালনাগাদকরণ 

[১.৪.১]  তে র 
ক াটাগির  ও ক াটালগ 

ত ত/হালনাগাদ ত 
তািরখ ০৩   

৩১-১২-
২০২৩ 

১০-০১-
২০২৪ 

২০-০১-
২০২৪  

৩১-০১-
২০২৪  

- 

[১.৫] ত  অিধকার আইন ও 
িবিধিবধান স েক জনসেচতনতা 
ি করণ 

[১.৫.১]  চার কায ম 
স  

কায েমর 
সং া ০৩   ৩ ২ ১ - - 

[১.৬] ত  অিধকার িবষেয় 
কমকতােদর িশ ণ আেয়াজন    

[১.৬.১] িশ ণ 
আেয়ািজত 

িশ েণর 
সং া  

০৩   ৩ ২ ১ - - 

 


