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ওয়েস্ট জ োন পোওেোর ডিডিডিউশন জ োম্পোনী ড িঃ 

(ওয় োপোডিয় োড :) 

 োঠোড েো ডিদ্যু ৎ সরিরোহ,  োঠোড েো-ঝো  োঠঠ 
জসিো প্রদ্োন প্রডিশ্রুডি (ডসঠিয় ন্স চোিটোর) 

 

১. ভিশন ও ভিশনঃ 
 রুপকল্প (Vision):  ভনরাপদ, ভনরবচ্ছিন্ন ও িানসম্মত ভবদযুৎ প্রদাননর িাধ্ুনি আভথ িক, ও সািাচ্ছিক অগ্রগভতনত সহায়তা।  

 অভিলক্ষ্ু (Mission): ওনিাপাভিনকা আওতাধ্ীন সকল এলাকায় সহি লনিু িানসম্মত ভবদযুৎ সরবরাহ পপৌছাননা। 

 

নোগডর  জসিো 
ক্র

ভিক 

নং 

পসবার নাি পসবা 

প্রদাননর 

সনব িাচ্চ 

সিয় 

প্রনয়ািনীয় কাগি পত্র প্রনয়ািনীয় কাগি পত্র/ 

আনবদন ফরি প্রাভি স্থান 

পসবািূলু এবং পভরনশাধ্ 

পদ্ধভত (যভদ থানক) 

শাখার নািসহ 

দাভয়ত্ব প্রাি 

কি িকতিার 

পদবী, রুি 

নম্বর, 

পিলা/উপনি

লা পকাি, 

অভফভসয়াল 

পেভলনফান ও 

ই-পিইল 

উদ্ধিতন 

কি িকতিার 

পদবী, 

রুি নম্বর, 

পিলা/উপ

পিলা 

পকািসহ  

অভফভসয়া

ল 

পেভলনফান 

ও ই-

পিইল 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1. নতুনসংনযাগ :   

 

পূন িাঙ্গ 

আনবদন 

▪ আনবদনকারীরস্বাক্ষ্রসম্বভলতওযথা

যথিানবপূরণকৃতআনবদনফরি ( 

ওয়ানস্টপসাভিিসনসন্টার/ 

অনলাইনন 

▪ পসবািূলু- 

ভিিান্ডননানেউনেভখতো

ওয়ানস্টপসাভিিস

পসন্টানরদাভয়ত্ব

ভনব িাহী 

প্রনকৌশলী 
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এলটে-এ : আবাভসক 

এবং 

এলটে-ভব : 

পসচ/কৃভিকানি বুবহ্নত 

পাম্প 

 (২ভক.ও. পয িন্ত) 

(ভসনঙ্গল পফি) 

প্রাভির 

পরবতী ২ 

ভদননর 

িনধ্ু 

তদন্ত 

সম্পন্ন 

কনর 

ভিিান্ড 

পনাে 

ইসযু। 

ভিিান্ড 

পনানের 

োকা 

ভিোর ও 

সাভিিস 

চািি িিা 

পদয়া 

সানপনক্ষ্ 

পরবতী ২ 

ভদননর 

িনধ্ু 

ভবদযুৎ 

সংনযাগ 

প্রদান।  

অনলাইননআনবদননরকভপসহ)। 

▪ সদুনতালাপাসনপােিসাইনির১কভপ

সতুাভয়তরভঙ্গনছভব। 

▪ িাতীয়পভরচয়পনত্ররসতুাভয়তফনো

কভপ। 

▪ িভির িাভলকানাদভলল বা ভলি 

ভিি বা নািিারীর কাগি, িূল 

িাভলক না থাকনল উত্তরাভধ্কার 

সনদ। 

▪ ভসটে 

কনপ িানরশন/পপৌরসিা/কুান্টননি

ন্ট পবািি এলাকািুক্ত হনল আয়কর 

সনদপত্র 

▪ যথাযথ কতৃিপক্ষ্ হনত িবন 

ভনি িানণর পক্ষ্নত্র occupancy 

certificate ( শুধ্ িিাত্র খযলনা ভসটে 

কনপ িানরশন এলাকার িনু 

প্রনযািু) 

▪ সরকারী হালনাগাদ ভসদ্ধান্ত 

পিাতানবক পসালার পাওয়ার 

ভসনস্টি স্থাপন করনত হনব।  

▪ বহুতল িবননর (১০ তলার অভধ্ক) 

পক্ষ্নত্র অভি ভনব িাপন সনদ। 

▪ পূনব ির ভবদযুৎ সংনযাগ থাকনল 

পভরনশাভধ্ত কভপ। 

▪ পসচ কভিটের অনযনিাদনপত্র 

 

 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

আনবদনফরিপাওয়াযানব। 

িরুভর প্রনয়ািনন হে নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

কা। 

▪ পভরনশাধ্ পদ্ধভত- 

ভনধ্ িাভরতবুাংকএবংভিভবভব

এলরনকে, পক্রভিেকািি, 

ভিসাকািিইতুাভদ। 

আনবদন ভফ 

(প্রভতটেভিোনররিনু)  

 (ক) ১-পফি ঃঃ 

১2০.০০োকা 

 (খ) ৩-পফি ঃঃ 

৩6০.০০োকা 

িুাে প্রনযািু (ভনরাপত্তা 

িািানত বানদ) 

▪ ভনরাপত্তািািানত ঃঃ - 

৪০০.০০োকা/ভকঃওঃ। 

▪ ভপ্র-

পপনিন্টভিোনররিাধ্ুনিন

তুনসংনযাগপ্রদাননরনক্ষ্

পত্রভনরাপত্তািািানতপ্র

পযািুহনবনা। 

▪ িািাননতর 

োকাসযদবহনকনরনা।সং

পযাগঅবুাহতথাকাপয িন্ত

এইিািাননতরঅথ িনকা

ম্পাভন’

রভনকেগচ্ছিতথাকনব। 

▪ সংনযাগঅবুাহভতরনক্ষ্নত্র

পাওনাোকারভবপরীনতিা

িাননতরোকাসিন্বয়সাধ্ন

করাহনব।িািাননতরঅনথ ি

রবাদবাকীঅংশনকাম্পাভন’

রভনকেপ্রাপুথাকনলগ্রাহ

পকরদরখানেরনপ্রভক্ষ্নত

তানফরতনদয়াহনব। 

 

প্রািকি িকতিা/উ

প-

সহকারীপ্রনকৌশ

লী (ভফিার-ইন-

চািি)। 

সহকারী/উপ-

ভবিাগীয়প্রনকৌশ

লী 

(ভফিারসযপারিা

ইিার) 

 

2. নতুনসংনযাগ : পূন িাঙ্গ পসবানং-১এবভণ িতকাগিপত্র/ ওয়ানস্টপসাভিিসনসন্টার/ ▪ পসবািূলু- উপ- ভনব িাহীপ্র

http://www.wzpdcl.org.bd/
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এলটে-এ : আবাভসক 

এবং 

এলটে-ভব : 

পসচ/কৃভিকানি বুবহ্নত 

পাম্প  

 (২ভক.ও. এরউনদ্ধি) 

(ভসনঙ্গল পফিঃ ০ - ৭.৫ 

ভক ও) 

(চ্ছত্র পফিঃ ০ - ৮০ 

ভক.ও.) 

 

আনবদন 

প্রাভির 

পরবতী ২ 

ভদননর 

িনধ্ু 

তদন্ত 

সম্পন্ন 

কনর 

ভিিান্ড 

পনাে 

ইসযু। 

ভিিান্ড 

পনানের 

োকা 

ভিোর ও 

সাভিিস 

চািি িিা 

পদয়া 

সানপনক্ষ্ 

পরবতী ২ 

ভদননর 

িনধ্ু 

ভবদযুৎ 

সংনযাগ 

প্রদান। 

দভললাভদসহভনম্নবভণ িতকাগিপত্র/

দভললাভদিিাভদনতহনব ঃঃ 

 

▪ ভপএফআই 

প্লান্টস্থাপননরপ্রিাণপত্র 

(২০ভক:ও: এরউনদ্ধি)। 

▪ িাড়ার পক্ষ্নত্র 

(শুধ্যিাত্রক্ষ্য দ্রভশল্পসংনযানগরনক্ষ্

পত্র) 

িবনিাভলকওিাড়াটেয়ারিনধ্ু

িাড়াসম্পভকিতসম্পাভদতচুচ্ছক্তর

সতুাভয়তফনোকভপএবংভবদযুৎ

ভবলবনকয়াথাকনলিভি/িবননর

িাভলকতারদায়বহনকরনবনি

পি ি৩০০.০০োকারনন-

িযভিভশয়ালষ্টানম্পসম্পাভদতিব

নিাভলনকরঅভঙ্গকারনািা 

▪ বাভণচ্ছিুক/ক্ষ্য দ্রভশল্পসংনযানগর

পক্ষ্নত্রহালনাগাদনেিলাইনসন্স

এরসতুাভয়তফনোকভপ 

▪ ভলভিনেি 

পকাম্পানীরনক্ষ্নত্রসাটেিভফনকে

অবইনকনপ িানরশনওনিনিানর

ন্ডািঅবআটেিনকলসএরসতুাভয়

তফনোকভপ  

(পরচ্ছিষ্টারঅবিনয়ন্টস্টকহনত) 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   
আনবদনফরিপাওয়াযানব। 

িরুভর প্রনয়ািনন হে নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ভিিান্ডননানেউনেভখতো

কা। 

▪ পভরনশাধ্ পদ্ধভত- 

ভনধ্ িাভরতবুাংকএবংভিভবভব

এলরনকে, পক্রভিেকািি, 

ভিসাকািিইতুাভদ। 

 

আনবদন ভফ 

(প্রভতটেভিোনররিনু)  

 

 (ক) ১-পফি ঃঃ 

120.০০োকা 

 (খ) ৩-পফি ঃঃ 

৩6০.০০োকা 

 

▪ ভনরাপত্তািািানত ঃঃ - 

720.০০োকা/ভকঃওঃ। 

িুাে প্রনযািু (ভনরাপত্তা 

িািানত বানদ) 

 

 

সহকারীপ্রনকৌশ

লী (ভফিার-ইন-

চািি)/সহকারীপ্র

পকৌশলী/ উপ-

ভবিাগীয়প্রনকৌশ

লী 

পকৌশলী/ত

ত্ত্বাবধ্ায়ক 

প্রনকৌশলী 

3. নতুন সংনযাগ : 

 

এলটে-ভস১ : ক্ষ্য দ্র ভশল্প ,  

এলটে -ভস২ : ভনি িাণ , 

এলটে -ভি১ : ভশক্ষ্া 

ধ্িীয় ও দাতবু প্রভতষ্ঠান 

এবং হাসপাতাল,  

এলটে -ভি২ : রাোর 

বাভত ও পাভনর পাম্প,  

এলটে -ভি ৩ : বুাোভর 

চাচ্ছিিং পস্টশন 

পূন িাঙ্গ 

আনবদন 

প্রাভির 

পরবতী ২ 

ভদননর 

িনধ্ু 

তদন্ত 

সম্পন্ন 

কনর 

ভিিান্ড 

পনাে 

পসবানং-১এবভণ িতকাগিপত্র/ 

দভললাভদসহ 

ভনম্নবভণ িতকাগিপত্র/দভললাভদিিাভদ

পতহনব ঃঃ 

 

▪ ভপএফআই প্লান্টস্থাপননরপ্রিাণপত্র 

(২০ভক:ও: এরউনদ্ধি)। 

▪ িাড়ার পক্ষ্নত্র 

(শুধ্যিাত্রক্ষ্য দ্রভশল্পসংনযানগরনক্ষ্নত্র) 

িবনিাভলকওিাড়াটেয়ারিনধ্ুিাড়া

সম্পভকিতসম্পাভদতচুচ্ছক্তরসতুাভয়ত

ফনোকভপএবংভবদযুৎভবলবনকয়াথা

ওয়ানস্টপসাভিিসনসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   
আনবদনফরিপাওয়াযানব। 

িরুভর প্রনয়ািনন হে নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

▪ পসবািূলু- 

ভিিান্ডননানেউনেভখতো

কা। 

 

পভরনশাধ্ পদ্ধভত- 

ভনধ্ িাভরতবুাংকএবংভিভবভবএল

রনকে, পক্রভিেকািি, 

ভিসাকািিইতুাভদ। 

আনবদন ভফ 

উপ-

সহকারীপ্রনকৌশ

লী (ভফিার-ইন-

চািি)/সহকারীপ্র

পকৌশলী/ উপ-

ভবিাগীয়প্রনকৌশ

লী 

ভনব িাহীপ্র

পকৌশলী/ত

ত্ত্বাবধ্ায়ক 

প্রনকৌশলী 

http://www.wzpdcl.org.bd/
http://www.wzpdcl.org.bd/
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এলটে- ই: বাভনচ্ছিুক ও 

অভফস 

এবং এলটে -টে : অস্থায়ী  

(সকল) 

(ভসনঙ্গল পফিঃ ০ - ৭.৫ 

ভক ও) 

(চ্ছত্র পফিঃ ০ - ৮০ 

ভক.ও.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ইসযু। 

ভিিান্ড 

পনানের 

োকা 

ভিোর ও 

সাভিিস 

চািি িিা 

পদয়া 

সানপনক্ষ্ 

পরবতী ২ 

ভদননর 

িনধ্ু 

ভবদযুৎ 

সংনযাগ 

প্রদান। 

কনলিভি/িবননরিাভলকতারদায়ব

হনকরনবনিনি ি৩০০.০০োকারনন-

িযভিভশয়ালষ্টানম্পসম্পাভদতিবনিা

ভলনকরঅভঙ্গকারনািা 

▪ বাভণচ্ছিুক/ক্ষ্য দ্রভশল্পসংনযানগরনক্ষ্

পত্রহালনাগাদনেিলাইনসন্সএরসতুা

ভয়তফনোকভপ 

▪ ভলভিনেি 

পকাম্পানীরনক্ষ্নত্রসাটেিভফনকেঅব

ইনকনপ িানরশনওনিনিানরন্ডািঅব

আটেিনকলসএরসতুাভয়তফনোকভপ  

(পরচ্ছিষ্টারঅবিনয়ন্টস্টকহনত) 

▪ সািাচ্ছিক বা বাভনচ্ছিুক 

কি িকানন্ডর িনু বা ভনি িাণ কানির 

িনু অস্থায়ী সংনযানগর পক্ষ্নত্র 

যথাযথ কতৃিপনক্ষ্র অনযিভতপত্র। 

▪ ইচ্ছিবাইক চাচ্ছিিং পস্টশন এবং পয 

ইচ্ছিবাইকগুনলা চািি পদয়া হনব 

উিনয়র পেি লাইনসন্স কভপ। 

(প্রভতটেভিোনররিনু)  

 

 (ক) ১-পফি ঃঃ 

১2০.০০োকা 

 (খ) ৩-পফি ঃঃ 

৩6০.০০োকা 

 

▪ ভনরাপত্তািািানত ঃঃ - 

96০.০০োকা/ভকঃওঃ। 

িুাে প্রনযািু (ভনরাপত্তা 

িািানত বানদ) 

 

অস্থায়ী সংনযাগ আনবদন ভফ 

ক)এলটে ঃঃ 

অ) ১-পফি - 300.০০ োকা 

আ) ৩- পফি - 6০০.০০ োকা 

4. নতুনসংনযাগ: 

 

এিটে (১১নকভি) 

এিটে -১ : আবাভসক ,  

এিটে -২ : বাভনচ্ছিুক ও 

অভফস 

এিটে -৩ : ভশল্প 

এিটে -৪ : ভনি িাণ  

এিটে -৫ : সাধ্ারণ 

(িরনিেভরসহ 

পসনাভনবাস অথবা 

ভবশ্বভবদুালয়)  

এিটে -৬ : অস্থায়ী  

এিটে -৭ : বুাোভর 

চাচ্ছিিং পস্টশন 

এিটে -৮ 

:পসচ/কৃভিকানি 

পূন িাঙ্গ 

আনবদন 

প্রাভির 

পরবতী 

13 ভদননর 

িনধ্ু 

তদন্ত 

সম্পন্ন 

কনর 

ভিিান্ড 

পনাে 

ইসযু। 

ভিিান্ড 

পনানের 

োকা 

িিা, 

পসালার 

পসবানং-১এবভণ িতকাগিপত্র/ 

দভললাভদসহ ভনম্ন 

বভণ িতকাগিপত্র/দভললাভদিিাভদ

পতহনব ঃঃ 

 

▪ িভি 

ওবাড়ীরিাভলনকরসানথনিনিল

পারএরভবদযুৎসংনযাগসংক্রান্তচু

চ্ছক্তনািা। 

▪ পূনব ির 

ভনি িাণ/অস্থায়ীসংনযানগরভববরণ

ওহালনাগাদপভরনশাভধ্তভবদযুৎভব

পলরফনোকভপ। 

▪ ববদযুভতক যন্ত্রপাভতরতাভলকা 

(ওয়ােসহ)   

▪ ইনস্টনলশন 

পেস্ট/ওয়ুাভরংসাটেিভফনকে 

ওয়ানস্টপসাভিিসনসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   
আনবদনফরিপাওয়াযানব। 

িরুভর প্রনয়ািনন হে নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

▪ পসবািূলু- 

ভিিান্ডননানেউনেভখতো

কা। 

 

▪ পভরনশাধ্ পদ্ধভত- 

ভনধ্ িাভরতবুাংকএবংভিভবভব

এলরনকে, পক্রভিেকািি, 

ভিসাকািিইতুাভদ। 

 

আনবদন ভফ 

 

▪ ১2০০.০০োকা 

 

ভনরাপত্তা িািানত : 

 

▪ 12০০.০০োকা/ভকঃওঃ। 

িুাে প্রনযািু (ভনরাপত্তা 

সহকারীপ্রনকৌশ

লী/উপ-

ভবিাগীয়/ভনব িাহী

প্রনকৌশলী। 

তত্ত্বাবধ্ায়

কপ্রনকৌশ

লী/ 

প্রধ্ানপ্রনকৌ

শলী/ 

ভনব িাহীপভর

চালক 

(পভরচালন)

/ 

বুবস্থাপনা

পভরচালক। 

http://www.wzpdcl.org.bd/
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বুবহ্নত পাম্প 

(চ্ছত্র পফিঃ ৫০ - ৫০০০ 

ভক.ও.) 

 

এবংএইচটে (৩৩নকভি): 

এইচটে -১ : সাধ্ারণ 

(িরনিেভরসহ 

পসনাভনবাস অথবা 

ভবশ্বভবদুালয়) ,  

এইচটে -২ : বাভনচ্ছিুক 

ও অভফস 

এইচটে -৩ : ভশল্প 

এইচটে -৪ : ভনি িাণ  

(চ্ছত্র পফিঃ ৫ পি ও - 

৩০ পি. ও.) 

(২০ পি ও এর উনব ি 

অবশুই িাবল সাভকিে) 

 

 

পুাননল 

স্থাপন, 

ভিোর 

সরবরাহ, 

ভিোর 

পেস্ট এর 

পর  

পরবতী ২ 

ভদননর 

িনধ্ু 

ভবদযুৎ 

সংনযাগ 

প্রদান। 

▪ এনাচ্ছিি 

ভিোরসহনসালারভবদযুৎবুবহানর

রপৃথকওয়াভরংিায়াগ্রাি 

(এককভিোনর২ভক.ও. 

এরউনদ্ধিরনক্ষ্নত্র)  

▪ ভপএফআই 

প্লান্টস্থাপননরপ্রিাণপত্র 

(২০ভক:ও: এরউনদ্ধি)। 

▪ িাড়ার পক্ষ্নত্র 

(শুধ্যিাত্রক্ষ্য দ্রভশল্পসংনযানগরনক্ষ্

পত্র) 

িবনিাভলকওিাড়াটেয়ারিনধ্ু

িাড়াসম্পভকিতসম্পাভদতচুচ্ছক্তর

সতুাভয়তফনোকভপএবংভবদযুৎ

ভবলবনকয়াথাকনলিভি/িবননর

িাভলকতারদায়বহনকরনবনি

পি ি৩০০.০০োকারনন-

িযভিভশয়ালষ্টানম্পসম্পাভদতিব

নিাভলনকরঅভঙ্গকারনািা 

▪   

বাভণচ্ছিুক/ক্ষ্য দ্রভশল্পসংনযানগর

পক্ষ্নত্রহালনাগাদনেিলাইনসন্স

এরসতুাভয়তফনোকভপ 

▪ ভলভিনেি 

পকাম্পানীরনক্ষ্নত্রসাটেিভফনকে

অবইনকনপ িানরশনওনিনিানর

ন্ডািঅবআটেিনকলসএরসতুাভয়

তফনোকভপ  

(পরচ্ছিষ্টারঅবিনয়ন্টস্টকহনত)  

▪ আনবদনকারীর 

উপনকনেরববদযুভতকযন্ত্রপাভতর

পেভসভফনকশন 

▪ আনবদনকারীরউপনকনেরআ

ভথ িংিায়াগ্রািওভসনঙ্গললাইনিায়া

গ্রাি 

▪ উপনকনের 

যন্ত্রপাভতওপৃথকভিোররুনিরনল

িািানত বানদ) 

 

অস্থায়ী সংনযাগ আনবদন ভফ 

এিটে: ১2০০.০ োকা 
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-আউেিায়াগ্রাি 

▪ আনবদনকারীর উপনকেস্থাপন 

কানিভননয়াচ্ছিতটিকাদানররহাল

নাগাদববদযুভতকলাইনসন্সএরস

তুাভয়তফনোকভপ 

▪ আনবদনকারী  কতৃিক স্থাভপত 

উপনকনেরফায়ারসাভিিসওভসভি

লভিনফনন্সরছাড়পত্র। 

▪ উপনকে স্থাপন 

সংক্রান্তপ্রধ্ানভবদযুৎপভরদশ িনক

রসাটেিভফনকে 

▪ িবন স্থাপনার 

ইনলকটেকুালনকশা 

▪ ভবনা 

িাড়ায়আনবদনকারীআভঙ্গনায়১

০ফয েঢ০৮ফয েসাইনিরওনিাপা

ভিনকা’রিানঅনযযায়ীভিোররুি 

▪ সংভিষ্ট 

ভবিানগরভনব িাহীপ্রনকৌশলীওআ

পবদনকারীরিনধ্ু৩০০/- 

(ভতনশত) োকারনন-

িযভিভশয়ালষ্টুানম্পচুচ্ছক্তসম্পাদ

পনরকভপ 

▪ সািাচ্ছিক বা বাভনচ্ছিুক 

কি িকানন্ডর িনু বা ভনি িাণ কানির 

িনু অস্থায়ী সংনযানগর পক্ষ্নত্র 

যথাযথ কতৃিপনক্ষ্র অনযিভতপত্র। 

▪ ইচ্ছিবাইক চাচ্ছিিং পস্টশন এবং পয 

ইচ্ছিবাইকগুনলা চািি পদয়া হনব 

উিনয়র পেি লাইনসন্স কভপ। 

5. নতুন সংনযাগ (অস্থায়ী) 

: 

 

ক) এলটে-টে 

(৫০ভক:ও: পয িন্ত) 

 

খ)এিটে-৬ 

পূন িাঙ্গ 

আনবদন 

প্রাভির 

পরবতী 

13 ভদননর 

িনধ্ু 

তদন্ত 

ক)  পসবা নং-১ ও ৪ এ বভণ িত 

কাগিপত্র/ দভললাভদিিা ভদনত 

হনব। 

 

▪ সদুনতালাপাসনপােিসাইনির১কভপ

সতুাভয়তরভঙ্গনছভব (প্রভতষ্ঠাননর 

িননানীত বুচ্ছক্তর) 

▪ িাতীয়পভরচয়পনত্ররসতুাভয়তফনো

ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

আনবদন ফরি পাওয়া যানব। 

িরুভর প্রনয়ািনন হে নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

▪ পসবািূলু- 

ভিিান্ডননানেউনেভখতো

কা। 

 

▪ পভরনশাধ্ পদ্ধভত- 

ভনধ্ িাভরতবুাংকএবংভিভবভব

এলরনকে, পক্রভিেকািি, 

সহকারী 

প্রনকৌশলী/উপ-

ভবিাগীয়/ভনব িাহী 

প্রনকৌশলী। 

তত্ত্বাবধ্ায়

কপ্রনকৌশ

লী/ 

প্রধ্ানপ্রনকৌ

শলী/ 

ভনব িাহীপভর

চালক 
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(৫০ভক:ও: হনত৫নি:ও: 

পয িন্ত) 

সম্পন্ন 

কনর 

ভিিান্ড 

পনাে 

ইসযু। 

ভিিান্ড 

পনানের 

োকা 

িিা, 

পসালার 

পুাননল 

স্থাপন, 

ভিোর 

সরবরাহ, 

ভিোর 

পেস্ট এর 

পর  

পরবতী 

২ ভদননর 

িনধ্ু 

ভবদযুৎ 

সংনযাগ 

প্রদান। 

কভপ (প্রভতষ্ঠাননর িননানীত 

বুচ্ছক্তর)। 

▪ সািাচ্ছিক বা বাভনচ্ছিুক 

কি িকানন্ডর িনু বা ভনি িাণ কানির 

িনু অস্থায়ী সংনযানগর পক্ষ্নত্র 

যথাযথ কতৃিপনক্ষ্র অনযিভতপত্র। 

▪ পিনিলপার কতৃিক িবন ভনি িাণ 

করা হনল িূভির িাভলক কতৃিক 

প্রদত্ত পাওয়ার অব এেভন ি। 

ভিসাকািিইতুাভদ। 

আনবদন ভফ 

ক)এলটে ঃঃ 

অ) ১-পফি - 300.০০ োকা 

আ) ৩- পফি - 6০০.০০ োকা 

খ) এিটে-৬  

১2০০.০ োকা 

ভনরাপত্তা িািানত ঃঃ 

ক) 960.০০ োকা/ভক:ও:  

খ) 12০০.০০ োকা/ভক:ও: 

িুাে প্রনযািু (ভনরাপত্তা 

িািানত বানদ) 

(পভরচালন)

/ 

বুবস্থাপনা

পভরচালক। 

6. ভবলনাপাওয়া  

(পযরাতনসংনযানগরনক্ষ্

পত্র) 

তাৎক্ষ্ভনক ▪ গ্রাহনকর ভলভখত আনবদন  

▪ পূনব ির ভবদযুৎ ভবনলর/পিচ্ছন্ডং 

রভশদ এর ফনোকভপ 

ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ভবনািূনলু উপ-সহকারী 

প্রনকৌশলী/ 

সহকারী 

প্রনকৌশলী/উপ-

ভবিাগীয় 

ভনব িাহী 

প্রনকৌশলী। 

7. ভবলনাপাওয়া  

(নতুনসংনযানগরনক্ষ্নত্র) 

3 ভদন ▪ গ্রাহনকর ভলভখতআনবদন 

▪ ভিিান্ড পনানেরফনোকভপ 

ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ভবনািূনলু উপ-সহকারী 

প্রনকৌশলী/ 

সহকারী 

প্রনকৌশলী/উপ-

ভবিাগীয় 

ভনব িাহী 

প্রনকৌশলী। 
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8. ভবদযুৎ ভবল কি/পবশী 3 ভদন ▪ ভলভখতআনবদন 

(ভবলপভরনশানধ্রসব িনশিতাভরনখ

রিনধ্ু) 

▪ সংভিষ্ট 

ভহসানবরঅভিনযাগকৃতিানসরভব

দযুৎভবল/পিচ্ছন্ডংরভশদএরফনো

কভপ 

ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ভবনািূনলু উপ-সহকারী 

প্রনকৌশলী/ 

সহকারী 

প্রনকৌশলী/উপ-

ভবিাগীয় 

ভনব িাহী 

প্রনকৌশলী। 

9. পভরনশাধ্ সনত্ত্বও 

ভবনলবনকয়াপ্রদশ িন 

3 ভদন ▪ ভলভখতআনবদন 

(ভবলপভরনশানধ্রসব িনশিতাভরনখ

রিনধ্ু) 

▪ সংভিষ্ট 

ভহসানবরঅভিনযাগকৃতিানসরভব

দযুৎভবল/পিচ্ছন্ডংরভশদএরফনো

কভপ 

ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ভবনািূনলু উপ-সহকারী 

প্রনকৌশলী/ 

সহকারী 

প্রনকৌশলী/উপ-

ভবিাগীয় 

ভনব িাহী 

প্রনকৌশলী। 

10. বনকয়ারকারনণসংনযাগ

ভবচ্ছিন্ন (DC)  চািি 

চািিপভর

পশাধ্সা

পপনক্ষ্৬ 

(ছয়) 

ঘন্টা। 

▪ বনকয়া 

ভবনলরপভরনশাভধ্তফনোকভপ 

▪ DCভবনলরপভরনশাভধ্তফনোকভপ 

ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

এলটে ঃঃ 

(ক) ১- পফি - 

36০.০০োকা 

(খ) ৩- পফি- 960.০০োকা 

এিটেএবংএইচটে 

6০০০.০০োকা 

বুাংকএরিাধ্ুনিপভরনশাধ্। 

িুাে প্রনযািু 

সহকারী 

প্রনকৌশলী/উপ-

ভবিাগীয়/ভনব িাহী 

প্রনকৌশলী। 

পলািঅনয

পিাদনকারী

কতৃ িপক্ষ্। 

১১ বনকয়ারকারনণভবচ্ছিন্ন

সংনযাগপযনঃসংনযাগ 

(RC) চািি 

চািিপভর

পশাধ্সা

পপনক্ষ্৬ 

(ছয়) 

ঘন্টা। 

▪ বনকয়া 

ভবনলরপভরনশাভধ্তফনোকভপ 

▪ RCভবনলরপভরনশাভধ্তফনোকভপ 

ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

এলটে ঃঃ 

(ক) ১- পফি - 

36০.০০োকা 

(খ) ৩- পফি- 960.০০োকা 

এিটেএবংএইচটে 

6০০০.০০োকা 

বুাংকএরিাধ্ুনিপভরনশাধ্। 

িুাে প্রনযািু 

সহকারী 

প্রনকৌশলী/উপ-

ভবিাগীয়/ভনব িাহী 

প্রনকৌশলী। 

পলািঅনয

পিাদনকারী

কতৃ িপক্ষ্। 

1২. 

 

গ্রাহনকরঅনযনরানধ্সং

পযাগভবচ্ছিন্ন (DC) চািি 

চািিপভর

পশাধ্সা

পপনক্ষ্৬ 

(ছয়) 

ঘন্টা। 

▪ বনকয়া 

ভবনলরপভরনশাভধ্তফনোকভপ 

▪ DCভবনলরপভরনশাভধ্তফনোকভপ 

ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

এলটে ঃঃ 

(ক) ১- পফি - 

24০.০০োকা 

(খ) ৩- পফি- 48০.০০োকা 

সহকারী 

প্রনকৌশলী/উপ-

ভবিাগীয়প্রনকৌশ

লী। 

পলািঅনয

পিাদনকারী

কতৃ িপক্ষ্। 
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১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 
 

এিটেএবংএইচটে 

12০০.০০োকা 

বুাংকএরিাধ্ুনিপভরনশাধ্। 

িুাে প্রনযািু  

১৩ গ্রাহনকরঅনযনরানধ্ভবচ্ছি

ন্নসংনযাগপযনঃসংনযাগ 

(RC) চািি 

চািিপভর

পশাধ্সা

পপনক্ষ্৬ 

(ছয়) 

ঘন্টা। 

▪ বনকয়া 

ভবনলরপভরনশাভধ্তফনোকভপ 

▪ RCভবনলরপভরনশাভধ্তফনোকভপ 

ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

এলটে ঃঃ 

(ক) ১- পফি - 

24০.০০োকা 

(খ) ৩- পফি- 48০.০০োকা 

 

এিটেএবংএইচটে 

1০০০.০০োকা 

বুাংকএরিাধ্ুনিপভরনশাধ্। 

িুাে প্রনযািু  

সহকারী 

প্রনকৌশলী/উপ-

ভবিাগীয়প্রনকৌশ

লী। 

পলািঅনয

পিাদনকারী

কতৃ িপক্ষ্। 

1৪. ভপ্র-

পপইিভিোরিাড়া(িাভস

ক)  

(ভিোরওনিাপাভিনকাক

তৃ িকপ্রদত্ত) 

   ক) একনফি - ৪০.০০োকা 

খ) ভতননফি- ২৫০.০০োকা 

িুাে প্রনযািু 

পিচ্ছন্ডংনষ্টশন/অনলাইন 

(চ্ছিভপ, নগদ, ভবকাশ ইতুাভদ) 

পপনিন্টএরিাধ্ুনি। 

সহকারী 

প্রনকৌশলী/উপ-

ভবিাগীয়প্রনকৌশ

লী। 

ভনব িাহী 

প্রনকৌশলী। 

1৫. গ্রাহনকর অনযনরানধ্ 

সাভিিস ড্রপ কুাবল 

(সাভিিস 

চ্ছক্রিভপে/ক্লাম্পসহ) 

পিরািত/পভরবতিন/স্থা

নান্তর ভফ 

 

চািিপভর

পশাধ্সা

পপনক্ষ্৬ 

(ছয়) 

ঘন্টা। 

গ্রাহনকর ভলভখত আনবদন 

সব িনশি 

পভরনশাভধ্তভবদযুৎভবল/পিচ্ছন্ডংরভশদ

এরফনোকভপ, 

ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ক) একনফি- ২০০.০০োকা 

খ) ভতননফি- ৫০০.০০োকা 

গ) এিটে ও এইচটে-১২৫০.০০ 

োকা 

বুাংকএরিাধ্ুনি 

িুাে প্রনযািু 

সহকারী 

প্রনকৌশলী/উপ-

ভবিাগীয়প্রনকৌশ

লী। 

পলািঅনয

পিাদনকারী

কতৃ িপক্ষ্। 

১৬. গ্রাহনকরঅনযনরানধ্ 

ভিোর পরীক্ষ্াচািি 

োকািিা

দাননরপ

পরগ্রাহক 

পেনী 

পিনদ৩

পথনক১০

ভদন। 

▪ গ্রাহনকরভলভখতআনবদন 

▪ সব িনশি 

পভরনশাভধ্তভবদযুৎভবল/পিচ্ছন্ডং

রভশদএরফনোকভপ, গ্রাহক 

কতৃিকপ্রনদয়অভঙ্গকারনািা  

(ভিোনরযভদঅববধ্হেনক্ষ্নপর

আলািত/ িিাকৃতভরভিং/ 

ভিোরিুলফাংশন/ 

ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭  

ক) একনফি- ২4০.০০োকা 

খ) ভতননফি- ৪8০.০০োকা 

গ) এলটেভসটে- 72০.০০োকা 

ঘ) এিটে ওএইচটে- 

২4০০োকা 

বুাংকএরিাধ্ুনিপভরনশাধ্। 

িুাে প্রনযািু 

উপ-

সহকারীপ্রনকৌশ

লী/ 

সহকারী/উপ-

ভবিা: প্রনকৌশলী/ 

ভনব িাহীপ্রনকৌশলী

। 

সহকারী/উ

প-

ভবিা:প্রনকৌ

শলী/ 

ভনব িাহীপ্র

পকৌশলী/ 

তত্ত্বাবধ্ায়

ক 
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ভিোরধ্ীরগভতসম্পন্নপাওয়াযা

য়, 

পসনক্ষ্নত্রনপনাল/সম্পূরকভবল

পভরনশানধ্বাধ্ুথাকা) 

প্রনকৌশলী 

১৭. গ্রাহনকর অনযনরানধ্ 

ভিোর/ভিোভরং ইউভনে 

স্থাপন/পভরবতিন/স্থানান্ত

র ভফ 

ক) এলটে এক পফি 

খ) এলটে ভতন পফি 

গ) এলটে ভসটে 

ঘ) এিটে ও এইচটে 

ঙ) ইএইচটে 

ক) ৩ ভদন 

খ) ৩ ভদন 

গ) ৩ ভদন 

  ঘ) 5 ভদন  

  ঙ) ৫ ভদন 

গ্রাহনকর ভলভখত আনবদন 

সব িনশি 

পভরনশাভধ্তভবদযুৎভবল/পিচ্ছন্ডংরভশদ

এরফনোকভপ,  

ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ক) একনফি- ৩6০.০০োকা 

খ) ভতননফি- 84০.০০োকা 

গ) এলটেভসটে- ২4০০.০০োকা 

ঘ) এিটে ওএইচটে- 

6০০০োকা 

বুাংকএরিাধ্ুনি। 

িুাে প্রনযািু 

উপ-

সহকারীপ্রনকৌশ

লী/ 

সহকারী/উপ-

ভবিা: প্রনকৌশলী/ 

ভনব িাহীপ্রনকৌশলী

। 

পলািঅনয

পিাদনকারী

কতৃ িপক্ষ্। 

১৮. গ্রাহনকরঅনযনরানধ্গ্রাহ

কআভঙ্গনায়ভিোরপভরদ

শ িনচািি 

োকািিা

দাননরপ

পরগ্রাহক 

¤ঃ রনণী

পিনদ৩

পথনক১০

ভদন। 

▪ গ্রাহনকরভলভখতআনবদন 

▪ সব িনশি 

পভরনশাভধ্তভবদযুৎভবল/পিচ্ছন্ডং

রভশদএরফনোকভপ, গ্রাহক 

কতৃিকপ্রনদয়অভঙ্গকারনািা  

(ভিোনরযভদঅববধ্হেনক্ষ্নপর

আলািত/ িিাকৃতভরভিং/ 

ভিোরিুলফাংশন/ 

ভিোরধ্ীরগভতসম্পন্নপাওয়াযা

য়, 

পসনক্ষ্নত্রনপনাল/সম্পূরকভবল

পভরনশানধ্বাধ্ুথাকা) 

 

 

 

ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ক) একনফি- 18০.০০োকা 

খ) ভতননফি- 36০.০০োকা 

গ) এলটেভসটে- 6০০.০০োকা 

ঘ) এিটে ওএইচটে- ১2০০োকা 

 

বুাংকএরিাধ্ুনিপভরনশাধ্। 

িুাে প্রনযািু 

উপ-

সহকারীপ্রনকৌশ

লী/ 

সহকারী/উপ-

ভবিা: প্রনকৌশলী 

ভনব িাহীপ্র

পকৌশলী। 

১৯. গ্রাহনকরঅনযনরানধ্সরব

রাহচুচ্ছক্ত সংনশাধ্ন ভফ 

সনব িাচ্চ৫ভদ

ন 

▪ আনবদননরসানথসব িনশিপভরনশা

ভধ্তভবদযুৎভবল/পিচ্ছন্ডংরভশদএর

ফনোকভপসহেুাভরফভিভত্তকনতু

নসংনযানগরনক্ষ্নত্রপ্রনযািুকাগ

িপত্র/দভললাভদপ্রদানকরনতহ

পব 

ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ক) একনফি- ১2০.০০োকা 

খ) ভতননফি- ৩6০.০০োকা 

গ) এিটে ওএইচটে- 

১2০০োকা 

বুাংক এরিাধ্ুনি। 

িুাে প্রনযািু 

সহকারী/উপ-

ভবিা: প্রনকৌশলী/ 

ভনব িাহীপ্রনকৌশলী

। 

পলািঅনয

পিাদনকারী

কতৃ িপক্ষ্। 

২০. গ্রাহনকরঅনযনরানধ্ভবল 1 (এক) ▪ ভলভখতআনবদন ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ ভবনািূনলু সহকারী/উপ- ভনব িাহীপ্র
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পযনঃভপ্রন্ট ঘন্টা। ▪ ভবদযুৎভবল/পিচ্ছন্ডংরভশদএরফ

পোকভপ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ভবিা: প্রনকৌশলী পকৌশলী। 

২১. গ্রাহনকরঅনযনরানধ্ভহসা

বওয়ারীReading 

Structure /Payment 

Structure /Ledger 

এরPrint চািি 

3 (ভতন) 

ঘন্টা। 
▪ গ্রাহককতৃিকভলভখতআনবদন 

▪ সব িনশিপভরনশাভধ্তভবদযুৎভবল/

পিচ্ছন্ডংরভশদএরফনোকভপ 

ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ভবনািূনলু সহকারী/উপ-

ভবিা: প্রনকৌশলী 

ভনব িাহীপ্র

পকৌশলী। 

২২. গ্রাহনকরঅনযনরানধ্বনক

য়ারপ্রতুয়নপত্রপ্রদান

ভফ 

1 (এক) 

ঘন্টা। 
▪ ভলভখতআনবদন 

(ভবলপভরনশানধ্রসব িনশিতাভরনখ

রিনধ্ু) 

▪ অভিনযাগকৃত 

িানসরভবদযুৎভবল/পিচ্ছন্ডংরভশদ

এরফনোকভপ 

ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ভবনািূনলু উপ-

সহকারীপ্রনকৌশ

লী/ 

সহকারী/উপ-

ভবিা: প্রনকৌশলী 

 

ভনব িাহীপ্র

পকৌশলী। 

২৩. গ্রাহনকরঅনযনরানধ্নাি

ওটিকানাসটিকায়ন 

১ভদন। ▪ সব িনশিপভরনশাভধ্তভবদযুৎভবল/

পিচ্ছন্ডংরভশদএরফনোকভপ 

▪ িাতীয় পভরচয়পত্র/ পাসনপােি/ 

িন্মভনবন্ধনএরফনোকভপ 

(নািসটিকায়ননরনক্ষ্নত্র)  

▪ পহাচ্ছডংেুাক্স/ভসটেিভরপএরফ

পোকভপ 

(টিকানাসটিকায়ননরনক্ষ্নত্র) 

ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ভবনািূনলু উপ-

সহকারীপ্রনকৌশ

লী/ 

সহকারী/উপ-

ভবিা: প্রনকৌশলী 

 

ভনব িাহীপ্র

পকৌশলী। 

২৪. গ্রাহনকরঅনযনরানধ্ভপ্র 

পপইি ভিোরকািিভর-

ইসযু ভফ  

ভফিিাদা

পনরপর১

ভদন 

▪ গ্রাহককতৃিকভলভখতআনবদন 

▪ সব িনশিপভরনশাভধ্তভবদযুৎভবল/

পিচ্ছন্ডংরভশদএরফনোকভপ 

ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

২০০.০০োকা 

সকল পেনী গ্রাহক 

বুাংকএরিাধ্ুনিপভরনশাধ্। 

িুাে প্রনযািু 

উপ-

সহকারীপ্রনকৌশ

লী/ 

সহকারী/উপ-

ভবিা: প্রনকৌশলী 

 

ভনব িাহীপ্র

পকৌশলী। 

২৫. গ্রাহনকর অনযনরানধ্ ৩ ভদন গ্রাহনকর ভলভখত আনবদন   ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ ক) সন্ িাচ্চ ৩০ ভদন-২.০০ সহকারী/উপ- পলািঅনয
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িরুরীপ্রনয়ািনন ড্রপ 

আউে ভফউি কাে 

আউেসহোন্সফরিার

িাড়া 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

োকা পকভিএ/ভদন 

খ)  ৩০ ভদন পর পথনক - 

৪.০০োকা পকভিএ/ভদন 

বুাংকএরিাধ্ুনি 

িুাে প্রনযািু 

ভবিা: প্রনকৌশলী 

 

পিাদনকারী

কতৃ িপক্ষ্। 

২৬. গ্রাহনকর অনযনরানধ্ 

োন্সফরিার এর পতল 

পরীক্ষ্া ভফ  

৩ ভদন গ্রাহনকর ভলভখত আনবদন   ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

১2০0.০০োকা 

এিটে ও এইচটে 

বুাংকএরিাধ্ুনি 

িুাে প্রনযািু 

সহকারী/উপ-

ভবিা: প্রনকৌশলী 

 

ভনব িাহী 

প্রনকৌশলী। 

২৭. তার ভছনড় পনড় যাওয়া 

পিরািত 

ক) এলটে 

খ) এইচটে 

 

ক) 3 

ঘন্টা। 

খ) 

৫ঘন্টা। 

▪ গ্রাহককতৃিক ভবদযুৎ অভফসনক 

অবভহতকরণ  

▪ ভবদযুৎ অভফস কতৃিক সিসুা 

ভচভহ্নতকরণ ও সিাধ্ান প্রদান।  

ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ভবনািূনলু সহকারী/উপ-

ভবিা: প্রনকৌশলী 

 

ভনব িাহী 

প্রনকৌশলী। 

২৮. অভি দযঘ িেনা সংঘটেত 

হনল লাইন পিরািত 

ক) এলটে 

খ) এইচটে 

 

ক) 3 

ঘন্টা। 

খ) 

৫ঘন্টা। 

▪ গ্রাহককতৃিক ভবদযুৎ অভফসনক 

অবভহতকরণ  

▪ ভবদযুৎ অভফস কতৃিক সিসুা 

ভচভহ্নতকরণ ও সিাধ্ান প্রদান।  

ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ভবনািূনলু সহকারী/উপ-

ভবিা: প্রনকৌশলী 

 

ভনব িাহী 

প্রনকৌশলী। 

২৯. পপাল ভবদযুতাভয়ত হনল 

লাইন পিরািত 

ক) এলটে 

খ) এইচটে 

 

ক) 3 

ঘন্টা। 

খ) 

৫ঘন্টা। 

▪ গ্রাহককতৃিক ভবদযুৎ অভফসনক 

অবভহতকরণ  

▪ ভবদযুৎ অভফস কতৃিক সিসুা 

ভচভহ্নতকরণ ও সিাধ্ান প্রদান।  

ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

ভবনািূনলু সহকারী/উপ-

ভবিা: প্রনকৌশলী 

 

ভনব িাহী 

প্রনকৌশলী। 

৩০. ভবদযুৎ ভবচুুভত 

পযনরুদ্ধার (ভপ্র-পপইি 

3 (ভতন) 

ঘন্টা। 

▪ গ্রাহককতৃিক ভবদযুৎ অভফসনক 

অবভহতকরণ  

ওয়ান স্টপ সাভিিস পসন্টার/ 

অনলাইনন 

ভবনািূনলু সহকারী/উপ-

ভবিা: প্রনকৌশলী 

ভনব িাহী 

প্রনকৌশলী। 
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ভিোনর োকা ভরচানিির 

পর) 

▪ ভবদযুৎ অভফস কতৃিক সিসুা 

ভচভহ্নতকরণ ও সিাধ্ান প্রদান।  

(www.wzpdcl.gov.bd)   

িরুভর প্রনয়ািনন হে লাইন 

নাম্বারঃ 

১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

 

       সকল পসবা িূনলু সরকারী ভবভধ্ পিাতানবক িুাে প্রনযািু (ভনরাপত্তা িািানত বানদ)। 

 

 

 রুডর প্রয়েো য়ন হি  োইন নোম্বোরিঃ 
১৬৯৯৯ 

১৬১১৭ 

 

প্রয়েো নীে দ্ড  োডদ্ সঠঠ  থো য়  জি ো ও ইডপয় ি এ ২৪ ঘন্টোর ময়যু সংয় োগ প্রদ্োন 

 

 

 

 

 

জ . এম  যৎফর রহমোন 

আিোডস  প্রয় ৌশ ী 

 োঠোড েো ডিদ্যু ৎ সরিরোহ, 

 োঠোড েো- ঝো  োঠঠ।  

 


