
পৃষ্ঠা 1 (5) 

 

সেকশন-৩ 

সকৌশলগত উদ্দেশ্য, অগ্রাধিকার, কার্ যক্রম, কম যেম্পাদন সূচক এবং লক্ষ্যমাত্রােমূহ  

সকৌশলগত উদ্দেশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

সকৌশলগত 

উদ্দেদ্দশ্যর 

মান 

(Weight 

of 

Strateg

ic 

Objecti

ve) 

কার্ যক্রম 

(Activities) 

কম যেম্পাদন সূচক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

(Un

it) 

কম যে

ম্পাদন 

সূচদ্দকর 

মান 

(Wei

ght 

of 

PI) 

প্রকৃত অর্যন
 

 

লক্ষ্যমাত্রা/ধনর্ যায়ক ২০২০-2১ 

(Target/Criteria Value for FY 20২০-২১)  

প্রদ্দক্ষ্পর্ 

(Projectio

n) অর্জন 

১ম 

ক োয়ো

টোর 

অর্জন 

2য় 

ক োয়ো

টোর 

২০১৮

- ১৯ 
 

২০১৯

-২০ 

অোিারর্ 

(Excell

ent) 

অধত 

উত্তম 

(Very 

Good) 

উত্তম 

(Good) 

চলধত 

মান 

(Fair) 

চলধত 

মাদ্দনর 

ধনদ্দে 

(Poor) 

২০2১

-২২ 

২০২২-

২৩ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬  

সর্লা কার্ যালদ্দয়র সকৌশলগত উদ্দেশ্যেমূহ  

[১] ই-গভর্ন্যান্স 

প্রধতষ্ঠা 

৪০ [১.১] কর্লোর েরকাধর 

দপ্তদ্দর দক্ষ্তা, দ্রুত 

ধেদ্ধান্ত ও ইদ্দলকট্রধনক 

ব্যবস্থাপনা প্রবতযদ্দনর 

লদ্দক্ষ্য ই-নধি ধবষয়ক 

প্রধশক্ষ্র্ 

[১.১.১] কর্লোর ধবধভন্ন 

দপ্তর/েংস্থার কম যকতযা/ 

কম যচারীদ্দক ই-নধি 

ধবষয়ক প্রধশক্ষ্র্ প্রদান 

েং

খ্যা 

১০.০০ ৫০ ৮০ 1০০ ৯৫ ৯০ ৮০ ৬০ ১০০ ১০০ ০ ৬০ 

[১.২] কর্লোর েরকাধর 

ধবধভন্ন দপ্তদ্দর আইধেটি 

ধবষয়ক পরামশ য প্রদান 

[১.২.১] আইধেটি 

ধবষয়ক পরামশ য 

প্রদাদ্দনর েংখ্যা 

েং

খ্যা 

১০.০০ ২০০ ২০০ ২৫০ ২৩০ ২২০ ২০০ ১৮০ ৩0০ ৩৫০ 77 ৮২ 

[১.৩] সশখ রাদ্দেল 

ধিধর্টাল ল্যাব/ 

ইউধিধে/অর্ন্ার্ন্ 

ধিধর্টাল ই-োধভ যে 

কার্ যক্রম পধরদশ যন 

[১.৩.১] পধরদশ যনকৃত 

ল্যাদ্দবর/ ইউধিধে 

েংখ্যা 

েং

খ্যা 

১০.০০ ৭০ ৭০ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮0 ৭০ ১২০ ১৫০ ১5 ২৭ 

[১.৪] সর্লার েরকাধর 

দপ্তদ্দরর কম যকতযা ও 

কম যচারীদ্দদর র্ন্াশনাল 

ওদ্দয়ব সপাট যাল েংক্রান্ত 

[১.৪.১] কর্লোর ধবধভন্ন 

দপ্তর/েংস্থার কম যকতযা/ 

কম যচারীদ্দক ওদ্দয়ব 

সপাট যাল ধবষয়ক 

প্রধশক্ষ্র্ প্রদান 

েং

খ্যা 

৫.০০ ৭২ ৬০ ৬০ ৫৫ ৫০ ৪০ ৩৫ ৪৮ ৪৮ ০ ২০ 

[১.৫] ধভধিও/জূম 

কনফাদ্দরদ্দন্স েহয়তা 

[১.৫.১] সর্লা ও 

দপ্তররর োদ্দি 

ধভধিও/জূম 

কনফাদ্দরদ্দন্স কাধরগধর 

েহয়তা প্রদান 

েং

খ্যা 

৫.০০     ৫ ২৫ ৬০ ৫০ ৪৫ ৩৫ ৩০ ৬০ ৭০ ১৫ ১৫ 
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সকৌশলগত উদ্দেশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

সকৌশলগত 

উদ্দেদ্দশ্যর 

মান 

(Weight 

of 

Strateg

ic 

Objecti

ve) 

কার্ যক্রম 

(Activities) 

কম যেম্পাদন সূচক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

(Un

it) 

কম যে

ম্পাদন 

সূচদ্দকর 

মান 

(Wei

ght 

of 

PI) 

প্রকৃত অর্যন
 

 

লক্ষ্যমাত্রা/ধনর্ যায়ক ২০২০-2১ 

(Target/Criteria Value for FY 20২০-২১)  

প্রদ্দক্ষ্পর্ 

(Projectio

n) অর্জন 

১ম 

ক োয়ো

টোর 

অর্জন 

2য় 

ক োয়ো

টোর 

২০১৮

- ১৯ 
 

২০১৯

-২০ 

অোিারর্ 

(Excell

ent) 

অধত 

উত্তম 

(Very 

Good) 

উত্তম 

(Good) 

চলধত 

মান 

(Fair) 

চলধত 

মাদ্দনর 

ধনদ্দে 

(Poor) 

২০2১

-২২ 

২০২২-

২৩ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬  

[২] আইধেটি 

ব্যবহাদ্দর 

েদ্দচতনতা 

বৃধদ্ধকরর্ 

২০ [২.১] র্নোিারর্দ্দক 

আইধেটি ব্যবহাদ্দর 

েদ্দচতন করার লদ্দক্ষ্য 

সর্লোয় েভা/ 

সেধমনার/ ওয়াকযশপ 

আদ্দয়ার্ন 

[২.১.১]  

েভা/দ্দেধমনার 

/ওয়াকযশপ আদ্দয়ার্ন 

েং

খ্যা 

৫.০০ ২ ২ ৫ ৪ ৩ ২ ১ ১০ ১২ ০ ০ 

[২.২] ধিধর্টাল 

বোাংলোরদশ ধদবে 

 উদ র্াপন 

[২.২.১] সর্লা পর্ যাদ্দয়  

ধিধর্টাল বোাংলোরদশ 

ধদবে উদ র্াপন 

তাধর

খ 

৫.০০ ১২ 

ধিদ্দে

ম্বর 

২০১৮ 

১২ 

ধিদ্দে

ম্বর 

২০১৯ 

১২ 

ধিদ্দেম্বর 

২০২০ 

    ১২ 

ধিদ্দে

ম্বর 

২০২১ 

১২ 

ধিদ্দেম্ব

র 

২০২২ 

 ১২ 

ধিদ্দে

ম্বর 

২০২০ 

[২.৩] সশখ রাদ্দেল 

ধিধর্টাল ল্যাব 

ব্যবহাদ্দর ধশক্ষ্ক/ 

ছাত্রদ্দদরদ্দক উদ্বুদ্ধকরর্ 

ধবষয়ক েভা/সেধমনার 

[২.৪.১] সর্লায় 

সেধমনার/ওয়াকযশপ 

আদ্দয়ার্ন 

েং

খ্যা 

১০.০০ ১ ১ ১     ২ ২ ০  

[৩] মানব েম্পদ 

উন্নয়ন 

১৫ [৩.১] সশখ রাদ্দেল 

ধিধর্টাল ল্যাদ্দব  

ICT ধবষয়ক 

প্রধশক্ষ্র্ আদ্দয়ার্ন 

[৩.১.১] প্রধশক্ষ্র্ািী েং

খ্যা 

৮.০০ ২৭ ৪০ ১৫০ ১৪০ ১৩০ ১২০ ১০০ ২০০ ২৫০ ০ ০ 

[৩.২] সর্লোর 

েরকাধর দপ্তদ্দরর 

কম যকতযাদ্দদর / 

কম যচারীদ্দদর ওদ্দয়ব 

সপাট যাল েংক্রান্ত 

প্রধশক্ষ্র্ প্রদান 

[৩.২.১] প্রধশক্ষ্র্ািী েং

খ্যা 

৭.০০ ৭২ ৬০ ৬০ ৫5 ৫0 ৪৫ ৩৫ 100 125 ০ ০ 
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আবধশ্যক সকৌশলগত উদ্দেশ্যেমূহ, ২০২০-2১ 

(দ্দমাট নম্বর ২৫) 

ক ৌশলগত 

উদ্দেশ্য 

(Strategi

c 

Objectiv

es) 

ক ৌশলগত 

উদ্দেশ্যর 

মান 

(Weigh

t of 

Strate

gic 

Objecti

ve) 

 ার্ যক্রম 

(Activities) 

 ম যসম্পাদন সূচ  

(Performan

ce 

Indicators) 

এ 

    

 ম যসম্পাদন 

সূচদ্দ র মান 

(Weight 

of 

Perform

ance 

Indicator

s) 

লক্ষ্যমাত্রা/ননর্ যায়  ২০২০-২১ 

(Target/Criteria Value for FY 20-21)  

অর্জন ১ম 

ক োয়োটোর 

অর্জন ১ম 

ক োয়োটোর 

অসাধারর্ 

(Excelle

nt) 

অনত উত্তম 

(Very 

Good) 

উত্তম 

(Good

) 

চলনত মান 

(Fair) 

চলনত মাদ্দনর 

ননদ্দে 

(Poor) 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৭ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪   

[১] দাপ্তনর  

 ম য াদ্দে 

স্বচ্ছতা বৃনি ও 

জবাবনদনি 

নননিত রর্  

১১  [১.১] বানষ য  

 ম যসম্পাদন চুনি 

(এনিএ)বাস্তবায়ন  

[১.১.১] এনিএ’র 

স ল ত্রত্রমানস  

প্রনতদ্দবদন 

ওদ্দয়বসাইদ্দে 

প্র ানশত  

সং

খ্যা    

২ ৪  - - - - ১ ১ 

[১.১.২] এনিএ 

টিদ্দমর মানস  সভা 

অনুনিত  

সং

খ্যা    

১ ১২ ১১ - - -  ২ ১ 

[১.২] শুিাচার ও উত্তম 

চচ যা নবষদ্দয় 

অংশীজনদ্দদর  সাদ্দে 

মতনবননময়  

[১.২.১] মতনবননময় 

সভা অনুনিত  

সং

খ্যা    

২ ৪ ৩ ২ - -   ০ ১ 

[১.৩] অনভদ্দর্াগ 

প্রনত ার ব্যবস্থা নবষদ্দয় 

কসবা 

গ্রিীতা/অংশীজনদ্দদর 

অবনিত রর্  

[১.৩.১] 

অবনিত রর্ সভা 

আদ্দয়ানজত  

সং

খ্যা  

২ ৪ ৩ ২ - -          ০      ০ 

[১.৪] কসবা প্রদান 

প্রনতশ্রুনত নবষদ্দয় কসবা 

গ্রিীতাদ্দদর অবনিত রর্  

[১.৪.১] 

অবনিত রর্ সভা 

আদ্দয়ানজত 

সং

খ্যা  

২ ৪ ৩ ২ - - ০ ০ 

[১.৫] তথ্য বাতায়ন 

িালনাগাদ সংক্রান্ত 

ত্রত্রমানস  প্রনতদ্দবদন 

উর্ধ্যতন  র্তযিদ্দক্ষ্র 

নন ে কপ্ররর্  

[১.৫.১] ত্রত্রমানস  

প্রনতদ্দবদন কপ্রনরত   

সং

খ্যা  

২ ৪ ৩ - - -  ১ ১ 
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[২]  ম য 

সম্পাদদ্দন 

গনতশীলতা 

আনয়ন ও 

কসবার মান 

বৃনি   

৮ [২.১] ই-ননে বাস্তবায়ন [২.১.১] ই-ননেদ্দত 

কমাে ননষ্পনত্তকৃত  

% ২       ৮০ ৭০ ৬০ - - ৩০% ২০% 

[২.২] উদ্ভাবনী/ক্ষুদ্র 

উন্নয়ন উদ্দযাগ বাস্তবায়ন  

[২.২.১] নুযনতম 

এ টি উদ্ভাবনী/ক্ষুদ্র 

উন্নয়ন উদ্দযাগ 

চালুকৃত 

সং

খ্যা  

          ২  ১৫.০২.২০২১ ১৫.০৩.২০২

১  

১৫.০৪.২

০২১ 

১৫.০৫.২০

২১ 

-  -  -  

[২.৩]  ম যচারীদ্দদর 

প্রনশক্ষ্র্ প্রদান  

[২.৪.১] প্রদ্দতয  

 ম যচারীর জন্য 

প্রনশক্ষ্র্ আদ্দয়ানজত  

জনঘ

ণ্টা   

২ ৫০ ৪০ ৩০ ২০  - - - 

[২.৪.২] ১০ কগ্রড ও 

তদূধ য প্রদ্দতয  

 ম যচারীদ্দ  এনিএ 

নবষদ্দয় প্রদত্ত 

প্রনশক্ষ্র্  

জনঘ

ন্টা  

১  ৫ ৪ - - -  - - 

[২.৪] এনিএ বাস্তবায়দ্দন 

প্রদ্দনাদনা প্রদান  

[২.৫.১] নূন্যতম 

এ টি আওতাধীন 

দপ্তর/ এনিএ 

বাস্তবায়দ্দনর জন্য 

প্রদ্দনাদনা প্রদানকৃত  

সং

খ্যা  

       ১  ১ ১ - -   - - 

 [৩] আনে য  ও 

সম্পদ 

ব্যবস্থািনার 

উন্নয়ন 

৬ [৩.১] বানষ য  ক্রয় 

িনর ল্পনা বাস্তবায়ন  

[৩.১.১] ক্রয় 

িনর ল্পনা অনুর্ায়ী 

ক্রয় সম্পানদত  

% ১ ১০০ ৯০ ৮০   - - 

[৩.২] বানষ য  উন্নয়ন 

 ম যসূনচ (এনডনি)/বাদ্দজে  

বাস্তবায়ন 

[৩.২.১] বানষ য  

উন্নয়ন  ম যসূনচ 

(এনডনি) /বাদ্দজে 

বাস্তবানয়ত 

% ২ ১০০ ৯০ ৮০   - - 

[৩.৩] অনডে আিনত্ত 

ননষ্পনত্ত  ার্ যক্রদ্দমর 

উন্নয়ন 

[৩.৩.২] অনডে 

আিনত্ত ননষ্পনত্তকৃত 

% ২  ৫০ ৪০ ৩০ ২৫ - - - 

[৩.৪] িালনাগাদকৃত 

স্থাবর ও অস্থাবর 

সম্পনত্তর তানল া 

মন্ত্রর্ালয়/নবভাদ্দগ কপ্ররর্  

[৩.৪.১] 

িালনাগাদকৃত স্থাবর 

ও অস্থাবর সম্পনত্তর 

তানল া 

মন্ত্রর্ালয়/নবভাদ্দগ 

কপ্রনরত  

তানর

খ 

১ ১৫.১২.২০২০ ১৫.০১.২০২

১ 

১৫.০২.২

০২১ 

- -  - - 
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