
 
গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 

উপেজলা কাযালয়, 
ত  ও যাগােযাগ ি  অিধদ র 

রাজা র, ঝালকা  । 
doict.rajapur.jhalakhati.gov.bd 

 

িস েজন চাটার 

১. িভশন ও িমশন 

িভশন(Vission):  

ানিভি ক অথনীিত ও শাসন িত ায় ত  ি র বহার। 
িমশন(Mission): 

ত  ি  খােতর সেবা ম বহার িনি ত কের অবকাঠােমা উ য়ন, দ  মানব স দ গঠন, শাভন কাজ জন এবং ই-সািভস িত ার মা েম শসাসন িত া।  

২. িত িত সবাস হ 

২.১) নাগিরক সবা 
িমক 
নং 

সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  ও াি ান 
সবার  ও 
পিরেশাধ প িত 

সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কমকতা 
(নাম, পদিব ফান ন র ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ 
আইিস  অিধদ র 
সং া  ত  দান 

১। দা িরক ওেয়ব সাইেটর মা েম 
২। টিলেফান যাগােযাগ 
৩। ই- মইেলর মা েম 
৪। ি গত উপি িতর মা েম 
যাগােযাগ 

দা িরক ওেয়বসাইট, অিধদ েরর 
ল কাযালয়, জলা ও উপেজলা 

কাযালয়। 
িবনা ে  

তাৎ িণক/ 
৩ কাযিদবস 

জনাব মাঃ জাহা ীর আলম 
সহকারী া ামার  

ফান: 01719453904 
ইেমইল: jahangir672@yahoo.com 

২ 
আইিস  সংি  প  ও 
সবার িবষেয় পরামশ 
দান 

১। ি গত উপি িতর মা েম 
যাগােযাগ 

২। টিলেফােন যাগােযাগ 
৩। ই- মইল 
৪। চািহদা মাতােবক 

দা িরক ওেয়বসাইট, ত  ও 
যাগােযাগ ি  অিধদ র 

িবনা ে  

তাৎ িণক/ 
৩ কাযিদবস 

( েযাজ  
ে ) 

জনাব মাঃ জাহা ীর আলম 
সহকারী া ামার  

ফান: 01719453904 
ইেমইল: jahangir672@yahoo.com 

৩ কে র ত  দান 

১। ি গত উপি িতর মা েম 
যাগােযাগ 

২। টিলেফােন যাগােযাগ 
৩। ই- মইল 
৪। চািহদা মাতােবক 

দা িরক ওেয়বসাইট, অিধদ েরর 
ল কাযালয়, জলা ও উপেজলা 

কাযালয়। 
িবনা ে  

তাৎ িণক/ 
৩ কাযিদবস 

( েযাজ  
ে ) 

জনাব মাঃ জাহা ীর আলম 
সহকারী া ামার  

ফান: 01719453904 
ইেমইল: jahangir672@yahoo.com 
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২.২) ািত ািনক সবা 

িমক 
নং 

সবার নাম সবা দান প িত 
েয়াজনীয় কাগজপ  ও 

াি ান 
সবার  ও পিরেশাধ প িত 

সবা দােনর 
সময়সীমা 

দািয় া  কমকতা 
(নাম, পদিব ফান ন র ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ 

সরকারী িবিভ  
দ েরর কমকতা ও 
কমচারীেদর ICT 
িবষেয় িশ ণ 

দান। 
 

১। সংি  দ েরর 
অিধযাচন এর মা েম 
২। উধবতন ক পে র 
িনেদশনা মাতােবক 
৩। বািষক কমপিরক না 
অ যায়ী 

১। দা িরক ওেয়বসাইট  
২। সরাসির 
যাগােযােগর মা েম 

িব মান সরকারী নীিতমালা 
অ যায়ী 

৭ কাযিদবস 

জনাব মাঃ জাহা ীর আলম 
সহকারী া ামার  

ফান: 01719453904 
ইেমইল: jahangir672@yahoo.com 

২ 
িবিভ  িতেবদন 

রণ 

১। সংি  িত ােনর 
চািহদা অ যায়ী প  
মারফত অথবা ই- মইেল 

রণ করা হয়। 

১। িতেবদন দােনর 
িবষেয়র উপর িনভশীল।  

িবনা ে  ৩ কাযিদবস 

জনাব মাঃ জাহা ীর আলম 
সহকারী া ামার  

ফান: 01719453904 
ইেমইল: jahangir672@yahoo.com 

৩ 

ওয়াকশপ/ সিমনার 
আেয়াজন/িবিভ  
িদবস উদযাপেন 
সহায়তা দান 

১। অিধযাচন এর মা েম। 
২। সরসসির যাগােযােগর 
মা েম 

১। অিধদ েরর 
ওেয়বসাইট 
২। সরাসির 
যাগােযােগর মা েম 

িব মান সরকারী নীিতমালা 
অ যায়ী 

১০ কাযিদবস 

জনাব মাঃ জাহা ীর আলম 
সহকারী া ামার  

ফান: 01719453904 
ইেমইল: jahangir672@yahoo.com 

৪ 

Software 
Development 
সং া  কােজ 
কািরিগির সহেযািগতা 

দান 

১। সংি  িত ােনর 
চািহদা অ যায়ী 
২। উধবতন ক পে র 
িনেদশনা মাতােবক 

১। সরসসির 
যাগােযােগর মা েম 

পার ািরক সমেঝাতার 
িভি েত 

েয়াজন 
অ যায়ী 

জনাব মাঃ জাহা ীর আলম 
সহকারী া ামার  

ফান: 01719453904 
ইেমইল: jahangir672@yahoo.com 
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