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উপদজলা কার্ যালয়, 

তথ্য ও যর্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর 

নলছিটি, ঝালকাঠি । 
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ক্তসটিদজন চার্ যার 

১. ক্তিশন ও ক্তিশন 

ক্তিশন(Vission): 

জ্ঞানক্তিক্তিক অর্ যনীক্তত ও সুশাসন প্রক্ততষ্ঠায় তথ্য প্রযুক্তির ব্যবহার। 

ক্তিশন(Mission): 

তথ্য প্রযুক্তি খাদতর সদব যািি ব্যবহার ক্তনক্তিত কদর অবকাঠাদিা উন্নয়ন, েক্ষ িানব সম্পে গঠন, যশািন কাজ সৃজন এবাং ই-সাক্তি যস প্রক্ততষ্ঠার 

িাধ্যদি সুশসাসন প্রক্ততষ্ঠা। 

২. প্রক্ততশ্রুক্তত যসবাসমূহ 

২.১) নাগক্তরক যসবা 

ক্রক্তিক

 নাং 

যসবার নাি যসবা প্রোন পদ্ধক্তত প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র ও 

প্রাক্তপ্তস্থান 

যসবার মূল্য 

ও পক্তরদশাি

 পদ্ধক্তত 

যসবা প্রোদনর

 সিয়সীিা 

োক্তয়ত্বপ্রাপ্ত কি যকতযা 

(নাি, পেক্তব য ান নম্বর 

ও ইদিইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

১ আইক্তসটি 

অক্তিেপ্তর 

সাংক্রান্ত তথ্য 

প্রোন 

১। োপ্তক্তরক ওদয়ব সাইদর্র 

িাধ্যদি 

২। যর্ক্তলদ ান যর্াগাদর্াগ 

৩। ই-দিইদলর িাধ্যদি 

৪। ব্যক্তিগত উপক্তস্থক্ততর 

িাধ্যদি যর্াগাদর্াগ 

 

োপ্তক্তরক 

ওদয়বসাইর্, 

অক্তিেপ্তদরর 

মূল কার্ যালয়, 

যজলা ও 

উপদজলা 

কার্ যালয়। 

ক্তবনামূদল্য তাৎক্ষক্তণক/ 

৩ কার্ যক্তেবস 

 

জনাব রাক্ত জা খানি 

সহকারী যপ্রাগ্রািার 
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ইদিইলঃ 

rafizakhanomli

a@gmail.com 

২ আইক্তসটি 

সাংক্তিষ্ট পন্য 

ও যসবার 

ক্তবষদয় 

পরািশ য প্রোন 

১। ব্যক্তিগত উপক্তস্থক্ততর 

িাধ্যদি যর্াগাদর্াগ 

২। যর্ক্তলদ াদন যর্াগাদর্াগ 

৩। ই-দিইল 

৪। চাক্তহো যিাতাদবক 

োপ্তক্তরক 

ওদয়বসাইর্, 

তথ্য ও 

যর্াগাদর্াগ 

প্রযুক্তি 

অক্তিেপ্তর 

ক্তবনামূদল্য তাৎক্ষক্তণক/ 

৩ কার্ যক্তেবস 

(প্রদর্াজয 

যক্ষদত্র)  

 

জনাব রাক্ত জা খানি 

সহকারী যপ্রাগ্রািার 
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ইদিইলঃ 

rafizakhanomli

a@gmail.com 

৩ প্রকদের তথ্য 

প্রোন 

১। ব্যক্তিগত উপক্তস্থক্ততর 

িাধ্যদি যর্াগাদর্াগ 

২। যর্ক্তলদ াদন যর্াগাদর্াগ 

৩। ই-দিইল 

৪। চাক্তহো যিাতাদবক 

োপ্তক্তরক 

ওদয়বসাইর্, 

অক্তিেপ্তদরর 

মূল কার্ যালয়, 

যজলা ও 

উপদজলা 

কার্ যালয়। 

ক্তবনামূদল্য তাৎক্ষক্তণক/ 

৩ কার্ যক্তেবস 

(প্রদর্াজয 

যক্ষদত্র)  

 

জনাব রাক্ত জা খানি 

সহকারী যপ্রাগ্রািার 
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ইদিইলঃ 
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২.২) প্রাক্ততষ্ঠাক্তনক যসবা 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

ক্রক্তিক 

নাং 

যসবার নাি যসবা প্রোন পদ্ধক্তত প্রদয়াজনীয় কা

গজপত্র ও প্রা

ক্তপ্তস্থান 

যসবার মূল্য 

ও পক্তরদশাি 

পদ্ধক্তত 

যসবা প্রোদনর 

সিয়সীিা 

োক্তয়ত্বপ্রাপ্ত কি যকতযা 

(নাি, পেক্তব য ান নম্বর 

ও ইদিইল) 

১ সরকারী ক্তবক্তিন্ন 

েপ্তদরর 

কি যকতযা ও 

কি যচারীদের 

ICT ক্তবষদয় 

১। সাংক্তিষ্ট েপ্তদরর 

অক্তির্াচন এর িাধ্যদি 

২। উি যবতন কর্তযপদক্ষর 

ক্তনদে যশনা যিাতাদবক 

১। োপ্তক্তরক 

ওদয়বসাইর্ 

২। সরাসক্তর 

যর্াগাদর্াদগর 

িাধ্যদি 

ক্তবদ্যিান 

সরকারী 

নীক্ততিালা 

অনুর্ায়ী 

৭ কার্ যক্তেবস জনাব রাক্ত জা খানি 

সহকারী যপ্রাগ্রািার 
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প্রক্তশক্ষণ 

প্রোন। 

৩। বাক্তষ যক কি যপক্তরকেনা 

অনুর্ায়ী 

 

 ইদিইলঃ 
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২ ক্তবক্তিন্ন 

প্রক্ততদবেন 

যপ্ররণ 

১। সাংক্তিষ্ট প্রক্ততষ্ঠাদনর 

চাক্তহো অনুর্ায়ী পত্র 

িার ত অর্বা ই-দিইদল 

যপ্ররণ করা হয়। 

১। প্রক্ততদবেন 

প্রোদনর 

ক্তবষদয়র 

উপর 

ক্তনিযশীল। 

ক্তবনামূদল্য ৩ কার্ যক্তেবস জনাব রাক্ত জা খানি 

সহকারী যপ্রাগ্রািার 
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৩ ওয়াকযশপ/দস

ক্তিনার 

আদয়াজন/ক্তবক্তি

ন্ন ক্তেবস 

উের্াপদন 

সহায়তা প্রোন 

১। অক্তির্াচন এর 

িাধ্যদি।২। সরসসক্তর 

যর্াগাদর্াদগর িাধ্যদি 

১। 

অক্তিেপ্তদরর 

ওদয়বসাইর্ 

২। সরাসক্তর 

যর্াগাদর্াদগর 

িাধ্যদি 

ক্তবদ্যিান 

সরকারী 

নীক্ততিালা 

অনুর্ায়ী 

১০ কার্ যক্তেবস জনাব রাক্ত জা খানি 

সহকারী যপ্রাগ্রািার 
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৪ Software 

Develop

ment 

সাংক্রান্ত কাদজ 

কাক্তরক্তগক্তর 

সহদর্াক্তগতা 

প্রোন 

১। সাংক্তিষ্ট প্রক্ততষ্ঠাদনর 

চাক্তহো অনুর্ায়ী২। উি যবতন 

কর্তযপদক্ষর ক্তনদে যশনা 

যিাতাদবক 

১। সরসসক্তর 

যর্াগাদর্াদগর 

িাধ্যদি 

পারস্পাক্তরক 

সিদঝাতার 

ক্তিক্তিদত 

প্রদয়াজন 

অনুর্ায়ী 

জনাব রাক্ত জা খানি 

সহকারী যপ্রাগ্রািার 
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ইদিইলঃ 

rafizakhanoml
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