
 
উপǯজলা সমবায় কায ȟালয় , বিরশাল  এর  অিভেযাগ  ɛিতকার  Εব̝া  সংɈাˉ  কম ȟপিরক˾না, ২০২২-২০২৩ 

১ম  ǰɖয়মাস((ҟলাই-ǯসে˔ͯর)২০২২ মােসর অɊগিত ɛিতেবদন 

 
 

উপেজলা সমবায় অিফসার 
বিরশাল সদর, বিরশাল। 

 
 
Ɉঃনং 

 
 
                কায ȟɈম 

 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

 
 
 একক 

 
কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

 
 
বািষ ȟক 
লɻমাɖা 

                      ɛািˉক িভিʯক অজȟন ২০২১-২০২২  
 
ǯমাট
অজȟন 

 
 
মˉΕ 

1ম ɛািˉক 
(ҟলাই-

ǯসে˔ͯর) 

2য় ɛািˉক 
(অেɰাবর-
িডেসͯর) 

3য় ɛািˉক 
(জাӂয়ারী-মাচ ȟ) 
 

৪থ ȟ ɛািˉক 
(এিɛল-ҟন) 

1 2 3 4 5 6 ৭ ৮ 9 10 ১১ ১২ 
01 [1.1] অিভেযাগ িন̑িʯ কম ȟকতȟা (অিনক) ও 

আিপল কম ȟকতȟার তΐ ওেয়বসাইেট এবং 
িজআরএস সফটওয়ɇাের (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 
ǰɖয়মািসক িভিʯেত হালনাগাদকরণ 

[1.1.1] অিনক ও আিপল কম ȟকতȟার 
তΐ ওেয়বসাইেট ও  িজআরএস 
সফটওয়ɇাের 
হালনাগাদҍত/আপেলাডҍত 

 
 
সং΋া 

 
 
4 

 
 
4 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
 

02 [1.2] িনিদ̌ সমেয়  
অনলাইন /অফলাইেন ɛা˖ 
 অিভেযাগ িন̑িʯ  

[1.2.1] অিভেযাগ িন̑িʯҍত  
   % 

 
     ৭ 

 
     90% 

 
     ২৫% 

 
 
             - 

 
 
- 

 
 
- 

 
  
২৫% 

ǯকান অিভেযাগ     
 পাওয়া  যায় িন 

03 [1.3] অিভেযাগ িন̑িʯ সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন উ͓ȟতন কҸȟপɻ বরাবর ǯɛরণ 

[1.3.1] মািসক 
 ɛিতেবদন ǯɛিরত 

 
  % 

 
    3 

 
    90% 

 
      ২৫% 

 
 
             - 

 
 
- 

 
 
- 

 
  
২৫% 

ǯকান অিভেযাগ     
 পাওয়া  যায় িন 

04 [2.১] ǰɖয়মািসক িভিʯেত পিরবীɻণ এবং 
ǰɖয়মািসক পিরবীɻণ ɛিতেবদন উ͓ȟতন 
কҸȟপɻ িনকট  ǯɛরণ 

[2.১.1] ǰɖয়মািসক ɛিতেবদন ǯɛিরত 
 

 
সং΋া 

 
    3 
 

 
    4 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
 
- 

05 [2.2] কম ȟকতȟা কম ȟচারীেদর সমͧেয় 
অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া এবং িজআরএস 
সফটওয়ার িবষয়ক 
ǯসিমনার/কম ȟশালা/ɛিশɻন আেয়াজন 

[2.২.1] ɛিশɻন/ǯসিমনার/কম ȟশালা 
আেয়ািজত 

 
 
সং΋া 

 
      4 

 
    2 
 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

06 [2.3] অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝াপনা িবষেয় 
ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় অবিহতকরণ 
সভা  আেয়াজন 

[2.৩.1]  
অবিহতকরণ সভা  আেয়ািজত 

 
সং΋া 

 
      4 

 
    2 
 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 


