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উপ�মিণকা (Preamble) 

সরকাির দ�র/ সং�াস�েহর �ািত�ািনক দ�তা �ি�, ��তা ও জবাবিদিহ �জারদার করা, �শাসন 

সংহতকরণ এবং স�েদর যথাযথ �বহার িনি�তকরেণর মা�েম �পক� ২০২১ এর যথাযথ বা�বায়েনর 

লে��- 

 

 

আ�িলক পিরচালক, বাংলােদশ কি�উটার কাউি�ল, বিরশাল 

এবং 

 গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকােরর অিতির� সিচব ও িনব �াহী পিরচালক, বাংলােদশ কি�উটার 

কাউি�ল-এর মে� ২০১8 সােলর ………………….. মােসর …………….তািরেখ এর 

বািষ �ক কম �স�াদন �ি� �া�িরত হল। 
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বাংলােদশ কি�উটার কাউি�ল, বিরশাল কম �স�াদেনর সািব �ক িচ� 

সা�িতক অজ�ন, চ�ােল� এবং ভিব�ৎ পিরক�না: 

সা�িতক বছরস�েহর (৩বছর) �ধান অজ�নস�হ: 

বাংলােদশ কি�উটার কাউি�ল (িবিসিস),বিরশাল বাংলােদশ সরকার �িত�ত �পক� ২০২১: 

িডিজটাল বাংলােদশ িবিনম �ােণ অ�ণী �িমকা পালনকারী অ�তম �িত�ান। বত�মােন সরকার �দেশর আথ �-

সামািজক উ�য়েন ত� ও �যাগােযাগ ��ি�েক চািলকা শি� িহেসেব গ� কের �পক�ঃ ২০২১ এর  ল�� 

মা�া অজ�েন তথা �দশেক এক� ম�ম আেয়র �দশ িহেসেব উ�ীত করার লে�� কাজ কের যাে�। �ব 

সমােজর আইিস� িবষয়ক স�মতা �ি�, আইিস�’র অবকাঠােমার উ�য়ন ও স�সারণ, ত� আহরেণ 

�দেশর ত� ��ে� অবােধ �েবেশর অিধকার িনি�তকরণ, ই-সািভ �স �দােনর মা�েম িবভাগীয় পয �ােয় ই-

সরকার �িত�া, �শাসন ও �ায় িবচার �িত�াকরণ এবং আইন স�ত ও �ায় স�ত রা� পিরচালনা 

�ব�ায় সকেলর �ষম অংশ�হণ িনি�ত করা। বাংলাদেশ কি�উটার কাউি�ল (িবিসিস) ত� ও 

�যাগােযাগ ��ি� ��ে� বিরশাল িবভাগীয় পয �ােয় অ�গামী কের �লেত ও িডিজটাল বাংলােদশ িবিনম �ােণ 

নানািবধ উে�াগ �হণ ও বা�বায়েন আ�িলক কায �ালয় বিরশাল, িবিসিস সািব �ক সহেযািগতা কের আসেছ। 

িবিসিস আ�িলক কায �ালয়, বিরশাল িবভাগীয় পয �ােয় সরকাির আইিস� অবকাঠােমা উ�য়ন, আইিস� 

স�মতা উ�য়ন, �িশ�ণ ও মানব স�দ উ�য়েন কাজ কের যাে�। এ সব ��ে� িবগত ৩ বছের িবিসিস 

আ�িলক কায �ালয়, বিরশাল’র সাফ� ও অ�গিতর সংি�� িববরণ উপ�াপন করা হল। 

 বাংলােদশ কি�উটার কাউি�ল এর �ধান কায �ালেয় �ািপত জাতীয় ডাটা �স�াের িবভাগীয় পয �ােয় 
সরকারী ওেয়ব সাইট, �মইল �হাি�ং সািভ �স কায ��েম সহায়তা �দান করা হেয়েছ। 

 জাতীয় ই- গভন �েম� �নটওয়াক� �তরী কে� বিরশাল িবভাগীয় পয �ােয় �ািপত ৪৮� িমিডয়াম এে�স 
রাউটার এবং ৫৩ �নাডএ িভিডও কনফােরি�ং িসে�ম মিনটিরং িরেপাট �, িবিসিস �ধান কায �ালেয় 
�ািপত Network Operation Centre (NOC) এর ��রণ করা হে�; 

 িডিজটাল বাংলােদশ গঠেন জাতীয় ই-গভন �েম� �নটওয়ােক�র সেব �া�ম �বহার িনি�ত কে� �জলা 
পয �ােয় জাতীয় ই-গভন �েম� �নটওয়াক� �বহার সং�া� �িশ�েণ অংশ�হেণর মা�েম �জলা পয �ােয় 
সং�� দ�রস�েহর জাতীয় ই-গভন �েম� �নটওয়াক� �বহার উ�ু�করণ। 

 বাংলা গভেনট এবং ইনেফা সরকার-২ �কে�র, মা�েম িবিসিস ১৮,১৩০ � সরকাির অিফসেক 

এক� একী�ত �নটওয়ােক� সং�� কেরেছ। উ� একী�ত �নটওয়ােক� বিরশাল িবভাগীয় পয �ােয় 

বা�বায়েন PAT কায ��েম �ন�� �দান ও মিনটিরংসহ িবিভ� পয �ােয় িবিসিস, আ�িলক কায �ালয় 

বিরশাল সহায়তা কের আসেছ।  

 ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভােগর অধীেন জাতীয় পয �ােয় �মাবাইল �গম উ�নয়ণ কম ��িচর 

আওতায় �মাবাইল �গম �ডেভলপেম� এবং �মাবাইল �গিমং �ািফ� িবষেয়  প�য়াখালী িব�ান ও 

��ি� িব�িব�ালেয় �িশ�ণ কায ��ম মিনটিরং করা। 

 িবগত ৩ বছের িবিসিস আ�িলক কায �ালয় বিরশােল সরকারী পয �ােয় কা�মাইজড �কােস � 166 জন, 

সরকাির, �বসরকাির এবং ছা�-ছা�ী পয �ােয় িনয়িমত �িশ�ণ 1047 জন'েক �িশ�ণ �দান করা 

হেয়েছ।  

 �িতব�ী �ি�েদর স�মতা উ�য়েন CSID সহায়তায় ৪০জনেক �িশ�ণ �দান; 
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সম�া ও চ�ােল�স�হ: 

 িবিসিস, বিরশাল আ�িলক কায �ালেয়র জ� িনজ� �ায়ী অবকাঠােমা না থাকা।  

 িবিসিস বিরশােলর সাংগঠিনক কাঠােমােত পয �া� জনবেলর অভাব।  

 িনরিবি�� িব��ৎ না থাকারকরেণ কায �ালেয় �ব�ত কি�উটার, �েজ�রসহ যাবতীয় য�পািত 

স�হ ন� হে�। 

 িনরিবি�� ই�ােনট না থাকায় �দনি�ক দ�িরক কাজ এবং �িশ�ণ কায ��ম �হত হে�। 

 আ�িলক কায �ালেয়র িনজ� �কান পিরবহণ না থাকায়, মাঠ পয �ােয় �ািপত অবকাঠােমার সািব �ক 

পয �েব�েণর কায ��ম �হত হে�।  

 মাঠ পয �ােয় বা�বািয়ত �ক��েলােত আ�িলক পয �ােয়র �িতিনিধ না থাকায়, �কে�র ��ুভােব 

মিনটিরং কােজ �হত হে�।  

ভিব�ৎ পিরক�না:  

ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভােগর সহেযািগতায় এবং িবিসিস �ধান কায �লেয়র ত�াবধায়েনর মা�েম 

িবিসিস আ�িলক কায �ালয়, বিরশাল ভিব�ৎ পিরক�নার মে� রেয়েছ, �দেশর ত� ও �যাগােযাগ ��ি� 

খােতর িবকােশর িনিমে� 

 “��ি� �াব ও সফটওয়�ার িফিনিসং �ল �াপেনর মা�েম িবিসিস আ�িলক কায �ালয়স�হ 

শি�শালীকরণ” শীষ �ক �কে�র আওতায় জিমসহ অিধ�হণসহ �ায়ী অবকাঠােমা িনম �ােণ সহায়তা 

করা। 

 িডিজটাল বাংলােদশ িবিনম �ােণ সরকােরর িবিভ� �সবাস�হ (নাগিরক এবং দা�িরক) অনলাইেন 

�দান করা হে�, �িতিনয়তই অনলাইন �সবার এবং �িবধােভাগীর সং�া �ি� পাে�। িনরিবি�� 

�সবার �দােনর লে�� �ারালাল ডাটা �স�ার অথ �াৎ �ধান ডাটা �স�াের �ব�ত 

আ�াপিলেকশন�েলা’�ক আ�িলক ডাটা �স�ােরর মা�েম �দান করা। �স লে� আ�িলক পয �ােয় 

�ারালাল ডাটা �স�ার �াপন �াপন কের আ�িলক পয �ােয় �থেক সািভ �স �দান করা। 

 িভশনঃ২০২১ বা�বায়েণ �ণ�ল পয �ােয় িডিজটাল িডভাইভ �রকরেণর লে�� ই�াি� �বস আইিস� 

�িশ�ণ পিরচালনা করা, যাহার মা�েম আই�/আই� ই এস িশ� িবকাশ এবং ই গভেন �� ��ে�  

�িশি�ত জনবল �তরী করা যায়। এবং উ� �িশি�ত দ� জনবল’�ক আউটেসািসং এর মা�েম 

�বেদিশক ��া অজ�েন সহেযািগতা করা। 

  আ�িলক পয �ােয়র সকল সরকাির অিফসেক িবিসিস ডাটা �স�াের �হাি�ং �িবধা িদেয় এই 

সাইট�িলেক আ�িলক কায �ালয় �থেক িনয়�ণ করা। 

২০১৮-১৯ অথ �বছেরর স�া� �ধান অজ�নস�হ: 

 আইিস�েত মানব স�দ উ�য়�নর কায ��েমর আওতায় �ায় ৪০০জন’�ক �িশ�ত করা। 

 National e-Government Network �বহার সং�া� কায ��েম িবিভ� দ�েরর সােথ 

সমি�তভােব কাজ করা। 

 ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবষেয় সরকােরর িবভাগীয় পয �ােয় িবিভ� দ�েরর পরামশ � �সবা 

�দান। 



  

��া-6 

 

�সকশন ১: 

িবিসিস’র �পক� (Vision), অিভল�� (Mission), �কৗশলগত উে��স�হ এবং কায �াবলী: 

 

১.১ �পক� (Vision) 

  ত� ও �যাগােযাগ ��ি�র ব��খী �বহার িনি�ত করার মা�েম �ানিভি�ক সমাজ �িত�ায় সহায়তা 
�দান। 

 

১.২ অিভল�� (Mission) 

 ��তা, িনরাপ�া এবং দ�তার সােথ সরকাির �সবা উ�য়ন ও �দােন ত� ও �যাগােযাগ ��ি�র গেবষণা 
ও উ�য়েনর মা�েম �দেশর িডিজটালাইেজশন এবং আই� িশে�র র�ািন ও কম �সং�ােন জাতীয় ল�� অজ�েন 
কায ��ম বা�বায়ন। 

 

১.৩ �কৗশলগত উে��স�হ (Strategic Objectives): 

 ১.৩.১ িবিসিস আ�িলক কয �ালেয়র �কৗশলগত উে��স�হ 

১. ত� ��ি� িভি�ক িশে�র �সাের দ� মানব স�দ উ�য়ন 
২. আ�িলক পয �ােয় ই-গভাণ �েম� বা�বায়ন । 

 
১.৩.২  িবিসিস আ�িলক কয �ালেয়র আবি�ক �কৗশলগত উে��স�হ 
 ১. দ�তার সে� বািষ �ক কম �স�াদন �ি� বা�বায়ন 
 ২. কায �প�িত, কম � পিরেবশ  ও �সবার মােনা�য়ন 
 ৩. দ�তা ও �নিতকতার উ�য়ন 

৪. ত� অিধকার বা�বায়ন �জারদারকরণ 
৫. আিথ �ক �ব�াপনার উ�য়ন 

১.৪ িবিসিস বিরশাল আ�িলক কয �ালেয়র কায �াবলী (Functions):  

1। ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবষেয় মান স�ত �িশ�েণর মা�েম মানব স�দ উ�য়ন। 
2। �জলা আইিস� কিম� এবং �জলা সািভ �স ইেনােভশন কিম�র সদ� িহেসেব সি�য়ভােব িনয়িমত 

অংশ�হণ। এছাড়া িবিভ� কািরগির কিম� এবং অেকেজা �ঘাষণাকরণ কিম�েত �েয়াজন 
�মাতােবক অংশ�হণ; 

3। �জলা ও িবভাগীয় পয �ােয় িনয়িমত উ�য়ন সম�য় সভায় অংশ �হণ।  
4। ই-গভঃ বা�বায়েন পরামশ � �সবা �দান এবং �সিমনার ও কম �শালা আেয়াজন। 
5। �ধান কায �ালয় িনেদ �িশত �য �কান দািয়� পালন করা।    
6। �াশনাল ই-গভঃ �নটওয়াক� বা�বায়েন িবিভ� দ�েরর সােথ সমি�তভােব কাজ করা। 
7। উপ� �� কায �াবলী স�াদেনর জ� �েয়াজনীয় �য �কান পদে�প �হণ করা।
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�সকশন ২: �কৗশলগত উে��, অ�ািধকার, কায ��ম, কম �স�াদন �চক এবং ল��মা�াস�হ 
 

�কৗশলগত উে�� 
(Strategic 
Objective) 

�কৗশলগত 
উে�ে�র 

মান (Weight 

of strategic 

objective) 

কায ��ম (Activities) 
কম �স�াদন �চক 

(Performance 
Indicators) 

একক 
(Unit) 

কম �স�াদন 
�চেকর মান / 
(Weight of 

performanc
e 

Indicators) 

��ত অজ�ন 
 

ল��মা�া / িনণ �ায়ক ২০১৮-১৯ 

(Target / Criteria Value for FY 2018-19) 
�ে�পণ 

(Projectio
n) 

201৯-২০ 

�ে�পণ 
(Projection) 

20২০-২১ অসাধারণ 
অিত 
উ�ম 

উ�ম চলিত মান 
চলিত 

মােনর িনে� 201৬-1৭ 201৭-1৮* 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

বাংলােদশ কি�উটার কাউি�ল, বিরশাল �কৗশলগত উে��স�হ 

[১] ত� ��ি� 
িভি�ক িশে�র 
�সার জ� দ� 
মানব স�দ 
উ�য়ন 

৬৫ 

[1] দীঘ � �ময়াদী আইিস� 
�িশ�ণ; 

[১.১]   �িশ�ণাথ� সং�া ১৫ ৬০ 60 ৬০ ৫৫ ৫০ ৪0 ২0 ১০০ ১২০ 

[2] �� �ময়াদী আইিস� 
�িশ�ণ; 

[2.1]  �িশ�ণাথ� সং�া 
১৫ ৩২০ ২৬০ ২৪০ ২৩০ ২২৫ ২২০ ২০০ ৩০০ ৩৫০ 

[৩] ত� ��ি�র মা�েম 
�িতব�ী �ি�র �িশ�ণ; 

[৩.১] �িশ�ণাথ� সং�া 
১৫ ২০ ০ ২০ ১৫ ১৩ ১০ ১০ ৪০ ৪০ 

[৪] woman In 
Development এর 
আওতায় আইিস� িবষয়ক 
�িশ�ণ  

[৪.১] �িশ�ণাথ� সং�া 
১০ ৮০ ৮০ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ১০০ ১২০ 

[৫] �িশ�েণ নারীর অংশ �হণ 
িনি�তকরণ 

[৫.১] �িশ�ণাথ�র শতকরা হার % 
১০ ৩৭% ৪০.28% ৩০% ২৫% ২০% ২০% ২০% ৪০% ৪০% 

[২] ই-গভাণ �েম� 
বা�াবায়ণ
  

10 

[২.১] িবিভ� সং�ায় আইিস� 
পরামশ �  
�সবা �দান; 

[১.১]�দান�ত পরামশ � �সবা সং�া ৫ 7 7 ৭ ৫ ৪ ৩ ২ 15 20 

[২.২] �সিমনার/কম �শালার 
আেয়াজন 

আেয়ািজত ইেভ� সং�া ৫  ১ ১ ২ ১ ০ ০ ০ ৫ ৭ 

[৩] গেবষণা ও 
উ�য়ন 

5 [৩] িডিজটালাইেজশন [৩.১] �সবার পিরমাণ  সং�া 5 ০ ০ ১ ১ ১ ০ ০ ২ ২ 
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আিম, আ�িলক পিরচালক, বাংলােদশ কি�উটার কাউি�ল আ�িলক কায �ালয় বিরশাল, 

গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকােরর অিতির� সিচব ও িনব �াহী পিরচালক, বাংলােদশ কি�উটার 

কাউি�েলর িনকট অ�ীকার করিছ �য, এই �ি�েত বিণ �ত ফলাফল অজ�েন সেচ� থাকব। 

 

আিম, িনব �াহী পিরচালক, বাংলােদশ কি�উটার কাউি�ল, ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভাগ, 

আ�িলক পিরচালক, বাংলােদশ কি�উটার কাউি�ল আ�িলক কায �ালয়, বিরশাল এর  িনকট 

অ�ীকার করিছ �য, এই �ি�েত বিণ �ত ফলাফল অজ�েন িবিসিস আ�িলক কায �ালয়, বিরশাল-�ক 

�েয়াজনীয় সহেযািগতা �দান করব। 

 

�া�িরত: 

 

 

 

 

আ�িলক পিরচালক 
বাংলােদশ কি�উটার কাউি�ল 
আ�িলক কায �ালয়, বিরশাল। 

 
----------------------------------------------- 

তািরখ 
 
 
 
 
 
 

িনব �াহী পিরচালক 
বাংলােদশ কি�উটার কাউি�ল 
ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভাগ 

----------------------------------------------- 
তািরখ 
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সংেযাজনী-১ 

 

শ� সংে�প (Acronyms) 

 

 

�িমক নং শ�সংে�প িববরণ 

১ িবিসিস (BCC) বাংলােদশ কি�উটার কাউি�ল 

২ 
িবেকআইআইিস� 

(BKIICT) 
বাংলােদশ কিরয়া ই���উট অব ইনফরেমশন এ� 

কিমউিনেকশন �টকেনালিজ 

৩ আইিস�িড (ICTD) ইনফরেমশন এ� কিমউিনেকশন �টকেনালিজ িডিভশন 

৪ আই�ইই (ITEE) ইনফরেমশন �টকেনালিজ ইি�িনয়ািরং এ�ািমেনশন 

৫ এলআইিস� (LICT) �লভােরিজং আইিস� ফর ��াথ, এম�য়েম� এ� গভােন �� 

৬ UN-APCICT United Nations Asia Pacific Centre for 
ICT 

৭ িসএসআিডCSID 
Centre for Services and Information 

on Disability 
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মাঠ পয �ােয়র কায �ােয়র আবি�ক �কৗশলগত উে��স�হ 
 (�মাট মান-২০) 

কলাম-১ কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ কলাম-৬ 

�কৗশলগত উে�� 
(Strategic 

Objectives) 

�কৗশলগত 
উে�ে�র 

মান 
(Weight 

of 
Strategi

c 
Objectiv

es) 

কায ��ম 
(Activities) 

কম �স�াদন �চক 
( Performance Indicator) 

একক 
(Unit) 

কম �স�াদন 
�চেকর মান 
(Weigh
t of PI) 

ল��মা�ার মান -২০১6-১7 

অসাধারণ 
(Excellent) 

অিত উ�ম 
(Very 
Good) 

উ�ম 
(Good) 

চলিত মান 
(Fair) 

চলিত মােনর 
িনে� 

(Poor) 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

 

[১] দ�তার সে� বািষ �ক 
কম �স�াদন �ি� 

বা�বায়ন 4 

201৮-1৯ অথ �বছেরর খসড়া বািষ �ক 
কম �স�াদন �ি� দািখল 

 �িশ�ণ সমাি�র পর িনধ �ািরত সময়সীমার 
মে� খসড়া �ি� দািখল�ত 

িদন ১ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ 

201৮-1৯ অথ �বছেরর বািষ �ক কম �স�াদন 
�ি� বা�বায়ন পিরবী�ণ 

 ��মািসক �িতেবদন দািখল�ত 
সং�া 1 4 3 2 - - 

201৮-1৯ অথ �বছেরর বািষ �ক কম �স�াদন 
�ি�র অধ �বািষ �ক ��ায়ন �িতেবদন 
দািখল 

িনধ �ািরত তািরেখ অধ �বািষ �ক ��ায়ন 
�িতেবদন দািখল�ত 

তািরখ 1 15 জা�য়াির 16 জা�য়াির 17 জা�য়াির 18 জা�য়াির 
21 জা�য়াির 

201৮-1৯ অথ �বছেরর বািষ �ক কম �স�াদন 
�ি�র ��ায়ন �িতেবদন দািখল 

বািষ �ক ��ায়ন �িতেবদন দািখল�ত 
তািরখ ১ ১৩ �লাই ১৬ �লাই ১৮ �লাই ২০ �লাই ২৩�লাই 

[২] কায �পি�িত, �সবার 
মান উ�য়ণ 

৯ 

মাঠ পয �ােয় কায �ালয়স�েহ কমপে� এক� 
অনলাইন �সবা চা� করা 

অনলাইন �সবা চা��ত 
তািরখ ১ ৩১ িডেস�র ৩১ জা�য়ারী ২৮ �ফ�য়ারী - - 

কমপে� ১� �সবা �ি�য়া সহজী�ত 
�সবা �ি�য়া সহজী�ত 

তািরখ ১ ৩১ িডেস�র ৩১ জা�য়ারী ২৮ �ফ�য়ারী ১৫ মাচ � - 

উ�াবনী উে�াগ ও �� উ�য়ন 
�ক�(এসআইিপ) বা�াবায়ন 

উ�াবনী উে�াগ বা�বািয়ত 
তািরখ ১ ৪ জা�য়ারী ১১ জা�য়ারী ১৮ জা�য়ারী ২৫ জা�য়ারী ৩০ জা�য়ারী 

এসআইিপ বা�বািয়ত 
% ১ ২৫ - - - - 

িপআরএল ��র ২ মাস �েব � সংি�� 
কম �চারীর িপআরএল ও �� নগদায়ন 
�গপৎ জাির িনি�তকরণ 

সংি�� কম �চারীর িপআরএল ও �� 
নগদায়ন প� �গপৎ জাির�ত 

% ১ ১০০ ৯০ ৮০ - 
- 

িস�েজ� স চাট �ার অ�য়ারী �সবা �দান �কািশত িস�েজ� স চাট �ার অ�যায়ী �সবা 
�দান�ত 

% ১ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ 

অিভেযাগ �িতকার �ব�া বা�বায়ন 
িন�ি��ত অিভেযাগ 

% ১ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - 

�সবা �ত�াশী এবং দশ �নাথ�েদর জ� 
টয়েলটসহ অেপ�াগার এর �ব�া করা 

িনধ �ািরত সময়সীমার মে� �সবা �ত�াশী এবং 
দশ �নাথ�েদর জ� টয়েলটসহ অেপ�াগার 
চা��ত 

তািরখ ১ ৩১ িডেস�র ৩১ জা�য়ারী ২৮ �ফ�য়ারী - 
- 

�সবার মান স�েক� �সবা�হীতােদর 
মতামত পিরবী�েণর �ব�া চা� করা 

�সবার মান স�েক� �সবা�হীতার পিরবী�েণর 
�ব�া চা��ত 

তািরখ ১ ৩১ িডেস�র ৩১ জা�য়ারী ২৮ �ফ�য়ারী - - 

পিরিশ�-খ 
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কলাম-১ কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ কলাম-৬ 

�কৗশলগত উে�� 
(Strategic 

Objectives) 

�কৗশলগত 
উে�ে�র 

মান 
(Weight 

of 
Strategi

c 
Objectiv

es) 

কায ��ম 
(Activities) 

কম �স�াদন �চক 
( Performance Indicator) 

একক 
(Unit) 

কম �স�াদন 
�চেকর মান 
(Weigh
t of PI) 

ল��মা�ার মান -২০১6-১7 

অসাধারণ 
(Excellent) 

অিত উ�ম 
(Very 
Good) 

উ�ম 
(Good) 

চলিত মান 
(Fair) 

চলিত মােনর 
িনে� 

(Poor) 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

 

 

[৩] দ�তা ও 
�নিতকতার উ�য়ন 

 

 

৪ 

[৩.১] সরকাির কম �স�াদন �ব�াপনা 
সং�া� �িশ�ণসহ িবিভ� িবষেয় 
কম �কত�া/কম �চারীেদর জ� �িশ�ণ 
আেয়াজন 

 
[৩.১.১] �িশ�েণর সময়* 

 

জনঘ�া 
২ 

 

৬০ 

 

৫৫ 

 

৫০ 

 

৪৫ 

 

৪০ 

 
 

[৩.২]  জাতীয় ��াচার �কৗশল বা�বায়ন 

[৩.২.১]  201৭-1৮ অথ �বছেরর ��াচার 
বা�বায়ন কম �পিরক�না এবং বা�বায়ণ 
পিরবী�ণ কাঠােমা �ণীত ও দািখল�ত 

তািরখ ১ 
 

1৬ �লাই 

 

31 �লাই 

 

- 

 

- 

 

- 

[৩.১.২]  িনধ �ািরত সময়সীমার মে� ��মািসক 
পিরবী�ণ �িতেবদন দািখল�ত 

সং�া ১ 4 3 - - - 

[৪] ত� অিধকার 
বা�বায়ন �জারদারকরণ 

1 [৪.১]  ত� বাতায়ন হালনাগাদকরণ 
[৪.১.১] ত� বাতায়ন হালনাগাদ�ত 

% ১ ৮০ ৭০ ৬০ - 
- 

[৫] আিথ �ক �ব�াপনার 
উ�য়ন 

২ [৫.১] অিডট আপি� িন�ি� কায ��েমর 
উ�য়ন [৫.১.১] বছের অিডট আপি� িন�ি��ত 

% ২ 50 45 40 3৫ 
৩০ 
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সংেযাজনী-২:  

কম�স�াদন সূচকসমহূ,  বা�বায়নকারী িবভাগ/ সং�া/দ�র এবং পিরমাপ প�িত এর িববরণ  

�িমক 

নং 
কায��ম কম�স�াদন সচূকসমহূ িববরণ 

বা�বায়নকারী 

দ�র/ সং�া 

পিরমাপ প�িত এবং 

উপা�স�ূ 

সাধারণ 

ম�ব� 

১ 

[ ১] তথ� �যুি� িভি�ক িশে�র 

�সােরর জ� দ� মানব 

স�দ উ�য়ন 

[ ১. ১] দীঘ� �ময়াদী আইিসিট �িশ�ণ; 

ছয় মাস �ময়াদী িডে�ামা- ইন-

আইিসিট ও অ�া� কম�মূখী 

�িশ�ণ 

- িবিসিস �ধান কায�ালয় 

- িবিসিস আ�িলক 

কায�ালয়,  

বিরশাল 

িবিসিস আ�িলক কায�ালেয়র 

িরেপাট�  ও িবিসিস’র বািষ�ক 

�িতেবদন 

 

[১.২] �� �ময়াদী আইিসিট �িশ�ণ; 
�� �ময়াদী িনয়িমত ও 

��মাইজ আইিসিট �িশ�ণ 

- িবিসিস �ধান কায�ালয় 

- িবিসিস আ�িলক 

কায�ালয়, বিরশাল 

িবিসিস আ�িলক কায�ালেয়র 

িরেপাট�  ও িবিসিস’র বািষ�ক 

�িতেবদন 

 

[১.৩] তথ� �যুি�র মাধ�েম �িতব�ী 

ব�ি�েদর �িশ�ণ; 

�িত�ীেদর জ� িবেশষািয়ত ও 

কম�মূখী আইিসিট �িশ�ণ 

- িবিসিস �ধান কায�ালয় 

- িবিসিস আ�িলক 

কায�ালয়, বিরশাল 

িবিসিস আ�িলক কায�ালেয়র 

িরেপাট�  ও িবিসিস’র বািষ�ক 

�িতেবদন 

 

[১.৪] woman In Development 
এর আওতায় আইিস� িবষয়ক 
�িশ�ণ 

আইিসিট �িশ�েণ মাধ�েম 

কম��ে� নারীর �মতায়ন 

- িবিসিস �ধান কায�ালয় 

- িবিসিস আ�িলক 

কায�ালয়, বিরশাল 

িবিসিস আ�িলক কায�ালেয়র 

িরেপাট�  ও িবিসিস’র বািষ�ক 

�িতেবদন 

 

[১.৫] আইিসিট �িশ�েণ নারীর 

অংশ�হণ িনি�ত করন; 

সকল �িশ�েণ নারীর 

অংশ�হণ উৎসািহত করেণর 

মাধ�েম িল� সমতা িনি�তকরণ 

- িবিসিস �ধান কায�ালয় 

- িবিসিস আ�িলক 

কায�ালয়, বিরশাল 

িবিসিস আ�িলক কায�ালেয়র 

িরেপাট�  ও িবিসিস’র বািষ�ক 

�িতেবদন 

 

২ [২] ই- গভঃ বা�বায়ন 

[২.১]তথ� �যুি� িবষয়ক �সিমনার/ 

কম�শালা আেয়াজন 

তথ� �যুি�র ব�বহার স�েক� 

সকল ��ণী �পশার মা�ষেক 

অবিহতকরণ 

- িবিসিস �ধান কায�ালয় 

- িবিসিস আ�িলক 

কায�ালয়, বিরশাল 

িবিসিস আ�িলক কায�ালেয়র 

িরেপাট�  ও িবিসিস’র বািষ�ক 

�িতেবদন 

 

[২.২]  তথ� ও �যাগােযাগ �যুি� 

িবষেয় �ানীয় পয�ােয় সরকােরর 

িবিভ� দ�র/ সং�ায় পরামশ� 

�সবা �দান 

আইিসিট অবকাঠােমা ও �সবা 

আধুিনকায়েন সহায়তা কে� 

িবিভ� সরকাির দ�ের পরামশ� 

�দান 

- িবিসিস �ধান কায�ালয় 

- িবিসিস আ�িলক 

কায�ালয়, বিরশাল 

- আ�িলক পয�ােয় অবি�ত 

সং�া সমূহ 

িবিসিস আ�িলক কায�ালেয়র 

িরেপাট�  ও িবিসিস’র বািষ�ক 

�িতেবদন 

 

৩ 
[ ৩]  গেবষণা ও উ�য়ন [ ৩]  িডিজটালাইেজশন 

িডিজটালইেজশেনর মাধ�েম 

�সবার বৃি� করা 

- িবিসিস �ধান কায�ালয় 

- িবিসিস আ�িলক 

িবিসিস আ�িলক কায�ালেয়র 

িরেপাট�  ও িবিসিস’র বািষ�ক 
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কায�ালয়, বিরশাল �িতেবদন 

 

  


